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fk ci^kabop cfbiap

få cä~åÇÉêë ÑáÉäÇë íÜÉ éçééáÉë Ääçï
_ÉíïÉÉå íÜÉ ÅêçëëÉëI êçï çå êçïI
qÜ~í ã~êâ çìê éä~ÅÉX ~åÇ áå íÜÉ ëâó
qÜÉ ä~êâëI ëíáää Äê~îÉäó ëáåÖáåÖI Ñäó
pÅ~êÅÉ ÜÉ~êÇ ~ãáÇ íÜÉ Öìåë ÄÉäçïK
tÉ ~êÉ íÜÉ aÉ~ÇK pÜçêí Ç~óë ~Öç
tÉ äáîÉÇI ÑÉäí Ç~ïåI ë~ï ëìåëÉí ÖäçïI
içîÉÇ ~åÇ ïÉêÉ äçîÉÇI ~åÇ åçï ïÉ äáÉ
få cä~åÇÉêë ÑáÉäÇëK
q~âÉ ìé çìê èì~êêÉä ïáíÜ íÜÉ ÑçÉW
qç óçì Ñêçã Ñ~áäáåÖ Ü~åÇë ïÉ íÜêçï
qÜÉ íçêÅÜX ÄÉ óçìêë íç ÜçäÇ áí ÜáÖÜK
fÑ óÉ ÄêÉ~â Ñ~áíÜ ïáíÜ ìë ïÜç ÇáÉ
tÉ ëÜ~ää åçí ëäÉÉéI íÜçìÖÜ éçééáÉë Öêçï
få cä~åÇÉêë ÑáÉäÇëK

gçÜå jÅ`ê~É

^ii lc rp ^q g^jbp `olmmbo ^ob

sbov molra lc lro ilkd

^ppl`f^qflk tfqe qeb olv^i
_ofqfpe ibdflk ^ka fqp ^kkr^i

mlmmv ^mmb^iI tef`e molsfabp

sfq^i `^ob ^ka prmmloq clo

t^o sbqbo^kp ^ka qebfo

c^jfifbp K lsbo QM jfiiflk m^mbo

mlmmfbp ^ob `ob^qba bsbov vb^oI
^ka clo lsbo PR vb^op tb e^sb

j^ab qeb m^mbo ^q _rokbpfabK
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tb `ob^qb pljb lc qeb tloiaÛp jlpq

afpqfk`qfsb ^ka qb`ekf`^iiv ^as^k`ba

m^mbo molar`qpI rpfkd j^qbof^ip colj

`lqqlk ^ka tlla ql `^o_lk cf_obK

tb prmmloq fkarpqofbp colj m^`h^dfkd ql

afdfq^i fj^dfkd ^ka ^bolpm^`b tfqe

molar`qp qe^q ^ob ^q qeb `rqqfkd badb

lc mbocloj^k`bK
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TRUST,
DIGNITY &
RESPECT

PROFITABLE
GROWTH

SUCCESSFUL
CUSTOMERS

COMMUNITY
FOCUSED

MOTIVATED
WORKFORCE

SUSTAINABILITY
CONTINUOUS
LEARNING

SAFETY
AT WORK

WHAT WE VALUE
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THE ROYAL VISIT OMNP

^ t^oj tbi`ljb

tÉ ïÉêÉ ÖêÉ~íäó ÜçåçìêÉÇ íÜ~í eÉê j~àÉëíó íÜÉ nìÉÉå ~åÇ qÜÉ mêáåÅÉëë oçó~ä àçáåÉÇ ìë çå íÜÉ NT gìäó íç
çÑÑáÅá~ääó çéÉå íÜÉ ëí~íÉ çÑ íÜÉ ~êí oÉÅä~áãÉÇ cáÄêÉ éä~åíI ~åÇ íççâ íÜÉ çééçêíìåáíó íç í~âÉ ~ íçìê çÑ íÜÉ é~éÉê ãáääK
qÜÉêÉ áë åç ãçêÉ ÑáííáåÖ ï~ó íç ÅÉäÉÄê~íÉ íÜáë éáçåÉÉêáåÖ ÇÉîÉäçéãÉåíK

eÉê j~àÉëíó qÜÉ nìÉÉå ëí~êíë íÜÉ éä~åí ~åÇ ìåîÉáäë ~

éä~èìÉ íç ÅÉäÉÄê~íÉ íÜÉ çÅÅ~ëáçåK

eÉê j~àÉëíó qÜÉ nìÉÉå ëáÖåë íÜÉ îáëáíçê Äççâ

~äçåÖëáÇÉ páê g~ãÉë `êçééÉêK

qÜÉ oçó~ä m~êíó ~êÉ áåíêçÇìÅÉÇ íç íÜÉ ÉãÄçëëáåÖ íÉ~ã

~åÇ ÅçåíáåìÉë íÜÉ íçìêK

eÉê j~àÉëíó qÜÉ nìÉÉå áë éêÉëÉåíÉÇ ïáíÜ ~ éçëáÉ Äó ~

éìéáä Ñêçã íÜÉ äçÅ~ä ëÅÜççäK

eÉê j~àÉëíó qÜÉ nìÉÉå ~ÅÅçãé~åáÉÇ Äó m~íêáÅâ táääáåâI

`ÜáÉÑ qÉÅÜåçäçÖó lÑÑáÅÉê ~åÇ mÜáä táäÇI `blK

ebo j^gbpqv qeb nrbbk ^ka ebo olv^i efdekbpp

qeb mofk`bpp olv^i sfpfqba _rokbpfab jfiip lk qeb

NT griv OMNP ql lccf`f^iiv lmbk qeb pq^qb lc qeb ^oq

ob`i^fjba cf_ob mi^kqK
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PRIDE AWARDS OMNQ J CATEGORIES

bjmilvbbp ^ob kljfk^qba _v qebfo `liib^drbp clo
pmb`f^i jbofq rkabo qeb cliiltfkd `^qbdlofbp qe^q
jfoolo qeb dolrmÛp s^irbpK tfkkbop ^ob pbib`qba _v ^
m^kbi `ljmofpfkd bjmilvbbp ^`olpp qeb dolrmK

SAFETY IMPROVEMENT
lìê ~ÄëçäìíÉ ÅçããáíãÉåí íç ë~ÑÉíó åÉÉÇë é~ëëáçå~íÉ ë~ÑÉíó ÅÜ~ãéáçåë íÜêçìÖÜçìí íÜÉ çêÖ~åáë~íáçåK
táååÉêë çÑ íÜáë ~ï~êÇ Ü~îÉ ~ää ÅçåíêáÄìíÉÇ íç ã~âáåÖ íÜÉ ïçêâéä~ÅÉ ë~ÑÉê Ñçê ÉîÉêóçåÉ ~åÇ Ü~îÉ ÄÉÉå
êÉ~Çó íç ÅÜ~ääÉåÖÉ ìåë~ÑÉ éê~ÅíáÅÉë ïÜÉêÉîÉê íÜÉó Ü~îÉ ëÉÉå íÜÉãK

qÜÉ ïáååÉê çÑ íÜáë Å~íÉÖçêó áë
LYNDON MONTGOMERY E_äÉåÇÉê ^ëëáëí~åíF

COMMUNITY & THE ENVIRONMENT
qÜÉ jáää Ü~ë ÄÉÉå ~ ÅÉåíê~ä é~êí çÑ íÜÉ äçÅ~ä Åçããìåáíó Ñçê NSV óÉ~êëK j~åó ÉãéäçóÉÉë ã~âÉ ~ î~äì~ÄäÉ
ÅçåíêáÄìíáçå íç íÜÉ Ñ~ÄêáÅ çÑ äáÑÉ áå _ìêåÉëáÇÉ ~åÇ pçìíÜ i~âÉä~åÇI ïÜÉíÜÉê áå ÉÇìÅ~íáçåI ëéçêí çê
ÅÜ~êáí~ÄäÉ ~ÅíáîáíáÉëK VNB çÑ çìê ÉãéäçóÉÉë äáîÉ ïáíÜáå OM ãáäÉë çÑ _ìêåÉëáÇÉK

qÜÉ ïáååÉê çÑ íÜáë Å~íÉÖçêó áë
VICKI WRIGHT Ej~íÉêá~äë pÅáÉåíáëíF

SUPPORT FOR COLLEAGUES
iáÑÉ áåÉîáí~Ääó íÜêçïë ìé ÅÜ~ääÉåÖÉë íç ~ää çÑ ìë Ñêçã íáãÉ íç íáãÉI ÉáíÜÉê ~í ïçêâ çê áå çìê éêáî~íÉ äáîÉëK
qÜáë ~ï~êÇ êÉÅçÖåáëÉë íÜçëÉ áåÇáîáÇì~äë ïÜç ÅçääÉ~ÖìÉë âåçï íÜÉó Å~å íìêå íç Ñçê ÜÉäéI ~ÇîáÅÉ çê ëáãéäó
ëçãÉçåÉ íç í~äâ íçK

qÜÉ àçáåí ïáååÉêë çÑ íÜáë Å~íÉÖçêó ~êÉ
LEE HOSKINSON E^íÅçëí léÉê~íçêF JACQUELINE REDMAN Eg`pm j~êâÉíáåÖ j~å~ÖÉêF

INNOVATION & CREATIVITY
qÜáë ~ï~êÇ êÉÅçÖåáëÉë íÜçëÉ áåÇáîáÇì~äë ïÜç ~êÉ áååçî~íáîÉ ~åÇ ÅêÉ~íáîÉI ïÜáÅÜ ~êÉ âÉó ÉäÉãÉåíë áå
ÉåëìêáåÖ ïÉ ã~áåí~áå ~ ÅçãéÉíáíáîÉ ~Çî~åí~ÖÉ ~åÇ ÜÉäé çìê ÅìëíçãÉêë íç ÄÉÅçãÉ ãçêÉ ëìÅÅÉëëÑìäK

qÜÉ ïáååÉê çÑ íÜáë Å~íÉÖçêó áë
GLYN CARRADUS EcáåáëÜáåÖ pé~êÉF

CUSTOMER SERVICE
lìê s~äìÉë êÉÅçÖåáëÉ ÅìëíçãÉêë ~ë íÜÉ äáÑÉÄäççÇ çÑ çìê ÄìëáåÉëëK

qÜÉ àçáåí ïáååÉêë çÑ íÜáë Å~íÉÖçêó ~êÉ
AMIE KNIPE EmìêÅÜ~ëáåÖ ^ëëáëí~åíF LOUISE BELL Eeo ^Çãáåáëíê~íçêF

TAKING PRIDE
qÜáë ~ï~êÇ áë ~Äçìí Ü~îáåÖ ÜáÖÜ ëí~åÇ~êÇë áå ÉîÉêóíÜáåÖ ïÉ Çç ~åÇ íÜáë Å~íÉÖçêó êÉÅçÖåáëÉë íÜçëÉ
ÉãéäçóÉÉë ïÜç ëÉí íÜÉ Ä~ê ïÜÉå áí ÅçãÉë íç ÇçáåÖ íÜÉáê àçÄ íç íÜÉ ÜáÖÜÉëí éÉêëçå~ä ~åÇ éêçÑÉëëáçå~ä
ëí~åÇ~êÇëK

qÜÉ ïáååÉê çÑ íÜáë Å~íÉÖçêó áë
SIMON CROSSLEY EbåÖáåÉÉêáåÖ mêçàÉÅí j~å~ÖÉêF

GL
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LOUISE BELL

qefp fp qeb cfcqe vb^o lc qeb g^jbp `olmmbo mofab
^t^oap tef`e pbosb ql ob`lkcfoj lro `ljjfqjbkq
ql lro s^irbp ^ka `bib_o^qb lrqpq^kafkd
^`efbsbjbkq ^ka bccloq ^`olpp s^oflrp `^qbdlofbpK

bjmilvbbp ^ob kljfk^qba _v qebfo `liib^drbpK

THE WINNERS

qÜÉ Ñìää mêáÇÉ ^ï~êÇ ëíçêó ïÜáÅÜ êÉä~íÉë íç táååÉêë ~åÇ `çããÉåÇ~íáçåëI Å~å ÄÉ êÉ~Ç Äó
ëÅ~ååáåÖ íÜÉ no ÅçÇÉ çê îáëáíáåÖ ïïïKà~ãÉëÅêçééÉêKÅçãLéêáÇÉLOMNQKÜíã
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SUMMARY OF RESULTS
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CHAIRMAN’S REVIEW

STRATEGIC REPORT

REPORT OF THE DIRECTORS
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SUMMARY OF RESULTS

OOMMNNQQ OOMMNNPP OOMMNNOO OOMMNNNN OOMMNNMM
dolrm qroklsbo ¡MMMë ¡MMMë ¡MMMë ¡MMMë ¡MMMë

EêÉëí~íÉÇF
`çåíáåìáåÖ=çéÉê~íáçåë UQIRNU TVIOQN TUIOOP UPIOSQ TMITNQ
qÜÉ=m~éÉê=jáää=pÜçé EÇáëÅçåíáåìÉÇ=çéÉê~íáçåF J J J PISMV RIRNS

UUQQIIRRNNUU TTVVIIOOQQNN TTUUIIOOOOPP UUSSIIUUTTPP TTSSIIOOPPMM

qqêê~~ÇÇááååÖÖ==ééêêççÑÑááíí==ÄÄÉÉÑÑççêêÉÉ==ááååííÉÉêêÉÉëëíí OOIIRRQQRR OOIIRRPPRR NNIIOOMMTT NNIISSSSRR PPIIRRSSUU
aÉéêÉÅá~íáçå OISRQ OIUNU OISTR PIMTO PINPU

bb__ffqqaa^̂ EÄÉÑçêÉ=f^p=NV=éÉåëáçå=~ÇàìëíãÉåíF RRIINNVVVV RRIIPPRRPP PPIIUUUUOO QQIITTPPTT SSIITTMMSS

qqêê~~ÇÇááååÖÖ==ééêêççÑÑááíí==ÄÄÉÉÑÑççêêÉÉ==ááååííÉÉêêÉÉëëíí
`̀ççååííááååììááååÖÖ==ççééÉÉêê~~ííááççååëë OOIIRRQQRR OOIIRRPPRR NNIIOOMMTT PPIIPPSSNN PPIIVVQQOO
qÜÉ=m~éÉê=jáää=pÜçé=EÇáëÅçåíáåìÉÇ=çéÉê~íáçåF J J J ENISVSF EPTQF

OIRQR OIRPR NIOMT NISSR PIRSU

qqêê~~ÇÇááååÖÖ==~~ÅÅííááîîááííááÉÉëë
g~ãÉë=`êçééÉê=m~éÉê=mêçÇìÅíë OIMOP NISTV NISOO NIURV PIUUP
qÉÅÜåáÅ~ä=cáÄêÉ=mêçÇìÅíë NIOTU NIQRM SOV OIOUV NIPOT
qÜÉ=m~éÉê=jáää=pÜçé=EÇáëÅçåíáåìÉÇ=çéÉê~íáçåF J J J ENISVSF EPTQF
líÜÉê=dêçìé=ÉñéÉåëÉë EQMUF EOOUF ENRUF ENNVF EPVPF

OIUVP OIVMN OIMVP OIPPP QIQQP
aáêÉÅíçê=~åÇ=ÉãéäçóÉÉ=ÄçåìëÉë EPQUF EPSSF EUSF ESSUF EUTRF
qqêê~~ÇÇááååÖÖ==ççééÉÉêê~~ííááååÖÖ==ééêêççÑÑááíí OOIIRRQQRR OOIIRRPPRR OOIIMMMMTT NNIISSSSRR PPIIRRSSUU
oÉÇìåÇ~åÅó=éêçîáëáçå J J EUMMF J J
qqêê~~ÇÇááååÖÖ==ééêêççÑÑááíí==ÄÄÉÉÑÑççêêÉÉ==ááååííÉÉêêÉÉëëíí OOIIRRQQRR OOIIRRPPRR NNIIOOMMTT NNIISSSSRR PPIIRRSSUU
kÉí=áåíÉêÉëí EQRTF EQUPF EPSQF OV EOTNF
qqêê~~ÇÇááååÖÖ==ééêêççÑÑááíí==ÄÄÉÉÑÑççêêÉÉ==íí~~ññ OOIIMMUUUU OOIIMMRROO UUQQPP NNIISSVVQQ PPIIOOVVTT

E^ÑíÉê=ÑìíìêÉ=ëÉêîáÅÉ=éÉåëáçå=ÅçåíêáÄìíáçåë=é~áÇF
kkÉÉíí==ff^̂pp==NNVV==ééÉÉååëëááççåå==~~ÇÇààììëëííããÉÉååííëë==ííçç
kÉí=ÅìêêÉåí=ëÉêîáÅÉ=ÅÜ~êÖÉ=êÉèìáêÉÇ EPMTF EQOSF ERPVF ETSPF EORRF
bñÅÉéíáçå~ä=Åìêí~áäãÉåí=~ÇàìëíãÉåí J J J NMINRU J

léÉê~íáåÖ=éêçÑáí EPMTF EQOSF ERPVF VIPVR EORRF
kÉí=áåíÉêÉëí EQSUF EPUMF SST EPF ESOSF
kkÉÉíí==ééÉÉååëëááççåå==~~ÇÇààììëëííããÉÉååíí==ÄÄÉÉÑÑççêêÉÉ==íí~~ññ EETTTTRRFF EEUUMMSSFF NNOOUU VVIIPPVVOO EEUUUUNNFF

llîîÉÉêê~~ääää==ddêêççììéé==~~ÑÑííÉÉêê==ééÉÉååëëááççåå==~~ÇÇààììëëííããÉÉååííëë
léÉê~íáåÖ=éêçÑáí OIOPU OINMV NIQSU NNIMSM PIPNP
oÉÇìåÇ~åÅó=éêçîáëáçå J J EUMMF J J
mêçÑáí=ÄÉÑçêÉ=áåíÉêÉëí OIOPU OINMV SSU NNIMSM PIPNP
kÉí=áåíÉêÉëí EVORF EUSPF PMP OS EUVTF
mmêêççÑÑááíí==ÄÄÉÉÑÑççêêÉÉ==qq~~ññ NNIIPPNNPP NNIIOOQQSS VVTTNN NNNNIIMMUUSS OOIIQQNNSS

mmêêççÑÑááííLLEEääççëëëëFF==ÄÄÉÉÑÑççêêÉÉ==qq~~ññ
`̀ççååííááååììááååÖÖ==ççééÉÉêê~~ííááççååëë NNIIPPNNPP NNIIOOQQSS VVTTNN NNOOIIUUNNOO OOIITTVVMM
qÜÉ=m~éÉê=jáää=pÜçé EÇáëÅçåíáåìÉÇ=çéÉê~íáçåF J J J ENITOSF EPTQF

NNIIPPNNPP NNIIOOQQSS VVTTNN NNNNIIMMUUSS OOIIQQNNSS

bb~~êêååááååÖÖëë==ééÉÉêê==ppÜÜ~~êêÉÉ==JJ==ÇÇááääììííÉÉÇÇ NNRRKKMMéé NNMMKKMMéé VVKKRRéé NNNNTTKKQQéé OORRKKRRéé
`çåíáåìáåÖ=çéÉê~íáçåë=~ÑíÉê=f^p=NV

aaááîîááÇÇÉÉååÇÇëë==ééÉÉêê==ppÜÜ~~êêÉÉ TTKKVVéé TTKKVVéé TTKKVVéé TTKKVVéé TTKKRRéé

__~~ää~~ååÅÅÉÉ==ppÜÜÉÉÉÉíí==ppììãããã~~êêóó==¡¡DDMMMMMM
kçåJéÉåëáçå=~ëëÉíë=J=ÉñÅäìÇáåÖ=Å~ëÜ RNIMVP QUIQOS QSIOTU QQIMMM QPIURO
kçåJéÉåëáçå=äá~ÄáäáíáÉë=J=ÉñÅäìÇáåÖ=ÄçêêçïáåÖë ENNIOPMF ENMIUPNF ENNIVRSF ENPIUQNF ENRIUMMF

PVIUSP PTIRVR PQIPOO PMINRV OUIMRO
kÉí=f^p=NV=éÉåëáçå=ÇÉÑáÅáí=E~ÑíÉê=ÇÉÑÉêêÉÇ=í~ñF EVIPNOF ETIVTOF ERIURMF ENIMPVF ENMIONMF

PMIRRN OVISOP OUIQTO OVINOM NTIUQO
kÉí=ÄçêêçïáåÖë ENMIOTTF EVIOUSF ESIRMRF ENITNNF EPNF
bbèèììááííóó==ëëÜÜ~~êêÉÉÜÜççääÇÇÉÉêêëëDD==ÑÑììååÇÇëë OOMMIIOOTTQQ OOMMIIPPPPTT OONNIIVVSSTT OOTTIIQQMMVV NNTTIIUUNNNN

ddÉÉ~~êêááååÖÖ==BB====JJ==ÄÄÉÉÑÑççêêÉÉ==ff^̂pp==NNVV==ÇÇÉÉÑÑááÅÅááíí== PPRRBB PPPPBB OOPPBB SSBB MMBB
ddÉÉ~~êêááååÖÖ==BB====JJ==~~ÑÑííÉÉêê==ff^̂pp==NNVV==ÇÇÉÉÑÑááÅÅááíí== RRNNBB QQSSBB PPMMBB SSBB MMBB
`̀~~ééááíí~~ää==bbññééÉÉååÇÇááííììêêÉÉ==¡¡DDMMMMMM OOIIVVRRUU QQIIMMTTOO RRIIVVPPQQ OOIIOOTTSS NNIIOOOOUU

klqbp ql prjj^ov lc obpriqp
^ää=êÉÑÉêÉåÅÉë=íçW=

NK=qê~ÇáåÖ=mêçÑáí=ÄÉÑçêÉ=fåíÉêÉëíÒ=êÉÑÉêë=íç=éêçÑáíë=éêáçê=íç=áåíÉêÉëí=çå=ÄçêêçïáåÖëI=kÉí=f^p=NV
éÉåëáçå=~ÇàìëíãÉåíÒ=~åÇ=í~ñK

OK=qê~ÇáåÖ=mêçÑáí=ÄÉÑçêÉ=q~ñÒ=êÉÑÉêë=íç=éêçÑáíë=éêáçê=íç=kÉí=f^p=NV=éÉåëáçå=~ÇàìëíãÉåíÒ=~åÇ=í~ñK

PK=kÉí=f^p=NV=éÉåëáçå=~ÇàìëíãÉåíÒ=áå=íÜÉ=mêçÑáí=~åÇ=içëë=^ÅÅçìåí=êÉÑÉê=íç=íÜÉ=åÉí=áãé~Åí=çå=íÜÉ
mêçÑáí=~åÇ=içëë=^ÅÅçìåí=çÑ=íÜÉ=éÉåëáçå=ëÅÜÉãÉëÛ=çéÉê~íáåÖ=Åçëíë=~åÇ=Ñáå~åÅÉ=ÅçëíëI=~ë
ÇÉëÅêáÄÉÇ=áå=íÜÉ=f^p=NV=ëÉÅíáçå=çÑ=íÜÉ=píê~íÉÖáÅ=oÉéçêíK

QK=^ää=êÉÑÉêÉåÅÉë=íçW
?mêçÑáí=~åÇ=içëë=^ÅÅçìåí?=êÉÑÉêë=íç=íÜÉ=pí~íÉãÉåí=çÑ=`çãéêÉÜÉåëáîÉ=fåÅçãÉK
?_~ä~åÅÉ=pÜÉÉí?=êÉÑÉêë=íç=íÜÉ=pí~íÉãÉåí=çÑ=cáå~åÅá~ä=mçëáíáçåK
?oÉëÉêîÉë?=êÉÑÉêë=íç=íÜÉ=pí~íÉãÉåí=çÑ=ÅÜ~åÖÉë=áå=bèìáíóK
j~å~ÖÉãÉåí=Ü~îÉ=ÅÜçëÉå=íç=ã~áåí~áå=íÜÉ=íÉêãáåçäçÖó=íÜ~í=êÉ~ÇÉêë=~êÉ=Ñ~ãáäá~ê=ïáíÜK

RK=qÜÉ=êÉëìäíë=Ñçê=OMNP=Ü~îÉ=ÄÉÉå=êÉëí~íÉÇ=íç=êÉÑäÉÅí=íÜÉ=ÅÜ~åÖÉë=êÉèìáêÉÇ=ÑçääçïáåÖ=íÜÉ=~Ççéíáçå
çÑ=f^p=NV=oÉîáëÉÇK=qÜÉêÉ=áë=åç=êÉîáëáçå=Ñçê=~åó=É~êäáÉê=óÉ~êëK
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aÉéêÉÅá~íáçå qê~ÇáåÖ=mêçÑáí
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JN

JO

`çåíáåìáåÖ=çéÉê~íáçåë

qo^afkd molcfq

aáëÅçåíáåìáåÖ=çéÉê~íáçåë

OMNM OMNN OMNO OMNP OMNQ

_ÉÑçêÉ=f^p=NV=éÉåëáçå=~ÇàìëíãÉåí

OMNM OMNN OMNO OMNP OMNQ

_ÉÑçêÉ=f^p=NV=éÉåëáçå=~ÇàìëíãÉåí

_ÉÑçêÉ=f^p=NV=éÉåëáçå=~ÇàìëíãÉåí ¡ã=
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SM

RM

QM

PM
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NM

M

m~éÉê=mêçÇìÅíë qcm

buqbok^i qroklsbo J=_ìëáåÉëë=pÉÖãÉåí~íáçå

OMNM OMNN OMNO OMNP OMNQ

`çåíáåìáåÖ=çéÉê~íáçåë

RM

QM

PM

OM

NM

M

mêÉJf^p=NV mçëíJf^p=NV

db^ofkd

OMNM OMNN OMNO OMNP OMNQ

B

SM

RM

QM

PM

OM

NM

M

B

rh bìêçéÉ

buqbok^i qroklsbo J=dÉçÖê~éÜáÅ~ä=pÉÖãÉåí~íáçå

^ãÉêáÅ~ë ^ëá~ líÜÉê

OMNM OMNN OMNO OMNP OMNQ

`çåíáåìáåÖ=çéÉê~íáçåë

¡ã=

NM
V
U
T
S
R
Q
P
O
N
M

b_fqa^ `^mbu

crkap ^ka `^mfq^i bumbkafqrob

kbq=ab_q

OMNM OMNN OMNO OMNP OMNQ



NRNQ ^kkr^i obmloq C=^``lrkqp OMNQ

`e^foj^k

M A J CROPPER, MA
j~êâ=ï~ë=Äçêå=áå=NVTQK=eÉ=àçáåÉÇ=íÜÉ=_ç~êÇ=áå=OMMS=~åÇ=ÄÉÅ~ãÉ=aÉéìíó=`Ü~áêã~å=áå=OMMU=~åÇ=íÜÉå=`Ü~áêã~å=áå
OMNMK=eÉ=áë=íÜÉ=ëáñíÜ=ÖÉåÉê~íáçå=çÑ=íÜÉ=`êçééÉê=Ñ~ãáäó=íç=ÄÉ=áåîçäîÉÇ=áå=íÜÉ=ÄìëáåÉëëK=eÉ=ïêçíÉ=íÜÉ=`çãé~åóDë
ÜáëíçêóI=?qÜÉ=iÉ~îÉë=tÉ=têáíÉ=lå?I=ïÜáÅÜ=ï~ë=éìÄäáëÜÉÇ=áå=OMMQK=j~êâ=áë=j~å~ÖáåÖ=aáêÉÅíçê=çÑ=bääÉêÖêÉÉå=eóÇêç
iíÇI=~=ÇÉîÉäçéÉê=çÑ=ÜóÇêçJÉäÉÅíêáÅ=ëÅÜÉãÉëK=eÉ=áë=~äëç=~=m~êíåÉê=çÑ=qìêèìçáëÉ=`~éáí~ä=iimK

bub`rqfsb afob`qlop

P I WILD, B.ENG `efbc bub`rqfsb lccf`bo

mÜáä=ï~ë=Äçêå=áå=NVSVK=eÉ=ï~ë=ÉÇìÅ~íÉÇ=~í=pÅ~êÄçêçìÖÜ=`çääÉÖÉI=hÉåí=`çääÉÖÉI=içìÖÜÄçêçìÖÜ=råáîÉêëáíó=~åÇ=qÜÉ
içåÇçå=_ìëáåÉëë=pÅÜççäK=mÜáä=ëÉêîÉÇ=~å=~ééêÉåíáÅÉëÜáé=~í=iìÅ~ë=aáÉëÉä=póëíÉãë=~åÇ=ëìÄëÉèìÉåíäó=ëéÉåí=çîÉê=OM=óÉ~êë
ïáíÜ=Pj=`çãé~åó=ïÜÉêÉ=ÜÉ=ÜÉäÇ=~=åìãÄÉê=çÑ=êçäÉë=~åÇ=ÇáêÉÅíçêëÜáéë=ÅçîÉêáåÖ=áåÇìëíêá~äI=ÜÉ~äíÜÅ~êÉI=~ìíçãçíáîÉ=C
ëÉÅìêáíó=ã~êâÉí=ëÉÅíçêëI=äÉ~îáåÖ=Pj=~ë=íÜÉ=aáêÉÅíçê=Ñçê=bìêçéÉ=jáÇÇäÉ=b~ëí=~åÇ=^ÑêáÅ~=Ñçê=íÜÉ=pÉÅìêáíó=póëíÉãë
aáîáëáçåK=eÉ=àçáåÉÇ=g~ãÉë=`êçééÉê=éäÅ=~ë=`ÜáÉÑ=bñÉÅìíáîÉ=lÑÑáÅÉê=áå=OMNOK

J M DENMAN, BSC, FCA dolrm cfk^k`b afob`qlo

gçÜå=ï~ë=Äçêå=áå=NVROK=eÉ=ï~ë=ÉÇìÅ~íÉÇ=~í=vÉçîáä=pÅÜççä=~åÇ=råáîÉêëáíó=`çääÉÖÉI=pï~åëÉ~I=Öê~Çì~íáåÖ=ïáíÜ=~=ÇÉÖêÉÉ
áå=éÜóëáÅëK=gçÜå=íê~áåÉÇ=~ë=~=`Ü~êíÉêÉÇ=^ÅÅçìåí~åí=ïáíÜ=aÉäçáííÉ=C=`ç=áå=içåÇçåK=pìÄëÉèìÉåíäó=ÜÉ=ÜÉäÇ=~=î~êáÉíó=çÑ
êçäÉë=ïáíÜ=_êáíáëÜ=^ãÉêáÅ~å=qçÄ~ÅÅçI=dä~ñçI=e~äÑçêÇë=~åÇ=_q=j~êáåÉK=gçÜå=àçáåÉÇ=íÜÉ=dêçìé=~åÇ=íÜÉ=_ç~êÇ=áå=NVVR
ÑçääçïáåÖ=íÜÉ=~Åèìáëáíáçå=çÑ=_q=j~êáåÉ=Äó=`~ÄäÉ=C=táêÉäÉëëK=eÉ=áë=êÉëéçåëáÄäÉ=Ñçê=cáå~åÅÉI=mìêÅÜ~ëáåÖI=fåÑçêã~íáçå
póëíÉãë=~åÇ=p~ÑÉíó=~åÇ=båîáêçåãÉåíK=eÉ=áë=~äëç=~=ÑçêãÉê=íêìëíÉÉ=çÑ=íÜÉ=g~ãÉë=`êçééÉê=éäÅ=mÉåëáçå=pÅÜÉãÉI=~=ÑçêãÉê
ÇáêÉÅíçê=çÑ=íÜÉ=m~éÉê=cÉÇÉê~íáçå=çÑ=dêÉ~í=_êáí~áå=iíÇ=~åÇ=íÜÉ=qêÉ~ëìêÉê=çÑ=íÜÉ=`çåÑÉÇÉê~íáçå=çÑ=m~éÉê=fåÇìëíêáÉë=iíÇK
gçÜå=ïáää=êÉíáêÉ=~åÇ=êÉëáÖå=Ñêçã=íÜÉ=_ç~êÇ=~í=íÜÉ=^dj=çå=PM=gìäó=OMNQK

P J WILLINK, BSC, MBA `efbc qb`eklildv lccf`boI=g^jbp `olmmbo mi`

m~íêáÅâ=ï~ë=Äçêå=áå=NVSQK=eÉ=ï~ë=ÉÇìÅ~íÉÇ=~í=pÜêÉïëÄìêó=pÅÜççä=~åÇ=kÉïÅ~ëíäÉ=råáîÉêëáíóI=Öê~Çì~íáåÖ=ïáíÜ=~=ÇÉÖêÉÉ
áå=ãáÅêçÄáçäçÖóK=m~íêáÅâ=Ö~áåÉÇ=Üáë=j_^=Ñêçã=fãéÉêá~ä=`çääÉÖÉI=içåÇçåK=eÉ=àçáåÉÇ=íÜÉ=dêçìé=áå=NVVM=Ñêçã
^èì~ëÅìíìã=iíÇ=~åÇ=íÜÉ=_ç~êÇ=áå=NVVUK=m~íêáÅâ=ï~ë=léÉê~íáçåë=aáêÉÅíçê=çÑ=g~ãÉë=`êçééÉê=péÉÅá~äáíó=m~éÉêë=iíÇ
ìåíáä=Üáë=~ééçáåíãÉåí=~ë=`ÜáÉÑ=qÉÅÜåçäçÖó=lÑÑáÅÉê=çÑ=íÜÉ=dêçìé=áå=g~åì~êó=OMNQK=få=j~ó=OMNQ=m~íêáÅâ=ÄÉÅ~ãÉ
mêÉëáÇÉåí=çÑ=íÜÉ=`çåÑÉÇÉê~íáçå=çÑ=m~éÉê=fåÇìëíêáÉë=iíÇK=eÉ=áë=~äëç=êÉä~íÉÇ=íç=íÜÉ=ÑçìåÇÉêK=

K D WATSON, B.ENG `efbc lmbo^qfkd lccf`boI=g^jbp `olmmbo mi`

a~îÉ=ï~ë=Äçêå=áå=NVSQK=eÉ=ï~ë=ÉÇìÅ~íÉÇ=~í=a~êäáåÖíçå=`çääÉÖÉI=pìåÇÉêä~åÇ=råáîÉêëáíó=~åÇ=içåÇçå=_ìëáåÉëë=pÅÜççäK
a~îÉ=ëÉêîÉÇ=~=ãÉÅÜ~åáÅ~ä=~ééêÉåíáÅÉëÜáé=~í=oçíÜã~åë=fåíÉêå~íáçå~ä=~åÇ=Ü~ë=çîÉê=PM=óÉ~êë=ÉñéÉêáÉåÅÉ=áå=fåÇìëíêá~äI
^ìíçãçíáîÉI=mÜ~êã~ÅÉìíáÅ~ä=~åÇ=pÉÅìêÉ=açÅìãÉåíë=~åÇ=póëíÉãë=ã~êâÉíëK==eÉ=Ü~ë=ÜÉäÇ=~=î~êáÉíó=çÑ=ëÉåáçê=éçëáíáçåë
ïáíÜáå=Pj=`çêéçê~íáçåK=a~îÉ=àçáåÉÇ=g~ãÉë=`êçééÉê=éäÅ=~ë=`ÜáÉÑ=léÉê~íáåÖ=lÑÑáÅÉê=çå=N=g~åì~êó=OMNQK=a~îÉ=Ü~ë
êÉëéçåëáÄáäáíó=Ñçê=~ää=ã~åìÑ~ÅíìêáåÖ=çéÉê~íáçåë=~Åêçëë=íÜÉ=dêçìé=~åÇ=ïáää=~äëç=~ëëìãÉ=êÉëéçåëáÄáäáíó=Ñçê=mìêÅÜ~ëáåÖ
~åÇ=p~ÑÉíó=~åÇ=båîáêçåãÉåí=ÑçääçïáåÖ=íÜÉ=êÉíáêÉãÉåí=çÑ=gçÜå=aÉåã~åK=

M THOMPSON, MBA j^k^dfkd afob`qloI=qb`ekf`^i cf_ob molar`qp iqa
j~êíáå=ï~ë=Äçêå=áå=NVRVK==eÉ=ëíìÇáÉÇ=ÅÜÉãáëíêó=~í=råáîÉêëáíó=áå=^ÄÉêÇÉÉå=~åÇ=êÉÅÉáîÉÇ=~å=j_^=Ñêçã=k~éáÉê
råáîÉêëáíó=áå=bÇáåÄìêÖÜK==mêáçê=íç=àçáåáåÖ=g~ãÉë=`êçééÉêI=j~êíáå=ÜÉäÇ=~=î~êáÉíó=çÑ=êçäÉë=ïáíÜáå=^êàçïáÖÖáåëI=_^pc
~åÇ=fåîÉêÉëâI=ÅçîÉêáåÖ=qÉÅÜåáÅ~ä=j~å~ÖÉãÉåíI=_ìëáåÉëë=póëíÉãë=j~å~ÖÉãÉåíI=léÉê~íáçåë=j~å~ÖÉãÉåíI=j~å~ÖáåÖ
aáêÉÅíçê=~åÇ=aáîáëáçå~ä=j~å~ÖáåÖ=aáêÉÅíçêK==eÉ=àçáåÉÇ=íÜÉ=`çãé~åó=áå=OMMP=~ë=dÉåÉê~ä=j~å~ÖÉê=çÑ=g~ãÉë=`êçééÉê
`çåîÉêíáåÖ=iíÇ=~åÇ=ëìÄëÉèìÉåíäó=~ééçáåíÉÇ=j~å~ÖáåÖ=aáêÉÅíçê=áå=OMMTK=j~êíáå=ï~ë=~ééçáåíÉÇ=j~å~ÖáåÖ=aáêÉÅíçê=çÑ
qÉÅÜåáÅ~ä=cáÄêÉ=mêçÇìÅíë=áå=gìåÉ=OMNPK

G T QUAYLE, BSC, C. CHEM, MRSC
dÉçêÖÉ=ï~ë=Äçêå=NVRPK==eÉ=àçáåÉÇ=íÜÉ=dêçìé=áå=NVVO=Ñêçã=tÜ~íã~å=mi`=~åÇ=íÜÉ=_ç~êÇ=áå=NVVUK=dÉçêÖÉ=êÉëáÖåÉÇ
Ñêçã=íÜÉ=_ç~êÇ=çå=PN=gìäó=OMNPK=

N A READ, BA p^ibp ^ka j^ohbqfkd afob`qloI=g^jbp `olmmbo pmb`f^ifqv m^mbop iqa
káÖÉä=ï~ë=Äçêå=áå=NVRQK==eÉ=àçáåÉÇ=íÜÉ=dêçìé=áå=NVUN=Ñêçã=oçÄÉêí=cäÉíÅÜÉê=C=pçåë=iíÇ=~åÇ=íÜÉ=_ç~êÇ=áå=NVVUK=eÉ=áë
~=ÑçêãÉê=íêìëíÉÉ=çÑ=íÜÉ=g~ãÉë=`êçééÉê=éäÅ=mÉåëáçå=pÅÜÉãÉK=káÖÉä=êÉíáêÉÇ=~åÇ=êÉëáÖåÉÇ=Ñêçã=íÜÉ=_ç~êÇ=çå=
O==j~ó=OMNQK

klk bub`rqfsb afob`qlop

D R WILKS, LLB  
a~îáÇ=ï~ë=Äçêå=áå=NVRQK=eÉ=àçáåÉÇ=íÜÉ=_ç~êÇ=áå=OMMQK=eÉ=áë=~=aáêÉÅíçê=çÑ=táäâë=C=m~êíåÉêëI=íÜÉ=ã~å~ÖÉãÉåí
Åçåëìäí~åÅó=ÜÉ=ÑçìåÇÉÇ=áå=OMMNK=mêáçê=íç=íÜáëI=ÜÉ=Ü~Ç=ÉñíÉåëáîÉ=ã~åìÑ~ÅíìêáåÖ=çéÉê~íáçåë=ÉñéÉêáÉåÅÉ=ïáíÜ=e=g=eÉáåò
~åÇ=råáíÉÇ=_áëÅìáíë=~åÇ=ï~ë=~=aáêÉÅíçê=çÑ=bo=`çåëìäí~åíëK

J E SHARP, MA 
gáã=ï~ë=Äçêå=áå=NVSTK=eÉ=àçáåÉÇ=íÜÉ=_ç~êÇ=áå=OMMVK=eÉ=áë=~=m~êíåÉê=çÑ=páêáìë=bèìáíó=iimI=~å=áåîÉëíãÉåí=Ñáêã=ïÜáÅÜ
ëéÉÅá~äáëÉë=áå=íÜÉ=êÉí~áä=~åÇ=äìñìêó=ÖççÇë=ëÉÅíçêëI=ïÜçëÉ=áåîÉëíãÉåíë=áåÅäìÇÉ=i=h=_ÉååÉíí=~åÇ=gÉÅâÉêëçåK=eÉ=áë=~äëç=~
kçåJbñÉÅìíáîÉ=aáêÉÅíçê=çÑ=qÜÉ=_êìååÉê=fåîÉëíãÉåí=qêìëí=mi`K

D MITCHELL, BSC (HONS) 
açìÖä~ë=ï~ë=Äçêå=áå=NVRMK=eÉ=àçáåÉÇ=íÜÉ=_ç~êÇ=áå=OMNOK=mêáçê=íç=Üáë=êÉíáêÉãÉåí=áå=OMNMI=açìÖä~ë=ï~ë=j~å~ÖáåÖ
aáêÉÅíçê=çÑ=Pj=rh=~åÇ=fêÉä~åÇI=ÑçääçïáåÖ=~=ÜáÖÜ=éêçÑáäÉ=Å~êÉÉê=ïáíÜáå=Pj=íÜ~í=áåÅäìÇÉÇ=ã~åó=ëÉåáçê=êçäÉë=áå=dÉåÉê~ä
j~å~ÖÉãÉåíI=p~äÉë=~åÇ=j~êâÉíáåÖI=içÖáëíáÅë=~åÇ=j~åìÑ~ÅíìêáåÖK=

`ljm^kv pb`obq^ov

D R CAREY, FCCA
a~îáÇ=ï~ë=Äçêå=áå=NVQTK=eÉ=àçáåÉÇ=íÜÉ=dêçìé=áå=NVTQ=~ë=`ÜáÉÑ=^ÅÅçìåí~åíK==eÉ=ÄÉÅ~ãÉ=`çãé~åó=pÉÅêÉí~êó=áå=
^éêáä=NVVSK

elklo^ov mobpfabkq

SIR JAMES A CROPPER, KCVO, BA 
g~ãÉë=ï~ë=Äçêå=áå=NVPUK=eÉ=àçáåÉÇ=íÜÉ=dêçìé=áå=NVSSK=cçêãÉêäó=kçåJbñÉÅìíáîÉ=`Ü~áêã~åI=páê=g~ãÉë=êÉëáÖåÉÇ=Ñêçã
íÜáë=éçëáíáçå=áå=OMNM=~ÑíÉê=ïÜáÅÜ=ÜÉ=ï~ë=~=kçåJbñÉÅìíáîÉ=aáêÉÅíçê=ìåíáä=ÜÉ=êÉëáÖåÉÇ=Ñêçã=íÜÉ=_ç~êÇ=çå=PN=gìäó=OMNPK
^ÑíÉê=çîÉê=Ñçêíó=óÉ~êë=çÑ=ÇáëíáåÖìáëÜÉÇ=ëÉêîáÅÉ=ïáíÜáå=íÜÉ=`çãé~åóI=páê=g~ãÉë=ï~ë=~ééçáåíÉÇ=íÜÉ=Ñáêëí=eçåçê~êó
mêÉëáÇÉåí=çÑ=g~ãÉë=`êçééÉê=éäÅK=

_^khbop ^ka ^asfpbop

_^khbop
_~êÅä~óë=_~åâ=mi`=
ep_`=_~åâ=mi`
pîÉåëâ~=e~åÇÉäëÄ~åâÉå=^_=EéìÄäF
fkabmbkabkq ^rafqlo
hmjd==iimI=mêÉëíçå
q^u ^asfpbop
mêáÅÉï~íÉêÜçìëÉ`ççéÉêë=iimI=kÉïÅ~ëíäÉ=ìéçå=qóåÉ
klj^a=C=pql`h_olhbop
tÉëíÜçìëÉ=pÉÅìêáíáÉë=iáãáíÉÇI=içåÇçå
`lomlo^qb i^tvbop
_çåÇ=aáÅâáåëçåI=kÉïÅ~ëíäÉ=ìéçå=qóåÉ
obdfpqo^op
`~éáí~=^ëëÉí=pÉêîáÅÉëI=_ÉÅâÉåÜ~ã
mbkpflk ^asfpbo
qçïÉêë=t~íëçåI=j~åÅÜÉëíÉê

DIRECTORS, BANKERS & ADVISERS

g^jbp `olmmbo mi`

HQQ=EMFNRPV=TOOMMO=EqbiF
HQQ=EMFNRPV=TOMMMN=Ec^uF

áåÑç]ÅêçééÉêKÅçã

_rokbpfab jfiip

hbka^iI=`rj_of^=i^V Smw
dob^q=_ofq^fk

ïïïKÅêçééÉêKÅçã

`ljm^kv=obdfpqo^qflk=klW==PMOOS
EiáãáíÉÇ=Äó=ëÜ~êÉëF

cj=NMMQU bjp=RTRPSlep=VPQTQ



g^jbp `olmmbo m^mbo molar`qp Em~éÉê=mêçÇìÅíëÒF
m~éÉê=mêçÇìÅíë=êÉéçêíÉÇ=~å=çéÉê~íáåÖ=éêçÑáí=Ñçê=íÜÉ=óÉ~ê=çÑ=¡OIMOPIMMM=Åçãé~êÉÇ=íç=¡NISTVIMMM=áå=OMNOLNPK=

qìêåçîÉê=êçëÉ=Äó=¡QIUPMIMMM=íç=¡TNIQTNIMMMI=ìé=TB=ïáíÜ=îçäìãÉ=áåÅêÉ~ëáåÖ=Äó=UBK=bñéçêíë=êÉéêÉëÉåíÉÇ=QPB=çÑ
íìêåçîÉêK=

tÉ=~êÉ=ÄÉÖáååáåÖ=íç=ëÉÉ=ÄÉåÉÑáíë=ÑäçïáåÖ=Ñêçã=çìê=áåÅêÉ~ëÉÇ=ã~êâÉí=ÑçÅìë=ïáíÜ=ë~äÉë=çÑ=iìñìêó=C=m~Åâ~ÖáåÖI=`êÉ~íáîÉ
mêáåí=C=aÉëáÖåI=_áåÇáåÖë=C=`çîÉêáåÖëI=fåÇìëíêá~ä=~åÇ=aáÖáí~ä=mêáåí=Öê~ÇÉë=ÖêçïáåÖ=ëíêçåÖäóK

båîáêçåãÉåí~ä=êÉëéçåëáÄáäáíó=áë=~í=íÜÉ=ÜÉ~êí=çÑ=çìê=ã~åìÑ~ÅíìêáåÖ=~åÇ=Åçêéçê~íÉ=ÉíÜçë=~åÇ=ÅÉåíê~ä=íç=çìê=éêçÇìÅí
ÇÉîÉäçéãÉåí=éêçÖê~ããÉK=få=íÜáë=êÉÖ~êÇ=ïÉ=ïÉêÉ=ÜáÖÜäó=ÜçåçìêÉÇ=íÜ~í=ej=qÜÉ=nìÉÉå=~ÖêÉÉÇ=íç=çÑÑáÅá~ääó
Åçããáëëáçå=çìê=åÉï=oÉÅä~áãÉÇ=cáÄêÉ=éä~åí=áå=gìäó=OMNPK

lìê=éáçåÉÉêáåÖ=áååçî~íáçå=áå=íÜÉ=~êÉ~=çÑ=éêçÅÉëëáåÖ=~åÇ=áåÅäìëáçå=çÑ=çíÜÉêïáëÉ=ï~ëíÉ=ã~íÉêá~äë=áå=ÜáÖÜ=èì~äáíó=Öê~ÇÉë
ï~ë=~äëç=êÉÅçÖåáëÉÇ=~í=íïç=éêÉëíáÖáçìë=ÉñÜáÄáíáçåë=ÇìêáåÖ=íÜÉ=óÉ~êK=få=lÅíçÄÉê=ïÉ=ïçå=íÜÉ=få=dêÉÉå=^ï~êÇÒ=~í=íÜÉ
~ååì~ä=iìñÉé~Åâ=ÉñÜáÄáíáçå=ÜÉäÇ=áå=jçå~ÅçK=qÜÉ=oÉÅä~áãÉÇ=cáÄêÉ=éä~åí=ï~ë=Ü~áäÉÇ=~ë=íÜÉ=ãçëí=áååçî~íáîÉI=ÉÅçJ
ÑêáÉåÇäó=é~éÉê=éêçÇìÅíáçå=ÇÉîÉäçéãÉåí=çÑ=OMNPK=qÜáë=ëìÅÅÉëë=ï~ë=ÑçääçïÉÇ=ëáñ=ãçåíÜë=ä~íÉê=ïÜÉå=áå=^éêáä=ïÉ=êÉÅÉáîÉÇ
íÜÉ=Ñáêëí=ÉîÉê=få=dêÉÉå=^ï~êÇÒ=íç=ÄÉ=éêÉëÉåíÉÇ=~í=~=iìñÉé~Åâ=ÉñÜáÄáíáçå=ÜÉäÇ=áå=pÜ~åÖÜ~áK=lå=íÜáë=çÅÅ~ëáçå=íÜÉ
~ÅÅçä~ÇÉ=ï~ë=~ï~êÇÉÇ=Ñçê=íÜÉ=áåÅäìëáçå=çÑ=NMB=ÅçÅç~=ëÜÉää=ï~ëíÉ=áå=é~éÉê=Öê~ÇÉë=ìëÉÇ=áå=ÅçåÑÉÅíáçåÉêó=ïê~ééáåÖK
mêçÇìÅÉÇ=~í=íÜÉ=êÉèìÉëí=~åÇ=áå=Åçää~Äçê~íáçå=ïáíÜ=_~êêó=`~ääÉÄ~ìíI=íÜÉ=ïçêäÇÛë=äÉ~ÇáåÖ=ã~åìÑ~ÅíìêÉê=çÑ=ÜáÖÜJèì~äáíó
ÅçÅç~=~åÇ=ÅÜçÅçä~íÉ=éêçÇìÅíëI=`çÅç~=m~éÉê=áë=~=ëíêçåÖ=~åÇ=å~íìê~ääó=ÅçäçìêÉÇ=ÑáÄêÉ=ëìáí~ÄäÉ=Ñçê=ÑççÇ=é~Åâ~ÖáåÖK=

qÜÉëÉ=~ï~êÇëI=çìê=oçó~ä=îáëáí=~åÇ=çìê=~ííÉåÇ~åÅÉ=~í=ÜáÖÜ=éêçÑáäÉ=ÉîÉåíë=áå=íÜÉ=rh=~åÇ=~Äêç~Ç=Ü~îÉ=ëÉêîÉÇ=íç=áåÅêÉ~ëÉ
ã~êâÉí=~ï~êÉåÉëë=çÑ=çìê=Å~é~ÄáäáíóK=

OMNQ=ã~êâë=íÜÉ=ÅÉåíÉå~êó=çÑ=íÜÉ=çìíÄêÉ~â=çÑ=tçêäÇ=t~ê=låÉK=g~ãÉë=`êçééÉê=éäÅ=áë=îÉêó=éêçìÇ=íç=ÄÉ=íÜÉ=ÉñÅäìëáîÉ
ëìééäáÉê=çÑ=êÉÇ=~åÇ=ÖêÉÉå=é~éÉê=íç=íÜÉ=oçó~ä=_êáíáëÜ=iÉÖáçå=Ñêçã=ïÜáÅÜ=íÜÉáê=áÅçåáÅ=oÉãÉãÄê~åÅÉ=mçééáÉë=~êÉ=ã~ÇÉK

`çåëáÇÉê~ÄäÉ=éêçÖêÉëë=Ü~ë=ÄÉÉå=ã~ÇÉ=ïáíÜ=êÉÖ~êÇ=íç=éìäé=ëìÄëíáíìíáçå=Äó=ÑáÄêÉ=éêçÇìÅÉÇ=Ñêçã=íÜÉ==oÉÅä~áãÉÇ=cáÄêÉ
éä~åíI=ïáíÜ=äÉîÉäë=çÑ=ëìÄëíáíìíáçå=~ÅÜáÉîáåÖ=NMB=Äó=íÜÉ=ÉåÇ=çÑ=íÜÉ=Ñáå~åÅá~ä=óÉ~êK=qÜÉ=éä~åí=ìëÉë=áååçî~íáîÉ=íÉÅÜåçäçÖó
íç=Éñíê~Åí=ÑáÄêÉ=Ñêçã=ëéÉÅáÑáÅ=é~éÉêJÄ~ëÉÇ=ÅçåëìãÉê=éêçÇìÅíëI=ëìÅÜ=~ë=Çáëéçë~ÄäÉ=ÅçÑÑÉÉ=ÅìéëI=ïÜáÅÜ=ïçìäÇ=çíÜÉêïáëÉ
ÄÉ=ÇáÑÑáÅìäí=íç=êÉÅóÅäÉK=qÜáë=ÑáÄêÉ=áë=ÉñíêÉãÉäó=ÜáÖÜ=èì~äáíó=ïÜáÅÜ=ã~âÉë=áí=~å=áÇÉ~ä=ëìÄëíáíìíÉ=Ñçê=ïççÇJéìäé=~åÇ=ÜÉäéë
ìë=íç=ÄçíÜ=ãáíáÖ~íÉ=íÜÉ=áãé~Åí=çÑ=éìäé=éêáÅÉ=îçä~íáäáíó=~åÇ=íç=í~êÖÉí=ÅìëíçãÉêë=ïÜç=~êÉ=ÑçÅìëÉÇ=çå=íÜÉ=êÉÅóÅäÉÇ=ÅçåíÉåí
çÑ=çìê=éêçÇìÅíK

qÜÉ=Åçëí=çÑ=kçêíÜÉêå=_äÉ~ÅÜÉÇ=pçÑíïççÇ=hê~Ñí=Ek_phÒF=ïççÇJéìäé=çéÉåÉÇ=~í=rpAUPMLíçååÉ=êáëáåÖ=éêçÖêÉëëáîÉäó
íç=rpAVOMLíçååÉ=Äó=íÜÉ=ÉåÇ=çÑ=íÜÉ=Ñáå~åÅá~ä=óÉ~êK=få=ä~íÉ=j~ó=OMNQI=íÜÉ=éêáÅÉ=Ü~Ç=êáëÉå=íç=rpAVORLíçååÉK=^ë=~=êÉëìäí
éìäé=Åçëíë=ïÉêÉ=ìé=ëçãÉ=¡MKV=ãáääáçå=çå=íÜÉ=éêÉîáçìë=Ñáå~åÅá~ä=óÉ~êK

qÜÉ=ìåáí=ÅçããçÇáíó=Åçëí=çÑ=å~íìê~ä=Ö~ë=ï~ë=ìé=SB=çå=íÜÉ=éêÉîáçìë=Ñáå~åÅá~ä=óÉ~ê=ïáíÜ=íÜÉ=çîÉê~ää=Åçëí=çÑ
Åçåëìãéíáçå=ÄÉáåÖ=¡QKU=ãáääáçå=Åçãé~êÉÇ=íç=¡QKR=ãáääáçå=áå=íÜÉ=Åçãé~ê~ÄäÉ=éÉêáçÇK

mÜ~ëÉ=P=çÑ=brbqpI=~=ã~åÇ~íçêó=br=ëÅÜÉãÉ=êÉä~íáåÖ=íç=Å~êÄçå=ÇáçñáÇÉ=ÉãáëëáçåëI=ï~ë=áåíêçÇìÅÉÇ=~ë=Ñêçã=N=g~åì~êó
OMNPK=råÇÉê=mÜ~ëÉ=P=çìê=~ååì~ä=~ääçï~åÅÉë=ïÉêÉ=êÉÇìÅÉÇ=Ñêçã=QNIMMM=íçååÉë=íç=~å=~îÉê~ÖÉ=çÑ=NSIMMM=íçååÉë=éÉê
~ååìãK=dáîÉå=íÜ~í=çìê=~ååì~ä=Éãáëëáçåë=~êÉ=áå=íÜÉ=êÉÖáçå=çÑ=PVIMMM=íçååÉëI=Å~êÄçå=ÅêÉÇáíë=Ü~Ç=íç=ÄÉ=éìêÅÜ~ëÉÇ=Ñçê=íÜÉ
Ä~ä~åÅÉ=çÑ=OPIMMM=íçååÉëK=få=~ÇÇáíáçåI=~ë=Ñêçã=N=^éêáä=OMNP=íÜÉ=dêçìé=ï~ë=~äëç=ëìÄàÉÅí=íç=íÜÉ=`~êÄçå=mêáÅÉ=cäççêK=qÜáë
äÉîó=áë=~=rh=dçîÉêåãÉåí=ÖêÉÉåÒ=í~ñI=ïÜáÅÜ=éä~ÅÉë=rh=éêçÇìÅÉêë=~í=~=ÅçãéÉíáíáîÉ=Çáë~Çî~åí~ÖÉ=Åçãé~êÉÇ=ïáíÜ
ÅçãéÉíáíçêë=áå=íÜÉ=êÉëí=çÑ=br=~ë=ïÉää=~ë=íÜçëÉ=áå=íÜÉ=êÉëí=çÑ=íÜÉ=ïçêäÇK=qÜÉëÉ=íïç=ãÉ~ëìêÉë=~ÇÇÉÇ=¡MKQ=ãáääáçå=íç=íÜÉ
Åçëí=Ä~ëÉ=áå=íÜÉ=Ñáå~åÅá~ä=óÉ~êK=f=~ã=éäÉ~ëÉÇ=íç=ë~ó=íÜ~í=~ÑíÉê=ÜÉ~îó=äçÄÄóáåÖ=Äó=g~ãÉë=`êçééÉê=éäÅI=íÜÉ=`çåÑÉÇÉê~íáçå
çÑ=m~éÉê=fåÇìëíêáÉë=~åÇ=çíÜÉê=rh=áåíÉåëáîÉ=ÉåÉêÖó=ìëÉêëI=ej=dçîÉêåãÉåí=~ååçìåÅÉÇ=ÅÜ~åÖÉë=íç=äÉÖáëä~íáçå=íÜ~í=ïáää
ÉñÉãéí=íÜÉ=dêçìé=Ñêçã=íÜÉ=`~êÄçå=mêáÅÉ=cäççê=Ñêçã=OMNR=çåï~êÇëK=qÜáë=ïáää=êÉÇìÅÉ=çìê=ÑìíìêÉ=ÉåîáêçåãÉåí~ä
í~ñÉëÒ=Äó=¡MKO=ãáääáçå=éÉê=~ååìãK=

NTNS ^kkr^i obmloq C=^``lrkqp OMNQ

molcfq _bclob q^u t^p
¡OIMUUIMMM=`ljm^oba
ql ¡OIMROIMMM= fk OMNOLNP
Emoflo ql qeb f^p=NV
mbkpflk ^agrpqjbkqFK =

^äíÜçìÖÜ=íìêåçîÉê=ÖêÉï=ëíêçåÖäó=áå=íÜÉ=óÉ~êI
éêçÑáí~Äáäáíó=ï~ë=~ÇîÉêëÉäó=~ÑÑÉÅíÉÇ=Äó=ÉñÅÜ~åÖÉ
ê~íÉ=ÑäìÅíì~íáçåëI=ÉñÅÉéíáçå~ä=êÉëíêìÅíìêáåÖ
ÉñéÉåÇáíìêÉI=áåÅêÉ~ëÉÇ=éìäé=~åÇ=ÉåÉêÖó=Åçëíë=~åÇ
íÜÉ=ÅçåëÉèìÉåÅÉ=çÑ=áåÅêÉ~ëÉÇ=rh=~åÇ=br
ÉåîáêçåãÉåí~ä=í~ñÉëK

mêçÑáí=~ÑíÉê=íÜÉ=f^p=NV=éÉåëáçå=~ÇàìëíãÉåí=Äìí
ÄÉÑçêÉ=í~ñ=ï~ë=¡NIPNPIMMM=Åçãé~êÉÇ=íç
¡NIOQSIMMM=áå=OMNOLNPK

dêçìé=íìêåçîÉê=Ñçê=íÜÉ=Ñáå~åÅá~ä=óÉ~ê=ï~ë=¡UQIRNUIMMMI=ìé=TB=çå=ä~ëí=óÉ~ê=ïáíÜ=rh=ë~äÉë=ìé=SB=~åÇ=Éñéçêí=ë~äÉë=ìé
TBK=^Åêçëë=íÜÉ=dêçìéI=ë~äÉë=áåíç=íÜÉ=rp^=ïÉêÉ=ìé=NRBI=ïÜáäëí=ë~äÉë=áåíç=ÅçåíáåÉåí~ä=bìêçéÉ=ïÉêÉ=Ççïå=OBK=bñéçêíë
êÉéêÉëÉåíÉÇ=RMB=çÑ=íìêåçîÉêK=qÜÉ=rp=Ççää~ê=ïÉ~âÉåÉÇ=Äó=VKPB=~Ö~áåëí=ëíÉêäáåÖ=çîÉê=íÜÉ=éÉêáçÇ=~åÇ=~ë=~=ÅçåëÉèìÉåÅÉ
íÜÉ=dêçìéÛë=éêçÑáí~Äáäáíó=ï~ë=~ÇîÉêëÉäó=~ÑÑÉÅíÉÇK=

aáäìíÉÇ=b~êåáåÖë=éÉê=pÜ~êÉ=~ÑíÉê=íÜÉ=~ÇàìëíãÉåí=Ñçê=f^p=NV=ï~ë=NRKM=éÉåÅÉ=Åçãé~êÉÇ=íç=NMKM=éÉåÅÉ=áå=íÜÉ=éêÉîáçìë
óÉ~êK=

afsfabka
qÜÉ=_ç~êÇ=ïáää=êÉÅçããÉåÇ=íç=íÜÉ=^dj=íÜ~í=íÜÉ=Ñáå~ä=ÇáîáÇÉåÇ=ÄÉ=ã~áåí~áåÉÇ=~í=RKT=éÉåÅÉ=éÉê=ëÜ~êÉ=ã~âáåÖ=~=íçí~ä
ÇáîáÇÉåÇ=Ñçê=íÜÉ=Ñáå~åÅá~ä=óÉ~ê=çÑ=TKV=éÉåÅÉ=ETKV=éÉåÅÉ=áå=OMNOLNPFK=

dolrm pqor`qrob
j~å~ÖÉãÉåí=êÉëéçåëáÄáäáíó=Ñçê=g~ãÉë=`êçééÉê=péÉÅá~äáíó=m~éÉêë=~åÇ=g~ãÉë=`êçééÉê=`çåîÉêíáåÖ=áë=ÄÉáåÖ=ÄêçìÖÜí
íçÖÉíÜÉê=áå=~=åÉï=ÇáîáëáçåI=g~ãÉë=`êçééÉê=m~éÉê=mêçÇìÅíëI=áå=çêÇÉê=íç=~ÅÜáÉîÉ=ÖêÉ~íÉê=ÅìëíçãÉê=~åÇ=çéÉê~íáçå~ä
ëóåÉêÖáÉëK=mÜáä=táäÇI=íÜÉ=dêçìéÛë=`blI=áë=íÜÉ=j~å~ÖáåÖ=aáêÉÅíçê=çÑ=g~ãÉë=`êçééÉê=m~éÉê=mêçÇìÅíëK=====

léÉê~íáçåë=~åÇ=qÉÅÜåçäçÖó=C=fååçî~íáçå=aáêÉÅíçê~íÉë=ïÉêÉ=ÅêÉ~íÉÇ=áå=g~åì~êó=OMNQK=

få=^éêáä=OMNQ=m~éÉê=mêçÇìÅíë=Éëí~ÄäáëÜÉÇ=~=ëìÄëáÇá~êó=Åçãé~åó=áå=ã~áåä~åÇ=`Üáå~=Ñçê=íÜÉ=éìêéçëÉ=çÑ=ëÉääáåÖ=~åÇ
ã~êâÉíáåÖ=ïáíÜáå=`Üáå~K=qÜáë=ïáää=~ääçï=ÅìëíçãÉêë=íç=êÉí~áå=Ñìää=ÅÜ~áå=çÑ=ÅìëíçÇó=çîÉê=éêçÇìÅíë=ëìééäáÉÇ=~åÇ=íç=ÄÉ
áåîçáÅÉÇ=áå=äçÅ~ä=ÅìêêÉåÅóK=qÜÉ=ëìÄëáÇá~êó=áë=ëí~ÑÑÉÇ=Äó=`ÜáåÉëÉ=å~íáçå~äëK

qb`ekf`^i cf_ob molar`qp EqcmÒF
qcm=êÉéçêíÉÇ=~å=çéÉê~íáåÖ=éêçÑáí=Ñçê=íÜÉ=óÉ~ê=çÑ=¡NIOTUIMMM=Åçãé~êÉÇ=íç=¡NIQRMIMMM=áå=OMNOLNPI=ïáíÜ=íìêåçîÉê=ìé=Äó
QB=çå=íÜÉ=éêÉîáçìë=óÉ~ê=~í=¡NPIMQTIMMMI=çÑ=ïÜáÅÜ=URB=ï~ë=ÉñéçêíÉÇK=

mêçÑáí~Äáäáíó=ï~ë=ëáÖåáÑáÅ~åíäó=~ÑÑÉÅíÉÇ=Äó=íÜÉ=ïÉ~âÉåáåÖ=çÑ=íÜÉ=rp=Ççää~ê=~Ö~áåëí=ëíÉêäáåÖ=çîÉê=íÜÉ=ÅçìêëÉ=çÑ=íÜÉ=óÉ~êK
p~äÉë=íç=íÜÉ=rp^=~ÅÅçìåíÉÇ=Ñçê=RTB=çÑ=qcmÛë=íìêåçîÉêI=Åçãé~êÉÇ=ïáíÜ=RRB=áå=íÜÉ=éêÉîáçìë=óÉ~êK=p~äÉë=íç=íÜÉ=rp^
ïÉêÉ=ìé=Äó=SB=áå=ëíÉêäáåÖ=íÉêãëK=p~äÉë=çìíëáÇÉ=çÑ=íÜÉ=rp^=ïÉêÉ=áå=äáåÉ=ïáíÜ=íÜÉ=éêÉîáçìë=óÉ~êK=

qcm=ÖêÉï=ëíêçåÖäó=áå=íÜÉ=^Éêçëé~ÅÉ=ëÉÅíçê=ïáíÜ=ë~äÉë=ìé=ORB=ÇìêáåÖ=íÜÉ=óÉ~ê=~åÇ=êÉéêÉëÉåíÉÇ=ORB=çÑ=íçí~ä=ë~äÉëK=qcm
áë=~í=~å=~Çî~åÅÉÇ=ëí~ÖÉ=çÑ=èì~äáÑáÅ~íáçå=íç=ëìééäó=ã~íÉêá~ä=Ñçê=~=ã~àçê=åÉï=~áêäáåÉê=éêçÖê~ããÉ=ïÜáÅÜI=çå
ÅçããÉêÅá~äáë~íáçåI=ïáää=äÉ~Ç=íç=~=äçåÖ=íÉêã=êÉîÉåìÉ=ÑäçïK=p~äÉë=áåíç=íÜÉ=aÉÑÉåÅÉ=ëÉÅíçê=ïÉêÉ=Ççïå=çå=ä~ëí=óÉ~ê=~ë=~
ÅçåëÉèìÉåÅÉ=çÑ=~=ëÜáÑí=áå=íÜÉ=çêÇÉêáåÖ=é~ííÉêå=çÑ=~=ã~àçê=ÅìëíçãÉêK=tÉ=Ñìääó=ÉñéÉÅí=ë~äÉë=íç=íÜáë=ÅìëíçãÉê=íç=~ÅÅÉäÉê~íÉ
áå=íÜÉ=ÅçãáåÖ=óÉ~êK

^ää=rp=~ÅíáîáíáÉë=Ü~îÉ=åçï=ÄÉÉå=êÉäçÅ~íÉÇ=íç=çìê=åÉï=Ñ~Åáäáíó=áå=pÅÜÉåÉÅí~ÇóI=kÉï=vçêâ=pí~íÉK=aìêáåÖ=íÜÉ=óÉ~ê=qcm
ÅçããáëëáçåÉÇ=~=¡NKR=ãáääáçå=å~åçJÅ~êÄçå=Åç~íáåÖ=äáåÉ=~í=pÅÜÉåÉÅí~Çó=ÉåÅçìê~ÖÉÇ=Äó=íÜÉ=êÉèìáêÉãÉåíë=çÑ=ÉñáëíáåÖ=~åÇ
éçíÉåíá~ä=åÉï=ÅìëíçãÉêëK=tÉ=ÄÉäáÉîÉ=íÜáë=áåîÉëíãÉåí=ïáää=éä~ÅÉ=qcm=áå=~=äÉ~ÇáåÖ=éçëáíáçå=ïáíÜ=êÉÖ~êÇ=íç=íÜÉ
ÇÉîÉäçéãÉåí=çÑ=íÜáë=åÉï=íÉÅÜåçäçÖó=~åÇ=ïáää=ÄÉ=çÑ=äçåÖ=íÉêã=ÄÉåÉÑáíK

CHAIRMAN’S REVIEW

qÜÉ=_êáíáëÜ=iÉÖáçå=ÅÜçëÉ=íÜÉ

g~ãÉë=`êçééÉê=é~éÉê=ãáää

ïÜÉêÉ=íÜÉ=êÉÇ=~åÇ=ÖêÉÉå=é~éÉê

Ñçê=íÜÉ=éçééáÉë=áë=ã~ÇÉ=íç

ä~ìåÅÜ=áíë=~ééÉ~äK



mbkpflkp C=fkqbok^qflk^i ^``lrkqfkd pq^ka^oa NV
Ef^p=NVÒF
qÜÉ=dêçìé=çéÉê~íÉë=íïç=ÑìåÇÉÇ=éÉåëáçå=ëÅÜÉãÉë=éêçîáÇáåÖ=ÇÉÑáåÉÇ=ÄÉåÉÑáíë=Ñçê=àìëí=çîÉê=QMB=çÑ=áíë=ÉãéäçóÉÉëK=qÜÉ
çîÉê~ää=î~äìÉ=çÑ=íÜÉ=ëÅÜÉãÉëÛ=~ëëÉíë=ÇÉÅäáåÉÇ=Äó=NKOB=çîÉê=íÜÉ=éÉêáçÇI=ïÜáäëí=íÜÉáê=äá~ÄáäáíáÉë=áåÅêÉ~ëÉÇ=Äó=MKQBK=qÜÉ
f^p=NV=î~äì~íáçåë=çÑ=íÜÉëÉ=ëÅÜÉãÉë=~ë=~í=OV=j~êÅÜ=OMNQ=êÉîÉ~äÉÇ=~=ÅçãÄáåÉÇ=ÇÉÑáÅáí=çÑ=¡NNISQMIMMMI=Åçãé~êÉÇ=ïáíÜ
¡NMIPRPIMMM=~í=íÜÉ=éêÉîáçìë=óÉ~ê=ÉåÇI=~å=áåÅêÉ~ëÉ=çÑ=¡NIOUTIMMMK=qÜÉ=éêáã~êó=êÉ~ëçå=Ñçê=íÜÉ=áåÅêÉ~ëÉ=áå=íÜÉ=ëÅÜÉãÉëÛ
äá~ÄáäáíáÉë=áë=íÜÉ=ÇáëÅçìåí=ê~íÉ=çÑ=QKRMB=ìëÉÇ=~í=j~êÅÜ=OMNQ=Åçãé~êÉÇ=íç=QKSRB=~í=j~êÅÜ=OMNPI=êÉÑäÉÅíáåÖ=íÜÉ=ÇÉÅäáåÉ=áå
Åçêéçê~íÉ=ÄçåÇ=óáÉäÇë=çîÉê=íÜáë=éÉêáçÇK

qÜÉ=~ÅÅçìåíáåÖ=ëí~åÇ~êÇ=f^p=NV=Ü~ë=ÅÜ~åÖÉÇ=Ñçê=~ÅÅçìåíáåÖ=éÉêáçÇë=ÄÉÖáååáåÖ=çå=çê=~ÑíÉê=N=g~åì~êó=OMNPK==få=éêÉîáçìë
óÉ~êë=áí=ï~ë=éçëëáÄäÉ=íç=í~âÉ=ÅêÉÇáí=Ñçê=íÜÉ=ÉñéÉÅíÉÇ=êÉíìêå=çå=éä~å=~ëëÉíë=áå=ÉñÅÉëë=çÑ=íÜÉ=ÇáëÅçìåí=ê~íÉK==råÇÉê=íÜÉ
êÉîáëÉÇ=ëí~åÇ~êÇ=íÜÉ=áåÅçãÉ=Ñêçã=éä~å=~ëëÉíë=~ääçïÉÇ=Ñçê=áå=íÜÉ=åÉí=áåíÉêÉëí=Åçëí=áë=Ä~ëÉÇ=çåäó=çå=íÜÉ=ÇáëÅçìåí=ê~íÉK
qÜÉ=êÉëìäí=çÑ=íÜáë=ÅÜ~åÖÉ=áë=íç=áåÅêÉ~ëÉ=íÜÉ=Åçëí=ëÜçïå=áå=íÜÉ=mêçÑáí=~åÇ=içëë=^ÅÅçìåíI=ïáíÜ=~=ÅçêêÉëéçåÇáåÖ=ÇÉÅêÉ~ëÉ
áå=äçëëÉë=êÉÅçÖåáëÉÇ=áå=líÜÉê=`çãéêÉÜÉåëáîÉ=fåÅçãÉK=^ë=~=êÉëìäí=çÑ=íÜÉ=êÉîáëáçå=çÑ=f^p=NV=íÜÉ=éêçÑáí=ÄÉÑçêÉ=í~ñ
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kkÉÉíí==ééÉÉååëëááççåå==~~ÇÇààììëëííããÉÉååííëë
kÉí=ÅìêêÉåí=ëÉêîáÅÉ=ÅÜ~êÖÉ=êÉèìáêÉÇ EPMTF EQOSF NNV
kÉí=áåíÉêÉëí EQSUF EPUMF EUUF
kkÉÉíí==ééÉÉååëëááççåå==~~ÇÇààììëëííããÉÉååíí==ÄÄÉÉÑÑççêêÉÉ==íí~~ññ EETTTTRRFF EEUUMMSSFF PPNN

llîîÉÉêê~~ääää==ddêêççììéé==~~ÑÑííÉÉêê==ééÉÉååëëááççåå==~~ÇÇààììëëííããÉÉååííëë
mêçÑáí=ÄÉÑçêÉ=áåíÉêÉëí OIOPU OINMV NOV
kÉí=áåíÉêÉëí EVORF EUSPF ESOF
mmêêççÑÑááíí==ÄÄÉÉÑÑççêêÉÉ==qq~~ññ NNIIPPNNPP NNIIOOQQSS SSTT

__~~ää~~ååÅÅÉÉ==ppÜÜÉÉÉÉíí==ppììãããã~~êêóó
kçåJéÉåëáçå=^ëëÉíë=J=ÉñÅäK=`~ëÜ RNIMVP QUIQOS OISST
kçåJéÉåëáçå=iá~ÄáäáíáÉë=J=ÉñÅäK=_çêêçïáåÖë ENNIOPMF ENMIUPNF EPVUF

PVIUSP PTIRVR OIOSV
kÉí=éÉåëáçå=äá~ÄáäáíáÉë EVIPNOF ETIVTOF ENIPQMF

PMIRRN OVISOP VOV
kÉí=_çêêçïáåÖë ENMIOTTF EVIOUSF EVVNF
bbèèììááííóó==ëëÜÜ~~êêÉÉÜÜççääÇÇÉÉêêëëDD==ÑÑììååÇÇëë OOMMIIOOTTQQ OOMMIIPPPPTT EESSOOFF

dÉ~êáåÖ=B==J=ÄÉÑçêÉ=f^p=NV=ÇÉÑáÅáí= PRB PPB
dÉ~êáåÖ=B==J=~ÑíÉê=f^p=NV=ÇÉÑáÅáí= RNB QSB



OROQ ^kkr^i obmloq C=^``lrkqp OMNQ

qo^afkd molcfq ^ka ilpp
^``lrkq fk prjj^ov
dêçìé=íìêåçîÉê=ï~ë=¡UQIRNUIMMM=Åçãé~êÉÇ=íç
¡TVIOQNIMMM=ä~ëí=óÉ~êI=ìé=¡RIOTTIMMMK=lîÉê~ää=íìêåçîÉê
ÖêÉï=Äó=TBK=

lîÉê~ää=dêçìé=ê~ï=ã~íÉêá~ä=~åÇ=Åçåëìã~ÄäÉ=ÅçëíëI
ÉñÅäìÇáåÖ=ÉåÉêÖóI=ïÉêÉ=¡PSIVMVIMMM=ìé=VB=çå=ä~ëí
óÉ~êK=qÜÉ=Åçëí=çÑ=ÉåÉêÖó=Åçåëìãéíáçå=áåÅêÉ~ëÉÇ=çîÉê
íÜÉ=éêÉîáçìë=óÉ~ê=Äó=¡TTTIMMM=íç=¡RIVVQIMMMI=ìé=NRBK=

mêáçê=íç=íÜÉ=åÉí=f^p=NV=éÉåëáçå=~ÇàìëíãÉåí
ÉãéäçóãÉåí=Åçëíë=ïÉêÉ=¡OMIUQOIMMM=Åçãé~êÉÇ=íç
¡NVIUTMIMMM=áå=íÜÉ=éêÉîáçìë=óÉ~êK=qÜÉ=~îÉê~ÖÉ=åìãÄÉê
çÑ=éÉçéäÉ=ÉãéäçóÉÇ=áåÅêÉ~ëÉÇ=Ñêçã=RMR=íç=RNU=çîÉê
íÜÉ=óÉ~êK=cçê=ÖêÉ~íÉê=~å~äóëáë=çÑ=ÉãéäçóãÉåí=Åçëíë=ëÉÉ
q~ÄäÉ=dK

líÜÉê=ÉñíÉêå~ä=ÅÜ~êÖÉë=áåÅêÉ~ëÉÇ=Äó=¡NIPSPIMMM=Ñêçã
¡NQITPTIMMM=íç=¡NSINMMIMMMK=qÜÉ=ã~áå=ÉäÉãÉåíë=çÑ=íÜáë
áåÅêÉ~ëÉÇ=ÉñéÉåÇáíìêÉ=ïÉêÉ=~ÇÇáíáçå~ä=ã~êâÉíáåÖI
êÉÑìêÄáëÜãÉåí=~åÇ=ÉÑÑäìÉåí=Åçëíë=~åÇ=ÉåîáêçåãÉåí~ä
í~ñ~íáçåK

clobfdk `roobk`v
qÜÉ=ã~àçêáíó=çÑ=Éñéçêíë=áåíç=ÅçåíáåÉåí~ä=bìêçéÉ=~êÉ
áåîçáÅÉÇ=áå=€�ëK=€�ë=~êÉ=ìëÉÇ=íç=éìêÅÜ~ëÉ=�=éêáÅÉÇ=éìäé
~åÇ=çíÜÉê=ê~ï=ã~íÉêá~äë=ëçìêÅÉÇ=Ñêçã=bìêçéÉ=áå=�€ëK
páãáä~êäóI=Éñéçêí=ë~äÉë=çìíëáÇÉ=bìêçéÉ=~êÉ=áåîçáÅÉÇ=áå
rpA=~åÇ=íÜÉ=êÉÅÉáéíë=ÑìåÇ=íÜÉ=éìêÅÜ~ëÉ=çÑ=rpA=éêáÅÉÇ
éìäéK==qÜÉëÉ=ëíÉéë=êÉÇìÅÉ=ÉñéçëìêÉ=íç=ÑçêÉáÖå
ÅìêêÉåÅó=ê~íÉ=ÑäìÅíì~íáçåëK=qÜÉ=ëáíì~íáçå=áë=ãçåáíçêÉÇ
íç=ÉåëìêÉ=íÜ~í=ïÜÉåÉîÉê=éçëëáÄäÉ=ÅìêêÉåÅó=êÉÅÉáéíë
~åÇ=é~óãÉåíë=~êÉ=ã~íÅÜÉÇK=lîÉê=íÜÉ=NO=ãçåíÜ=éÉêáçÇ
íç=OV=j~êÅÜ=OMNQ=íÜÉ=dêçìéÛë=Ü~ë=éêçÇìÅÉÇ=~=íê~ÇáåÖ
ëìêéäìë=çÑ=rpATKPã=~åÇ=~=�€NKOã=íê~ÇáåÖ=ÇÉÑáÅáíI
éêáã~êáäó=~ë=~=ÅçåëÉèìÉåÅÉ=çÑ=áåÅêÉ~ëáåÖ=ë~äÉë=áå=íÜÉ
rp^=~åÇ=ÇÉÅäáåáåÖ=ë~äÉë=áå=bìêçéÉK=q~ÄäÉ=^=Åçãé~êÉë
íÜÉ=çéÉåáåÖ=~åÇ=ÅäçëáåÖ=ÉñÅÜ~åÖÉ=ê~íÉë=Ñçê=íÜÉ
Ñáå~åÅá~ä=óÉ~êK

STRATEGIC REPORT

q~ÄäÉ=^
`roobk`v rpA €�
léÉåáåÖ=ê~íÉ=^éêáä=OMNP=îK=¡ NKRO NKNU
`äçëáåÖ=ê~íÉ=j~êÅÜ=OMNQ=îK=¡ NKSS NKON

bñÅÜ~åÖÉ=ê~íÉ=ãçîÉãÉåí B EVKPF EOKNF
píêÉåÖíÜÉåLEtÉ~âÉåF=îK=¡

`̀ììêêêêÉÉååÅÅóó==ííêê~~ååëë~~ÅÅííááççååëë==ááåå==óóÉÉ~~êê
p~äÉë=êÉÅÉáéíë= DMMM OTIRMS NTIPOP
mìêÅÜ~ëÉ=é~óãÉåíë DMMM EOMIOTVF ENUIRRQF

pìêéäìëLEÇÉÑáÅáíF DMMM TIOOT ENIOPNF

¡=]=léÉåáåÖ=ê~íÉ ¡DMMM QITQT ENIMPVF
¡=]=`äçëáåÖ=ê~íÉ ¡DMMM QIPQP ENIMNUF

EiçëëFLÖ~áå ¡DMMM EQMQF ON

rpA €
`̀ììêêêêÉÉååÅÅóó==ííêê~~ååëë~~ÅÅííááççååëë==ááåå==ééêêááççêê==óóÉÉ~~êê
p~äÉë=êÉÅÉáéíë= DMMM OOINPR NTIRUQ
mìêÅÜ~ëÉ=é~óãÉåíë DMMM ENUIPPSF ENVIPUMF

pìêéäìëLEÇÉÑáÅáíF DMMM PITVV ENITVSF

rpA €
`̀ÜÜ~~ååÖÖÉÉ==ááåå==ÅÅììêêêêÉÉååÅÅóó==ííêê~~ååëë~~ÅÅííááççååëë==ÄÄÉÉííïïÉÉÉÉåå==óóÉÉ~~êêëë
p~äÉë=êÉÅÉáéíë= DMMM RIPTN EOSNF
mìêÅÜ~ëÉ=é~óãÉåíë DMMM ENIVQPF UOS

pìêéäìë DMMM PIQOU RSR

p~äÉë=êÉÅÉáéíë= HOQB JNB
mìêÅÜ~ëÉ=é~óãÉåíë HNNB JQB

mçíÉåíá~ä=ÑçêÉáÖå=ÅìêêÉåÅó=ëìêéäìëÉë=çê=ÇÉÑáÅáíë=~êÉ=ÇÉ~äí=ïáíÜ
Äó=~=ÅçãÄáå~íáçå=çÑ=ÑçêÉáÖå=ÅìêêÉåÅó=Ñçêï~êÇ=ëÉääáåÖ=~åÇ
Ñçêï~êÇ=éìêÅÜ~ëáåÖ=Åçåíê~ÅíëK=kç=Ñçêï~êÇ=Åçåíê~Åíë=~êÉ=áå
éä~ÅÉ=~í=íÜÉ=Ä~ä~åÅÉ=ëÜÉÉí=Ç~íÉK=

qb`ekf`^i cf_ob molar`qp

OMNQ OMNP `Ü~åÖÉ `Ü~åÖÉ
¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM B

qìêåçîÉê NPIMQT NOIRVV QQU Q

léÉê~íáåÖ=éêçÑáí NIOTU NIQRM ENTOF

mêçÑáí~Äáäáíó=ï~ë=ëáÖåáÑáÅ~åíäó=~ÑÑÉÅíÉÇ=Äó=íÜÉ=ïÉ~âÉåáåÖ=çÑ
íÜÉ=rpA=~Ö~áåëí=píÉêäáåÖ=çîÉê=íÜÉ=ÅçìêëÉ=çÑ=íÜÉ=óÉ~êK=p~äÉë=íç
íÜÉ=rp^=ïÉêÉ=ìé=Äó=SB=áå=píÉêäáåÖ=íÉêãëK=p~äÉë=íç=íÜÉ=rp^
~ÅÅçìåíÉÇ=Ñçê=RTB=çÑ=qcmÛë=íìêåçîÉêI=Åçãé~êÉÇ=ïáíÜ=RRB=áå
íÜÉ=éêÉîáçìë=óÉ~êK=p~äÉë=çìíëáÇÉ=çÑ=íÜÉ=rp^=ïÉêÉ=áå=äáåÉ=ïáíÜ
íÜÉ=éêÉîáçìë=óÉ~êK=qcm=ÖêÉï=ëíêçåÖäó=áå=íÜÉ=^Éêçëé~ÅÉ=ëÉÅíçê
ïáíÜ=ë~äÉë=ìé=ORB=ÇìêáåÖ=íÜÉ=óÉ~êK=p~äÉë=áå=íÜáë=ëÉÅíçê

êÉéêÉëÉåíÉÇ=ORB=çÑ=íçí~ä=ë~äÉëK=p~äÉë=áåíç=íÜÉ=aÉÑÉåÅÉ=ëÉÅíçê
ïÉêÉ=Ççïå=çå=ä~ëí=óÉ~ê=~ë=~=ÅçåëÉèìÉåÅÉ=çÑ=~=ëÜáÑí=áå=íÜÉ
çêÇÉêáåÖ=é~ííÉêå=çÑ=~=ã~àçê=ÅìëíçãÉêK=

^ää=rp=~ÅíáîáíáÉë=Ü~îÉ=åçï=ÄÉÉå=êÉäçÅ~íÉÇ=íç=çìê=åÉï=Ñ~Åáäáíó
áå=pÅÜÉåÉÅí~ÇóI=kÉï=vçêâ=pí~íÉK=aìêáåÖ=íÜÉ=óÉ~ê=qcm
ÅçããáëëáçåÉÇ=~=¡NKR=ãáääáçå=å~åçJÅ~êÄçå=Åç~íáåÖ=äáåÉ=~í
pÅÜÉåÉÅí~Çó=ÉåÅçìê~ÖÉÇ=Äó=íÜÉ=êÉèìáêÉãÉåíë=çÑ=ÉñáëíáåÖ=~åÇ
éçíÉåíá~ä=åÉï=ÅìëíçãÉêëK

m^mbo molar`qp

OMNQ OMNP `Ü~åÖÉ `Ü~åÖÉ
¡DMMM ¡DMMM B

qìêåçîÉê TNIQTN SSISQO QIUOV T

léÉê~íáåÖ=éêçÑáí OIMOP NISTV PQQ

qÜÉ=Åçëí=çÑ=kçêíÜÉêå=_äÉ~ÅÜÉÇ=pçÑíïççÇ=hê~Ñí=Ek_phÒF
ïççÇJéìäé=çéÉåÉÇ=~í=rpAUPMLíçååÉ=êáëáåÖ=éêçÖêÉëëáîÉäó=íç
rpAVOMLíçååÉ=Äó=íÜÉ=ÉåÇ=çÑ=íÜÉ=Ñáå~åÅá~ä=óÉ~êK=få=ä~íÉ=j~ó
OMNQI=íÜÉ=éêáÅÉ=Ü~Ç=êáëÉå=íç=rpAVORLíçååÉK=mìäé=Åçëíë=ïÉêÉ
ìé=ëçãÉ=¡MKV=ãáääáçå=çå=íÜÉ=éêÉîáçìë=Ñáå~åÅá~ä=óÉ~êK=iÉîÉäë=çÑ
éìäé=ëìÄëíáíìíáçå=çÑ=NMB=ïÉêÉ=~ÅÜáÉîÉÇ=Äó=ÑáÄêÉ=éêçÇìÅÉÇ
Ñêçã=íÜÉ=oÉÅä~áãÉÇ=cáÄêÉ=éä~åí=Äó=íÜÉ=ÉåÇ=çÑ=íÜÉ=Ñáå~åÅá~ä
óÉ~ê=íÜìë=ãáíáÖ~íáåÖ=íÜÉ=áãé~Åí=çÑ=éìäé=éêáÅÉ=îçä~íáäáíóK

qÜÉ=ìåáí=ÅçããçÇáíó=Åçëí=çÑ=å~íìê~ä=Ö~ë=ï~ë=ìé=SB=çå=íÜÉ
éêÉîáçìë=Ñáå~åÅá~ä=óÉ~ê=ïáíÜ=íÜÉ=çîÉê~ää=Åçëí=çÑ=Åçåëìãéíáçå
ÄÉáåÖ=¡QKU=ãáääáçå=Åçãé~êÉÇ=íç=¡QKR=ãáääáçå=áå=íÜÉ
Åçãé~ê~ÄäÉ=éÉêáçÇK

^ÇÇáíáçå~ä=ÉåîáêçåãÉåí~ä=í~ñ~íáçå=áåÅêÉ~ëÉÇ=íÜÉ=Åçëí=Ä~ëÉ=Äó
¡MKQ=ãáääáçå=áå=íÜÉ=Ñáå~åÅá~ä=óÉ~êK=

aÉëéáíÉ=íÜÉ=~ï~êÇ=çÑ=~=oÉÖáçå~ä=dêçïíÜ=cìåÇ=EodcÒF
Öê~åí=áå=lÅíçÄÉê=OMNO=íÜÉ=_ç~êÇ=ÇÉÅáÇÉÇ=åçí=íç=éêçÅÉÉÇ=ïáíÜ
~å=áåîÉëíãÉåí=áå=~=Äáçã~ëë=ëíÉ~ã=ê~áëáåÖ=ÄçáäÉêK=fí=ï~ë=íÜÉ
_ç~êÇÛë=áåíÉåíáçå=íÜ~í=íÜÉ=éä~åí=ïçìäÇ=ÄÉ=ÑìÉääÉÇ=Äó=~
ãáñíìêÉ=çÑ=ëçäáÇ=êÉÅçîÉêÉÇ=ÑìÉä=éêçÇìÅÉÇ=Ñêçã=ãìåáÅáé~ä
ï~ëíÉ=~åÇ=íÜÉ=dêçìéÛë=çïå=é~éÉêJã~âáåÖ=ÉÑÑäìÉåí=êÉëáÇìÉëK
qÜÉ=ÇÉÅáëáçå=åçí=íç=éêçÅÉÉÇ=ï~ë=éêáåÅáé~ääó=áåÑäìÉåÅÉÇ=Äó
íÜÉ=êÉëíêáÅíáçåë=áãéçëÉÇ=Äó=br=pí~íÉ=^áÇ=êìäÉë=êÉèìáêáåÖ=íÜ~í
íÜÉ=ÄçáäÉê=ÄÉ=ÑìÉääÉÇ=Äó=ï~ëíÉ=ïççÇ=Ñçê=~=åìãÄÉê=çÑ=óÉ~êë=áå
çêÇÉê=íç=êÉÅÉáîÉ=íÜÉ=Ñìää=Öê~åíK=qÜáë=ÑìÉä=çéíáçå=ï~ë=ÜáÖÜ=êáëâI
ÉîÉå=ïáíÜ=~=odc=Öê~åí=çÑ=¡OKV=ãáääáçåI=ÄÉÅ~ìëÉ=áí=ïçìäÇ
åÉÅÉëëáí~íÉ=íÜÉ=dêçìé=Ü~îáåÖ=íç=áåîÉëí=~=ëáÖåáÑáÅ~åí=ëìã=çÑ
Å~éáí~ä=íç=~ääçï=áí=íç=ëìÄëíáíìíÉ=çåÉ=ÉñéÉåëáîÉ=ëçìêÅÉ=çÑ
ÉåÉêÖóI=Ö~ëI=Ñçê=~åçíÜÉê=ÉñéÉåëáîÉ=ëçìêÅÉ=çÑ=ÉåÉêÖóI=ï~ëíÉ
ïççÇK=

AL¡ �€L¡=

`roobk`v fkabu

AL�€�=

NQM

NPM

NOM

NNM

NMM

VM

UM

TM
j~ê= j~ê j~ê= j~ê j~ê= j~ê j~ê= j~ê j~ê= j~ê j~ê=
MQ MR MS MT MU MV NM NN NO NP NQ

OOM
ONM
OMM
NVM
NUM
NTM
NSM
NRM
NQM
NPM
NOM
NNM
NMM
VM
UM

mrim fkabu fk abkljfk^qba `roobk`fbp

NNLNO NOLNP NPLNQ

VM

UR

UM

TR

TM

SR

SM

RR

RM

QR

^éê j~ó gìå gìä ^ìÖ pÉé lÅí kçî aÉÅ g~å cÉÄ j~ê

d^p `lpq Embk`b mbo qebojF

j~ê= j~ê j~ê= j~ê j~ê= j~ê j~ê= j~ê j~ê= j~ê j~ê=
MQ MR MS MT MU MV NM NN NO NP NQ

pçÑíïççÇë ¡LíçååÉ ALíçååÉ===========

e~êÇïççÇë ¡LíçååÉ ��€LíçååÉ=

E`lkqfkrbaF



OTOS ^kkr^i obmloq C=^``lrkqp OMNQ

STRATEGIC REPORT

q~ÄäÉ=_ mêáçê= `ìêêÉåí cìíìêÉ qçí~ä
óÉ~êë óÉ~ê óÉ~êë ÅÜ~åÖÉ
¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM

`çêéçê~íáçå=q~ñ EROF RTM J RNU
aÉÑÉêêÉÇ=í~ñ ENPRF ENSNF EOUMF ERTSF

ENUTF QMV EOUMF ERUF

qÜÉ=~ÇàìëíãÉåí=áå=êÉëéÉÅí=çÑ=ÑìíìêÉ=óÉ~êë=êÉÑäÉÅíë=íÜÉ=êÉÇìÅíáçå=áå=íÜÉ=`çêéçê~íáçå=q~ñ=ê~íÉ=Ñêçã=OPB=íç=ONB=~ë=Ñêçã
N=^éêáä=OMNQ=~åÇ=Ñêçã=ONB=íç=OMB=~ë=Ñêçã=N=^éêáä=OMNRK=qÜÉ=ÇÉÑÉêêÉÇ=í~ñ=Ä~ä~åÅÉë=~ë=~í=OV=j~êÅÜ=OMNQ=Ü~îÉ=ÄÉÉå
Å~äÅìä~íÉÇ=Ä~ëÉÇ=çå=íÜÉ=ê~íÉ=çÑ=OMB=ëìÄëí~åíá~ääó=Éå~ÅíÉÇ=~í=íÜÉ=Ä~ä~åÅÉ=ëÜÉÉí=Ç~íÉK

_^i^k`b pebbq
pÜ~êÉÜçäÇÉêëÛ=cìåÇë=ÑÉää=Äó=¡SPIMMM=Ñêçã=¡OMIPPTIMMM=~í=íÜÉ=éêÉîáçìë=óÉ~êJÉåÇ=íç=¡OMIOTQIMMM=~ë=~í=OV=j~êÅÜ=OMNQK

qÜÉ=çîÉê~ää==f^p=NV=éÉåëáçå=ÇÉÑáÅáí=áåÅêÉ~ëÉÇ=Äó=¡NIOUTIMMM=íç=¡NNISQMIMMMK=qÜáë=ï~ë=çÑÑJëÉí=Äó=~=aÉÑÉêêÉÇ=q~ñ=^ëëÉí=çÑ
¡OIPOUIMMMK=qÜÉ=f^p=NV=éÉåëáçå=ÇÉÑáÅáí=åÉí=çÑ=aÉÑÉêêÉÇ=q~ñI=áåÅêÉ~ëÉÇ=Äó=¡NIPQMIMMM=çîÉê=íÜÉ=óÉ~ê=íç=¡VIPNOIMMMK=cçê
ÖêÉ~íÉê=~å~äóëáë=çÑ=f^p=NV=ëÉÉ=q~ÄäÉ=cK

kÉí=ÄçêêçïáåÖë=áåÅêÉ~ëÉÇ=Äó=¡VVNIMMMI=ïÜáäëí=çíÜÉê=äá~ÄáäáíáÉë=ÉñÅäìÇáåÖ=éÉåëáçåë=áåÅêÉ~ëÉÇ=Äó=¡PVUIMMMK=

`~éáí~ä=ÉñéÉåÇáíìêÉ=ï~ë=¡OIVRUIMMM=E¡QIMTOIMMM=áå=íÜÉ=éêÉîáçìë=óÉ~êFK

kÉí=ÅìêêÉåí=~ëëÉíë=êçëÉ=Äó=¡TMTIMMM=çîÉê=íÜÉ=óÉ~ê=Ñêçã=¡NSIRQOIMMM=íç=¡NTIOQVIMMM=ïáíÜ=ïçêâáåÖ=Å~éáí~ä=EëíçÅâëI
ÇÉÄíçêëI=åÉí=çÑ=ÅêÉÇáíçêëF=áåÅêÉ~ëáåÖ=Äó=¡NIOVOIMMM=~åÇ=åÉí=Å~ëÜ=ÇÉÅêÉ~ëáåÖ=Äó=¡RUQIMMMK=tçêâáåÖ=Å~éáí~ä=ãçîÉãÉåíë
áåÅäìÇÉÇX

• ^=¡NIQROIMMM=áåÅêÉ~ëÉ=áå=áåîÉåíçêáÉë

• ^=¡NINTRIMMM=áåÅêÉ~ëÉ=áå=íê~ÇÉ=~åÇ=çíÜÉê=ÇÉÄíçêë=çÑÑëÉí=Äó=

• ^=¡NIPTNIMMM=áåÅêÉ~ëÉ=áå=íê~ÇÉ=~åÇ=çíÜÉê=ÅêÉÇáíçêë=

lîÉê=íÜÉ=óÉ~ê=Ä~åâ=äç~åë=Ñ~ääáåÖ=ÇìÉ=~ÑíÉê=ãçêÉ=íÜ~å=~=óÉ~ê=áåÅêÉ~ëÉÇ=Äó=¡QMTIMMM=Ñêçã=¡TIROOIMMM=íç=¡TIVOVIMMMK==

`^pe cilt
pìãã~êáëÉÇ=Å~ëÜ=Ñäçï=áë=ëÜçïå=áå=q~ÄäÉ=`K

q~ÄäÉ=` OMNQ OMNP `Ü~åÖÉ
`̀~~ëëÜÜ==ccääççïï ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM

kÉí=Å~ëÜ=áåÑäçï=Ñêçã=çéÉê~íáåÖ=~ÅíáîáíáÉë OIPTM NIUNQ RRS
kÉí=Å~ëÜ=çìíÑäçï=Ñêçã=áåîÉëíáåÖ=~ÅíáîáíáÉë EOIVQRF EQIMSPF NINNU

ERTRF EOIOQVF NISTQ
kÉí=Å~ëÜ=Ñäçï=Ñêçã=Ñáå~åÅáåÖ=~ÅíáîáíáÉë EVUOF EVQMF EQOF

kÉí=áåÅêÉ~ëÉ=áå=Å~ëÜ=~åÇ=Å~ëÜ=Éèìáî~äÉåíë ENIRRTF EPINUVF NISPO
léÉåáåÖ=Å~ëÜ=~åÇ=Å~ëÜ=Éèìáî~äÉåíë OIOQV RIQPU EPINUVF

`äçëáåÖ=Å~ëÜ=~åÇ=Å~ëÜ=Éèìáî~äÉåíë SVO OIOQV ENIRRTF

kÉí=Å~ëÜ=áåÑäçï=Ñêçã=çéÉê~íáåÖ=~ÅíáîáíáÉë=áå=íÜÉ=óÉ~ê=ï~ë=~ÑíÉê=ÇÉÇìÅíáåÖ=é~ëí=ëÉêîáÅÉ=éÉåëáçå=ÇÉÑáÅáí=é~óãÉåíë=çÑ
¡URPIMMMK=kÉí=Å~ëÜ=çìíÑäçï=Ñêçã=áåîÉëíáåÖ=~ÅíáîáíáÉë=áå=íÜÉ=óÉ~ê=áåÅäìÇÉë=Å~éáí~ä=ÉñéÉåÇáíìêÉ=íçí~äáåÖ=¡OIVRUIMMMK=

qçí~ä=Å~ëÜ=~åÇ=ÄçêêçïáåÖ=ÅÜ~åÖÉë=çîÉê=íÜÉ=óÉ~ê=~åÇ=Ñ~ÅáäáíáÉë=~î~áä~ÄäÉ=~êÉ=ëÜçïå=áå=q~ÄäÉ=aK

q~ÄäÉ=a OMNQ OMNP `Ü~åÖÉ
kkÉÉíí==ÇÇÉÉÄÄíí ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM

`~ëÜ=~åÇ=Å~ëÜ=Éèìáî~äÉåíë SVO OIOQV ENIRRTF
_çêêçïáåÖëW=êÉé~ó~ÄäÉ=ïáíÜáå=çåÉ=óÉ~ê EPIMQMF EQIMNPF VTP

kÉí=Å~ëÜ EOIPQUF ENITSQF ERUQF
_çêêçïáåÖëW=åçåJÅìêêÉåí ETIVOVF ETIROOF EQMTF

kkÉÉíí==ÇÇÉÉÄÄíí EENNMMIIOOTTTTFF EVIOUSF EEVVVVNNFF

cc~~ÅÅááääááííááÉÉëë
_çêêçïáåÖëW=êÉé~ó~ÄäÉ=ïáíÜáå=çåÉ=óÉ~ê PIMQM QIMNP EVTPF
_çêêçïáåÖëW=åçåJÅìêêÉåí TIVOV TIROO QMT

c~ÅáäáíáÉë=Çê~ïå=Ççïå NMIVSV NNIRPR ERSSF
råÇê~ïå=Ñ~ÅáäáíáÉë QIMUQ QITRP ESSVF

cc~~ÅÅááääááííááÉÉëë NNRRIIMMRRPP NSIOUU EENNIIOOPPRRFF

ccììååÇÇëë==~~îî~~ááää~~ÄÄääÉÉ
`~ëÜ=~åÇ=Å~ëÜ=Éèìáî~äÉåíë SVO OIOQV ENIRRTF
råÇê~ïå=Ñ~ÅáäáíáÉë QIMUQ QITRP ESSVF

ccììååÇÇëë==~~îî~~ááää~~ÄÄääÉÉ==~~íí==óóÉÉ~~êê==ÉÉååÇÇ QQIITTTTSS TIMMO EEOOIIOOOOSSFF
_çêêçïáåÖëW=êÉé~ó~ÄäÉ=ïáíÜáå=çåÉ=óÉ~ê EPIMQMF EQIMNPF VTP

ccììååÇÇëë==~~îî~~ááää~~ÄÄääÉÉ==ááåå==ÉÉññÅÅÉÉëëëë==ççÑÑ==ççååÉÉ==óóÉÉ~~êê NNIITTPPSS OIVUV EENNIIOORRPPFF

mbkpflkp
qÜÉ=dêçìé=çéÉê~íÉë=íïç=ÑìåÇÉÇ=éÉåëáçå=ëÅÜÉãÉë=éêçîáÇáåÖ=ÇÉÑáåÉÇ=ÄÉåÉÑáíë=Ñçê=àìëí=çîÉê=QMB=çÑ=áíë=ÉãéäçóÉÉë
áåÅäìÇáåÖ=bñÉÅìíáîÉ=aáêÉÅíçêëK=jÉãÄÉêëÜáé=çÑ=íÜÉ=pÅÜÉãÉë=ï~ë=ÅäçëÉÇ=íç=åÉï=ãÉãÄÉêë=áå=OMMM=áå=çêÇÉê=íç=Åçåí~áå
íÜÉ=dêçìéÛë=ÉñéçëìêÉ=íç=êáëáåÖ=éÉåëáçå=ÅçëíëK=páåÅÉ=OMMN=~ää=åÉï=ÉãéäçóÉÉë=Ü~îÉ=ÄÉÉå=~ÄäÉ=íç=àçáå=~=ÇÉÑáåÉÇ
ÅçåíêáÄìíáçå=dêçìé=mÉêëçå~ä=mÉåëáçå=mä~å=EdmmÒFK=qÜÉ=dêçìé=ÉñéçëìêÉ=íç=ÉãéäçóÉÉÛë=dmm=éä~åë=áë=äáãáíÉÇ=íç=~
ÑáñÉÇ=éÉêÅÉåí~ÖÉ=çÑ=Åçåíê~Åíì~ä=é~óK=

qÜÉ=ä~íÉëí=~Åíì~êá~ä=çåJÖçáåÖÒ=î~äì~íáçåë=çÑ=íÜÉ=g~ãÉë=`êçééÉê=éäÅ=mÉåëáçå=pÅÜÉãÉ=EíÜÉ=pí~ÑÑ=pÅÜÉãÉÒF=~åÇ=íÜÉ
g~ãÉë=`êçééÉê=éäÅ=tçêâë=mÉåëáçå=mä~å=EíÜÉ=tçêâë=pÅÜÉãÉÒF=ïÉêÉ=ÅçåÇìÅíÉÇ=~ë=~í=^éêáä=OMNPK=q~ÄäÉ=b=Åçãé~êÉë=íÜÉ
çåJÖçáåÖÒ=î~äì~íáçåë=~ë=~í=^éêáä=OMNP=~åÇ=íÜÉ=éêÉîáçìë=î~äì~íáçå=~ë=~í=^éêáä=OMNMK

E`lkqfkrbaF



OVOU ^kkr^i obmloq C=^``lrkqp OMNQ

STRATEGIC REPORT

q~ÄäÉ=b pí~ÑÑ tçêâë qçí~ä
pÅÜÉãÉ pÅÜÉãÉ
¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM=

qqêêááÉÉååååáá~~ää==??ççååJJÖÖççááååÖÖ??==îî~~ääìì~~ííááççåå==JJ==OOMMNNPP
aáëÅçìåí=ê~íÉ= QKQRB QKQRB

^ëëÉíë PRIORR PTIUNR TPIMTM
iá~ÄáäáíáÉë EPUIUPTF EQSIVORF EURITSOF

aÉÑáÅáí EPIRUOF EVINNMF ENOISVOF

cìåÇáåÖ=äÉîÉä= VMKUB UMKSB

qqêêááÉÉååååáá~~ää==??ççååJJÖÖççááååÖÖ??==îî~~ääìì~~ííááççåå==JJ==OOMMNNMM
aáëÅçìåí=ê~íÉ= RKSMB RKSMB

^ëëÉíë OUIUTT PPIPMN SOINTU
iá~ÄáäáíáÉë EPNITVQF EPRISQOF ESTIQPSF

aÉÑáÅáí EOIVNTF EOIPQNF ERIORUF

cìåÇáåÖ=äÉîÉä VMKUB VPKQB

`̀ÜÜ~~ååÖÖÉÉ
aáëÅçìåí=ê~íÉ= JNKNRB JNKNRB

^ëëÉíë SIPTU QIRNQ NMIUVO
iá~ÄáäáíáÉë ETIMQPF ENNIOUPF ENUIPOSF

aÉÑáÅáí ESSRF ESITSVF ETIQPQF

cìåÇáåÖ=äÉîÉä MKMB JNOKUB

ppíí~~ÑÑÑÑ==ppÅÅÜÜÉÉããÉÉ
qÜÉ=~Åíì~êá~ä=î~äì~íáçå=êÉîÉ~äÉÇ=~=ÇÉÑáÅáí=çÑ=¡PIRUOIMMMK=qÜÉ=dêçìé=Ü~ë=~ÖêÉÉÇ=ïáíÜ=íÜÉ=íêìëíÉÉë=íÜ~í=áí=ïáää=~áã=íç
Éäáãáå~íÉ=íÜÉ=ÇÉÑáÅáí=çîÉê=~=éÉêáçÇ=çÑ=Q=óÉ~êë=Ñêçã=N=^éêáä=OMNQ=Äó=íÜÉ=é~óãÉåí=çÑ=~ååì~ä=ÅçåíêáÄìíáçåë=çÑ=¡RTMIMMM=áå
êÉëéÉÅí=çÑ=íÜÉ=ÇÉÑáÅáí=~åÇ=ïáää=ãÉÉí=ÉñéÉåëÉë=çÑ=íÜÉ=pÅÜÉãÉ=~åÇ=äÉîáÉë=íç=íÜÉ=mÉåëáçå=mêçíÉÅíáçå=cìåÇK

ttççêêââëë==ppÅÅÜÜÉÉããÉÉ
qÜÉ=~Åíì~êá~ä=î~äì~íáçå=ëÜçïÉÇ=~=ÇÉÑáÅáí=çÑ=¡VINNMIMMMK=qÜÉ=dêçìé=Ü~ë=~ÖêÉÉÇ=ïáíÜ=íÜÉ=íêìëíÉÉë=íÜ~í=áí=ïáää=~áã=íç
Éäáãáå~íÉ=íÜÉ=ÇÉÑáÅáí=çîÉê=~=éÉêáçÇ=çÑ=NN=óÉ~êë=~åÇ=N=ãçåíÜ=Ñêçã=R=^éêáä=OMNQ=Äó=íÜÉ=é~óãÉåí=çÑ=~ååì~ä=ÅçåíêáÄìíáçåë
çÑ=¡SSMIMMM=áå=êÉëéÉÅí=çÑ=íÜÉ=ÇÉÑáÅáí=~åÇ=ïáää=ãÉÉí=ÉñéÉåëÉë=çÑ=íÜÉ=pÅÜÉãÉ=~åÇ=äÉîáÉë=íç=íÜÉ=mÉåëáçå=mêçíÉÅíáçå=cìåÇK

crqrob pbosf`b `lkqof_rqflkp

pí~ÑÑ tçêâë
^ë=Ñêçã=N=^éêáä OMNQ OMNR OMNS OMNQ OMNR OMNS
m~áÇ=~ë=~=B=çÑ=ë~ä~êó B B B B B B

bãéäçóÉêDë=ÅçåíêáÄìíáçå NOKTR NOKTR NOKTR TKRM TKRM TKRM
jÉãÄÉêDë=ÅçåíêáÄìíáçå UKTR VKOR NMKMM TKTR UKOR VKMM

ONKRM OOKMM OOKTR NRKOR NRKTR NSKRM

qÜÉ=åÉñí=~Åíì~êá~ä=çåJÖçáåÖÒ=î~äì~íáçåë=çÑ=íÜÉ=pí~ÑÑ=pÅÜÉãÉ=~åÇ=íÜÉ=tçêâë=pÅÜÉãÉ=ïáää=ÄÉ=ÅçåÇìÅíÉÇ=~ë=~í=

^éêáä=OMNSK

¡ã=

NMM

UM

SM

QM

OM

M

^ëëÉíë iá~ÄáäáíáÉë

qofbkkf^i lkJdlfkdÒ=s^ir^qflkp

OMNM OMNP

f^p=NV
f^p=NV=êÉèìáêÉë=íÜ~í=~Åíì~êáÉë=Å~äÅìä~íÉ=íÜÉ=~ëëÉíë=~åÇ
äá~ÄáäáíáÉë=çÑ=Åçãé~åáÉëÛ=éÉåëáçå=ëÅÜÉãÉë=Ä~ëÉÇ=çå=î~äìÉë
~åÇ=áåíÉêÉëí=ê~íÉë=~í=íÜÉáê=~ååì~ä=Ä~ä~åÅÉ=ëÜÉÉí=Ç~íÉK
råÇÉê=f^p=NVI=éÉåëáçå=ëÅÜÉãÉ=äá~ÄáäáíáÉë=~êÉ=ãÉ~ëìêÉÇ=çå
~å=~Åíì~êá~ä=Ä~ëáë=ìëáåÖ=íÜÉ=éêçàÉÅíÉÇ=ìåáí=ãÉíÜçÇK
mÉåëáçå=äá~ÄáäáíáÉë=~êÉ=ÇáëÅçìåíÉÇ=~í=íÜÉ=ÅìêêÉåí=ê~íÉ=çÑ
êÉíìêå=çå=~å=^^=ê~íÉÇ=èì~äáíó=Åçêéçê~íÉ=ÄçåÇ=çÑ
Éèìáî~äÉåí=ÅìêêÉåÅó=~åÇ=íÉêãK=qÜÉ=éÉåëáçå=ëÅÜÉãÉ=~ëëÉíë
~êÉ=ãÉ~ëìêÉÇ=~í=Ñ~áê=î~äìÉ=~í=íÜÉ=Ä~ä~åÅÉ=ëÜÉÉí=Ç~íÉK=qÜÉ
åÉí=çÑ=íÜÉëÉ=íïç=ÑáÖìêÉë=ÖáîÉë=íÜÉ=ëÅÜÉãÉ=ëìêéäìë=çê
ÇÉÑáÅáíK=^ë=ã~êâÉí=î~äìÉë=çÑ=íÜÉ=ëÅÜÉãÉ=~ëëÉíë=~åÇ=íÜÉ
ÇáëÅçìåí=Ñ~Åíçêë=~ééäáÉÇ=íç=íÜÉ=ëÅÜÉãÉ=äá~ÄáäáíáÉë=ïáää
ÑäìÅíì~íÉI=íÜáë=ãÉíÜçÇ=çÑ=î~äì~íáçå=ïáää=çÑíÉå=äÉ~Ç=íç=ä~êÖÉ
î~êá~íáçåë=áå=íÜÉ=éÉåëáçå=Ä~ä~åÅÉÒ=óÉ~ê=çå=óÉ~êK=^å=çåJ
ÖçáåÖÒ=î~äì~íáçå=í~âÉë=~ÅÅçìåí=çÑ=íÜÉ=éêçàÉÅíÉÇ=ÖêçïíÜ=áå
íÜÉ=éÉåëáçå=ëÅÜÉãÉëÛ=~ëëÉíë=Äó=~ëëÉí=íóéÉ=çîÉê=íÜÉ
éêçàÉÅíÉÇ=äáÑÉ=çÑ=íÜÉ=ëÅÜÉãÉK

qÜÉ=~ëëìãéíáçåë=ìëÉÇ=Äó=íÜÉ=~Åíì~êáÉë=Ñçê=íÜÉáê=f^p=NV
î~äì~íáçåë=~êÉ=äáâÉäó=íç=ÄÉ=îÉêó=ÇáÑÑÉêÉåí=Ñêçã=íÜçëÉ=íÜ~í
íÜÉó=ìëÉÇ=ïáíÜ=êÉÖ~êÇ=íç=íÜÉáê=çåJÖçáåÖÒ=î~äì~íáçåëK=

f^p=NV=êÉÖ~êÇë=~=ëéçåëçêáåÖ=Åçãé~åó=~åÇ=áíë=éÉåëáçå
ëÅÜÉãÉë=~ë=~=ëáåÖäÉ=~ÅÅçìåíáåÖ=Éåíáíó=ê~íÜÉê=íÜ~å=íïç=çê
ãçêÉ=ëÉé~ê~íÉ=äÉÖ~ä=ÉåíáíáÉëK=qÜÉ=~Åíì~êá~ä=î~äì~íáçå=áë=íÜÉ
ëí~êíáåÖ=éçáåí=Ñçê=íÜÉ=ÅêÉ~íáçå=çÑ=íÜÉ=f^p=NV=~ÅÅçìåíáåÖ
ÉåíáíóK=qÜÉ=î~äì~íáçå=ÇÉíÉêãáåÉë=íÜÉ=åÉí=éçëáíáçå=çÑ=~
éÉåëáçå=ëÅÜÉãÉI=áKÉK=íÜÉ=ÇáÑÑÉêÉåÅÉ=ÄÉíïÉÉå=áíë=~ëëÉíë=~åÇ
äá~ÄáäáíáÉëK=lå=íÜÉ=áåíêçÇìÅíáçå=çÑ=f^p=NV=íÜÉ=åÉí=éçëáíáçåI
ëìêéäìë=çê=ÇÉÑáÅáíI=áë=ÄêçìÖÜí=çåíç=íÜÉ=ëéçåëçêáåÖ
Åçãé~åóÛë=_~ä~åÅÉ=pÜÉÉí=ëìÅÜ=íÜ~í=oÉëÉêîÉë=~êÉ
áããÉÇá~íÉäó=~ÇàìëíÉÇ=Äó=íÜÉ=åÉí=éçëáíáçå=êÉÇìÅÉÇ=Äó
ÇÉÑÉêêÉÇ=í~ñK=qÜáë=çÄîáçìëäó=êÉëìäíë=áå=ÉáíÜÉê=~å=áåÅêÉ~ëÉ
çê=ÇÉÅêÉ~ëÉ=áå=íÜÉ=åÉí=~ëëÉí=î~äìÉ=çÑ=íÜÉ=ëéçåëçêáåÖ
Åçãé~åóK=réçå=î~äì~íáçå=~í=ëìÄëÉèìÉåí=óÉ~êJÉåÇë=íÜÉ=

ãçîÉãÉåí=áå=î~äìÉ=Ñêçã=íÜÉ=éêÉîáçìë=î~äì~íáçå=áë=ÉñéêÉëëÉÇ
áå=íÜÉ=ÑçääçïáåÖ=ÅçãéçåÉåí=é~êíëW=

qqÜÜççëëÉÉ==ïïÜÜááÅÅÜÜ==~~ÑÑÑÑÉÉÅÅíí==mmêêççÑÑááíí==

llééÉÉêê~~ííááååÖÖ==ÅÅççëëííëë

• `ìêêÉåí=ëÉêîáÅÉ=ÅÜ~êÖÉI=ÄÉáåÖ=íÜÉ=Åçëí=çÑ=ÄÉåÉÑáíë=É~êåÉÇ=áå
íÜÉ=ÅìêêÉåí=éÉêáçÇ=ëÜçïå=åÉí=çÑ=ÉãéäçóÉÉëÛ=ÅçåíêáÄìíáçåëK

• m~ëí=ëÉêîáÅÉ=ÅçëíëI=ÄÉáåÖ=íÜÉ=Åçëíë=çÑ=ÄÉåÉÑáí=áãéêçîÉãÉåíëK

• `ìêí~áäãÉåí=~åÇ=ëÉííäÉãÉåí=ÅçëíëK

cáå~åÅÉ=ÅçëíëI=ÄÉáåÖ=íÜÉ=åÉí=çÑ

• bñéÉÅíÉÇ=êÉíìêå=çå=éÉåëáçå=ëÅÜÉãÉ=~ëëÉíëK

• fåíÉêÉëí=Åçëí=çå=íÜÉ=~ÅÅêìÉÇ=éÉåëáçå=ëÅÜÉãÉ=äá~ÄáäáíáÉëK

qqÜÜççëëÉÉ==ïïÜÜááÅÅÜÜ==ÇÇçç==ååççíí==~~ÑÑÑÑÉÉÅÅíí==mmêêççÑÑááíí
• ^Åíì~êá~ä=Ö~áåë=~åÇ=äçëëÉë=~êáëáåÖ=Ñêçã=î~êá~åÅÉë=~Ö~áåëí
éêÉîáçìë=~Åíì~êá~ä=~ëëìãéíáçåëK

qÜÉ=~ÄçîÉ=áíÉãë=~êÉ=çÑÑëÉí=áå=íÜÉ=óÉ~êJíçJóÉ~ê=ãçîÉãÉåí=Äó
~Åíì~ä=ÅçåíêáÄìíáçåë=é~áÇ=Äó=íÜÉ=ÉãéäçóÉê=áå=íÜÉ=éÉêáçÇK=

qÜÉ=~ÅÅçìåíáåÖ=ëí~åÇ~êÇ=f^p=NV=Ü~ë=ÅÜ~åÖÉÇ=Ñçê=~ÅÅçìåíáåÖ
éÉêáçÇë=ÄÉÖáååáåÖ=çå=çê=~ÑíÉê=N=g~åì~êó=OMNPK==få=éêÉîáçìë
óÉ~êë=áí=ï~ë=éçëëáÄäÉ=íç=í~âÉ=ÅêÉÇáí=Ñçê=íÜÉ=ÉñéÉÅíÉÇ=êÉíìêå=çå
éä~å=~ëëÉíë=áå=ÉñÅÉëë=çÑ=íÜÉ=ÇáëÅçìåí=ê~íÉK==råÇÉê=íÜÉ=êÉîáëÉÇ
ëí~åÇ~êÇ=íÜÉ=áåÅçãÉ=Ñêçã=éä~å=~ëëÉíë=~ääçïÉÇ=Ñçê=áå=íÜÉ=åÉí
áåíÉêÉëí=Åçëí=áë=Ä~ëÉÇ=çå=íÜÉ=ÇáëÅçìåí=ê~íÉK==qÜÉ=êÉëìäí=çÑ=íÜáë
ÅÜ~åÖÉ=áë=íç=áåÅêÉ~ëÉ=íÜÉ=Åçëí=ëÜçïå=áå=íÜÉ=mêçÑáí=~åÇ=içëë
^ÅÅçìåíI=ïáíÜ=~=ÅçêêÉëéçåÇáåÖ=ÇÉÅêÉ~ëÉ=áå=äçëëÉë=êÉÅçÖåáëÉÇ
áå=líÜÉê=`çãéêÉÜÉåëáîÉ=fåÅçãÉK=qÜÉ=áãé~Åí=áë=ëÜçïå
ÄÉäçïK

pí~ÑÑ tçêâë qçí~ä qçí~ä
OMNQ OMNQ OMNQ OMNP
¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM

fãé~Åí=çÑ=f^p=NV=êÉîáëáçå

cáå~åÅÉ=Åçëíë=Ó=çäÇ=Ä~ëáë PMV OSM RSV NVP

cáå~åÅÉ=Åçëíë=Ó=åÉï=Ä~ëáë ENOSF EPQOF EQSUF EPUMF

fåÅêÉ~ëÉÇ=ÅÜ~êÖÉ=íç=
mêçÑáí=~åÇ=içëë=^ÅÅçìåí EQPRF ESMOF ENIMPTF ERTPF

qÜÉ=çäÇ=Ä~ëáë=ïçìäÇ=Ü~îÉ=ìéäáÑíÉÇ=êÉéçêíÉÇ=éêçÑáí=Äó
¡RSVIMMM=ïÜÉêÉ~ë=íÜÉ=åÉï=Ä~ëáë=êÉÇìÅÉë=êÉéçêíÉÇ=éêçÑáí=Äó
¡QSUIMMMX=~å=~ÇîÉêëÉ=ãçîÉãÉåí=çÑ=¡NIMPTIMMMK

q~ÄäÉ=c=ëÜçïë=íÜÉ=êÉëìäíë=çÑ=íÜÉ=f^p=NV=î~äì~íáçåëK

E`lkqfkrbaF



PNPM ^kkr^i obmloq C=^``lrkqp OMNQ

STRATEGIC REPORT

q~ÄäÉ=c pí~ÑÑ tçêâë qçí~ä qçí~ä `Ü~åÖÉ `Ü~åÖÉ
OMNQ OMNQ OMNQ OMNP

EêÉëí~íÉÇF

aáëÅçìåí=ê~íÉ QKRMB QKSRB JMKNRB

ff^̂pp==NNVV==aabbccff`̀ffqq ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM B

`ìêêÉåí=pÉêîáÅÉ=`Ü~êÖÉ EQOOF EQUVF EVNNF ENINMSF NVR

mmc=iÉîó EOMF EPUF ERUF ERTF ENF

f^p=NV=áãé~Åí=çå=léÉê~íáåÖ=mêçÑáí EQQOF EROTF EVSVF ENINSPF NVQ

cìíìêÉ=ëÉêîáÅÉ=ÅçåíêáÄìíáçåë=é~áÇ POV PPP SSO TPT ETRF

kkÉÉíí==ááããéé~~ÅÅíí==ççåå==llééÉÉêê~~ííááååÖÖ==mmêêççÑÑááíí EENNNNPPFF EENNVVQQFF EEPPMMTTFF EEQQOOSSFF NNNNVV

cáå~åÅÉ=Åçëíë=J=çäÇ=Ä~ëáë PMV OSM RSV NVP PTS

kkÉÉíí==ááããéé~~ÅÅíí==ççåå==mmêêççÑÑááíí==~~ååÇÇ==iiççëëëë==^̂ÅÅÅÅççììååíí==JJ==ççääÇÇ==ÄÄ~~ëëááëë NNVVSS SSSS OOSSOO EEOOPPPPFF QQVVRR

cáå~åÅÉ=Åçëíë=J=çäÇ=Ä~ëáë EPMVF EOSMF ERSVF ENVPF EPTSF

cáå~åÅÉ=Åçëíë=J=åÉï=Ä~ëáë ENOSF EPQOF EQSUF EPUMF EUUF

kkÉÉíí==ááããéé~~ÅÅíí==ççåå==mmêêççÑÑááíí==~~ååÇÇ==iiççëëëë==^̂ÅÅÅÅççììååíí==JJ==ååÉÉïï==ÄÄ~~ëëááëë EEOOPPVVFF EERRPPSSFF EETTTTRRFF EEUUMMSSFF PPNN

m~ëí=ëÉêîáÅÉ=ÇÉÑáÅáí=ÅçåíêáÄìíáçåë=é~áÇ QMO QRN URP VSM ENMTF

^Åíì~êá~ä=EäçëëÉëFLÖ~áåë= ERNRF EURMF ENIPSRF EOIUMVF NIQQQ

léÉåáåÖ=ÇÉÑáÅáí EOIUTQF ETIQTVF ENMIPRPF ETISVUF EOISRRF

`̀ääççëëááååÖÖ==ÇÇÉÉÑÑááÅÅááíí EEPPIIOOOOSSFF EEUUIIQQNNQQFF EENNNNIISSQQMMFF EENNMMIIPPRRPPFF EENNIIOOUUTTFF

aÉÑÉêêÉÇ=q~ñ~íáçå SQR NISUP OIPOU OIPUN ERPF

kkÉÉíí==ÇÇÉÉÑÑááÅÅááíí EEOOIIRRUUNNFF EESSIITTPPNNFF EEVVIIPPNNOOFF EETTIIVVTTOOFF EENNIIPPQQMMFF

ffããéé~~ÅÅíí==ççÑÑ==ff^̂pp==NNVV==êêÉÉîîááëëááççåå

cáå~åÅÉ=Åçëíë=J=çäÇ=Ä~ëáë PMV OSM RSV NVP

cáå~åÅÉ=Åçëíë=J=åÉï=Ä~ëáë ENOSF EPQOF EQSUF EPUMF

fåÅêÉ~ëÉÇ=ÅÜ~êÖÉ=íç=mêçÑáí=~åÇ=içëë=^ÅÅçìåí EQPRF ESMOF ENIMPTF ERTPF

^ëëÉíë PSIOPU PTISMQ TPIUQO TQITRV EVNTF JNKOB

iá~ÄáäáíáÉë EPVIQSQF EQSIMNUF EURIQUOF EURINNOF EPTMF MKQB

`̀ääççëëááååÖÖ==ÇÇÉÉÑÑááÅÅááíí EEPPIIOOOOSSFF EEUUIIQQNNQQFF EENNNNIISSQQMMFF EENNMMIIPPRRPPFF EENNIIOOUUTTFF NOKQB

cìåÇáåÖ=äÉîÉä=JB VOB UOB USB UUB

^̂ëëëëÉÉííëë

j~å~ÖÉÇ=ÖêçïíÜ=EáåÅäìÇáåÖ=ÉèìáíáÉëF OSITPN PMIOVV RTIMPM RSIRRT QTP

kçãáå~ä=iá~Äáäáíó=píê~íÉÖó TITQQ TINRR NQIUVV NRITVU EUVVF

^ååìáíáÉë NITMS J= NITMS OIMTS EPTMF

`~ëÜ RT NRM OMT POU ENONF

PPSSIIOOPPUU PPTTIISSMMQQ TTPPIIUUQQOO TTQQIITTRRVV EEVVNNTTFF

^̂ëëëëÉÉíí==JJ==BB

j~å~ÖÉÇ=ÖêçïíÜ=EáåÅäìÇáåÖ=ÉèìáíáÉëF TPKU UMKS TTKO TRKT

kçãáå~ä=iá~Äáäáíó=píê~íÉÖó ONKQ NVKM OMKO ONKN

^ååìáíáÉë QKT J= OKP OKU

`~ëÜ MKO MKQ MKP MKQ

NMMKM NMMKM NMMKM NMMKM

qÜÉ=çîÉê~ää=î~äìÉ=çÑ=íÜÉ=ëÅÜÉãÉëÛ=~ëëÉíë=ÇÉÅäáåÉÇ=Äó=NKOB=çîÉê=íÜÉ=éÉêáçÇI=ïÜáäëí=íÜÉáê=äá~ÄáäáíáÉë=áåÅêÉ~ëÉÇ=Äó=MKQBK
qÜÉ=f^p=NV=î~äì~íáçåë=çÑ=íÜÉëÉ=ëÅÜÉãÉë=~ë=~í=OV=j~êÅÜ=OMNQ=êÉîÉ~äÉÇ=~=ÅçãÄáåÉÇ=ÇÉÑáÅáí=çÑ=¡NNISQMIMMMI=Åçãé~êÉÇ
ïáíÜ=¡NMIPRPIMMM=~í=íÜÉ=éêÉîáçìë=óÉ~ê=ÉåÇI=~å=áåÅêÉ~ëÉ=çÑ=¡NIOUTIMMMK=qÜÉ=éêáã~êó=êÉ~ëçå=Ñçê=íÜÉ=áåÅêÉ~ëÉ=áå=íÜÉ
ëÅÜÉãÉëÛ=äá~ÄáäáíáÉë=áë=íÜÉ=ÇáëÅçìåí=ê~íÉ=çÑ=QKRMB=ìëÉÇ=~í=j~êÅÜ=OMNQ=Åçãé~êÉÇ=íç=QKSRB=~í=j~êÅÜ=OMNPI=êÉÑäÉÅíáåÖ=íÜÉ
ÇÉÅäáåÉ=áå=Åçêéçê~íÉ=ÄçåÇ=óáÉäÇë=çîÉê=íÜáë=éÉêáçÇ=~ë=~=ÅçåëÉèìÉåÅÉ=çÑ=íÜÉ=_~åâ=çÑ=båÖä~åÇÛë=nì~åíáí~íáîÉ=b~ëáåÖÒ
éêçÖê~ããÉK=

^Åíì~ä=ÑìíìêÉ=ëÉêîáÅÉ=éÉåëáçå=ÅçåíêáÄìíáçåë=é~áÇ=áå=íÜÉ=éÉêáçÇ=Äó=íÜÉ=dêçìé=íç=áíë=íïç=Ñáå~ä=ë~ä~êó=ëÅÜÉãÉë=áå
~ÅÅçêÇ~åÅÉ=ïáíÜ=íÜÉ=~Åíì~êáÉëÛ=êÉÅçããÉåÇ~íáçåëI=êÉëìäíáåÖ=Ñêçã=íÜÉáê=OMNM=çåJÖçáåÖÒ=î~äì~íáçåëI=ïÉêÉ=¡SSOIMMMK
råÇÉê=f^p=NV=íÜÉ=ÅÜ~êÖÉ=~Ö~áåëí=çéÉê~íáåÖ=éêçÑáí=áå=íÜÉ=óÉ~ê=ï~ë=¡VSVIMMMK=qÜáë=ëìã=áåÅäìÇÉë=~å=ÉñÅÉëë=ÅÜ~êÖÉ
êÉèìáêÉÇ=Äó=f^p=NV=çîÉê=~åÇ=~ÄçîÉ=íÜÉ=ÑìíìêÉ=ëÉêîáÅÉ=ÅçåíêáÄìíáçåëK=

q~ÄäÉ=d=~å~äóëÉë=ÉãéäçóãÉåí=Åçëíë=ÅÜ~êÖÉÇ=~Ö~áåëí=léÉê~íáåÖ=mêçÑáíK

q~ÄäÉ=d

qqççíí~~ää==~~ÇÇààììëëííÉÉÇÇ==ÉÉããééääççóóããÉÉååíí==ÅÅççëëííëë OMNQ OMNP `Ü~åÖÉ
¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM

t~ÖÉë=~åÇ=ë~ä~êáÉë NTIQRU NSIQSM EVVUF

aáêÉÅíçê=~åÇ=ÉãéäçóÉÉ=ÄçåìëÉë PQU PSS NU

pçÅá~ä=ëÉÅìêáíó=Åçëíë NISOR NIRMO ENOPF

mÉåëáçå=Åçëíë=J=cìíìêÉ=ëÉêîáÅÉ=éÉåëáçå=ÅçåíêáÄìíáçåë=é~áÇ SSO TPT TQ

líÜÉê=éÉåëáçå=Åçëíë TQV UMR RS

`̀ÜÜ~~êêÖÖÉÉ~~ÄÄääÉÉ==~~ÖÖ~~ááååëëíí==qqêê~~ÇÇááååÖÖ==llééÉÉêê~~ííááååÖÖ==mmêêççÑÑááíí OOMMIIUUQQOO NNVVIIUUTTMM EEVVTTPPFF

t~ÖÉë=~åÇ=ë~ä~êáÉë NTIQRU NSIQSM EVVUF

aáêÉÅíçê=~åÇ=ÉãéäçóÉÉ=ÄçåìëÉë PQU PSS NU

pçÅá~ä=ëÉÅìêáíó=Åçëíë NISOR NIRMO ENOPF

mÉåëáçå=Åçëíë=J=f^p=NV=áãé~Åí=çå=léÉê~íáåÖ=mêçÑáí VSV NINSP NVQ

líÜÉê=éÉåëáçå=Åçëíë TQV UMR RS

`̀ÜÜ~~êêÖÖÉÉ~~ÄÄääÉÉ==~~ÖÖ~~ááååëëíí==ddêêççììéé==llééÉÉêê~~ííááååÖÖ==mmêêççÑÑááíí OONNIINNQQVV OOMMIIOOVVSS EEUURRPPFF

aáÑÑÉêÉåÅÉ=ÄÉáåÖW

kÉí=f^p=NV=éÉåëáçå=~ÇàìëíãÉåí=~Ö~áåëí=çéÉê~íáåÖ=éêçÑáí PPMMTT QQOOSS NNOOMM

^îÉê~ÖÉ=ãçåíÜäó=åìãÄÉê=çÑ=ÉãéäçóÉÉë RNU RMR ENPF

bksfolkjbkq^i j^k^dbjbkq
lîÉê=íÜÉ=åÉñí=ÑÉï=óÉ~êë=áí=áë=~åíáÅáé~íÉÇ=íÜ~í=íÜÉêÉ=ïáää=ÄÉ=~=ëáÖåáÑáÅ~åí=áåÅêÉ~ëÉ=áå=çìíéìí=Ñêçã=çìê=ã~åìÑ~ÅíìêáåÖ
Ñ~Åáäáíó=áå=_ìêåÉëáÇÉK=^ë=~=ÅçåëÉèìÉåÅÉ=íÜÉêÉ=ïáää=ÄÉ=~=ÅçêêÉëéçåÇáåÖ=áåÅêÉ~ëÉ=áå=ÉåÉêÖó=ÅçåëìãéíáçåI=ï~íÉê
~Äëíê~Åíáçå=~åÇ=ï~ëíÉ=ÖÉåÉê~íáçåI=Ä~ä~åÅÉÇ=ïÜÉêÉîÉê=éçëëáÄäÉ=Äó=áåJÜçìëÉ=ÅçåëÉêî~íáçå=~åÇ=ãáåáãáë~íáçå=~ÅíáîáíáÉëK
qÜáë=Éñé~åëáçå=ïáää=í~âÉ=éä~ÅÉ=~Ö~áåëí=íÜÉ=Ä~ÅâÖêçìåÇ=çÑ=áåÅêÉ~ëáåÖäó=íáÖÜíÉê=êÉÖìä~íçêó=Åçåíêçä=Äó=dçîÉêåãÉåí
~ÖÉåÅáÉëI=ãçëí=åçí~Ääó=íÜêçìÖÜ=íÜÉ=íÉêãë=~åÇ=ÅçåÇáíáçåë=çÑ=íÜÉ=dêçìéÛë=bmo=båîáêçåãÉåí~ä=mÉêãáí=íç=léÉê~íÉI
`äáã~íÉ=`Ü~åÖÉ=^ÖêÉÉãÉåí=~åÇ=íÜÉ=bìêçéÉ~å=råáçå=bãáëëáçå=qê~ÇáåÖ=pÅÜÉãÉ=EbrbqpÒFK=qÜÉ=dêçìéÛë=äçÅ~íáçå=çå
íÜÉ=ÉÇÖÉ=çÑ=íÜÉ=i~âÉ=aáëíêáÅí=k~íáçå~ä=m~êâ=~åÇ=çå=íÜÉ=oáîÉê=hÉåíI=~=páíÉ=çÑ=péÉÅá~ä=pÅáÉåíáÑáÅ=fåíÉêÉëí=~åÇ=~=bìêçéÉ~å
páíÉI=péÉÅá~ä=^êÉ~=çÑ=`çåëÉêî~íáçåI=ïáää=ÉåëìêÉ=íÜ~í=áíë=~ÅíáîáíáÉë=ïáää=ÅçãÉ=ìåÇÉê=ÅäçëÉ=ëÅêìíáåóK=få=~ÇÇáíáçå=íÜÉ=ê~éáÇ
áåÅêÉ~ëÉ=áå=ÉåÉêÖó=Åçëíë=áå=êÉÅÉåí=óÉ~êë=ÄêáåÖë=Åçåëìãéíáçå=~åÇ=ÅçåëÉêî~íáçå=çÑ=ÉåÉêÖó=áåíç=ëÜ~êé=ÄìëáåÉëë=ÑçÅìë
é~êíáÅìä~êäó=ïÜÉå=ïÉáÖÜÉÇ=~Ö~áåëí=íÜÉ=Ä~ÅâÖêçìåÇ=çÑ=áåÅêÉ~ëáåÖ=ã~åìÑ~ÅíìêáåÖ=çìíéìíK=råäÉëë=ã~å~ÖÉÇ=ÉÑÑÉÅíáîÉäóI=~
åìãÄÉê=çÑ=ÉåÉêÖó=~åÇ=ÉåîáêçåãÉåí~ä=áëëìÉë=ÅçìäÇ=Åçåëíê~áå=íÜÉ=dêçìé=Ñêçã=ãÉÉíáåÖ=áíë=ëíê~íÉÖáÅ=çÄàÉÅíáîÉëK=

E`lkqfkrbaF



PPPO ^kkr^i obmloq C=^``lrkqp OMNQ

`ifj^qb `e^kdb obdri^qflkp

`̀eemmnn^̂
qÜÉ=dêçìé=çéÉê~íÉë=~=ÅçãÄáåÉÇ=ÜÉ~í=~åÇ=éçïÉê=éä~åí
E`emF=íÜ~í=áë=Åä~ëëáÑáÉÇ=ìåÇÉê=íÜÉ=ÖçîÉêåãÉåíÛë
îçäìåí~êó=`emn^=éêçÖê~ããÉ=~ë=é~êíá~ääó=dççÇ
nì~äáíóÒK=_ó=îáêíìÉ=çÑ=íÜáë=Åä~ëëáÑáÅ~íáçå=íÜÉ=dêçìé
êÉÅÉáîÉëW
• ÉñÉãéíáçå=Ñêçã=íÜÉ=`äáã~íÉ=`Ü~åÖÉ=iÉîó=Ñçê=íÜÉ=î~ëí
ã~àçêáíó=çÑ=áíë=å~íìê~ä=Ö~ë=ÅçåëìãéíáçåK

• êÉäáÉÑ=Ñêçã=ÖçîÉêåãÉåí=Çìíó=Ñçê=íÜÉ=î~ëí=ã~àçêáíó=çÑ
~åó=Ö~ë=çáä=ìëÉÇ=áå=íÜÉ=`em=~ë=ëÉÅçåÇ~êó=ëí~åÇÄó=ÑìÉäK

• ÉñÉãéíáçå=Ñêçã=_ìëáåÉëë=o~íÉë=çíÜÉêïáëÉ=ÅÜ~êÖÉ~ÄäÉ
çå=çìê=`em=éä~åíK

`̀ääááãã~~ííÉÉ==`̀ÜÜ~~ååÖÖÉÉ==^̂ÖÖêêÉÉÉÉããÉÉååíí
qÜÉ=dêçìé=áë=~=ëáÖå~íçêó=íç=íÜÉ=é~éÉê=ëÉÅíçê=`äáã~íÉ
`Ü~åÖÉ=^ÖêÉÉãÉåí=E``^ÒF=åÉÖçíá~íÉÇ=ïáíÜ=ej
dçîÉêåãÉåí=Äó=íÜÉ=`çåÑÉÇÉê~íáçå=çÑ=m~éÉê=fåÇìëíêáÉëI
íÜÉ=áåÇìëíêóÛë=íê~ÇÉ=~ëëçÅá~íáçåK==råÇÉê=íÜÉ=^ÖêÉÉãÉåí

• ~=VMB=ÇáëÅçìåí=~Ö~áåëí=íÜÉ=iÉîó=áë=~ííêáÄìí~ÄäÉ=íç
áãéçêíÉÇ=ÉäÉÅíêáÅáíó=~åÇ

• ~=VMB=ÇáëÅçìåí=~Ö~áåëí=íÜÉ=iÉîó=áë=~ííêáÄìí~ÄäÉ=íç
ÉñéçêíÉÇ=ÉäÉÅíêáÅáíó=~åÇ

• ~=SRB=ÇáëÅçìåí=~ééäáÉë=íç=iÉîó=ÇìÉ=~Ö~áåëí=~åó=å~íìê~ä
Ö~ë=íÜ~í=áë=åçí=ÉñÉãéíÉÇ=îá~=íÜÉ=`emn^=ëÅÜÉãÉK==

få=êÉíìêåI=Ñêçã=N=g~åì~êó=OMNP=íÜÉ=dêçìé=áë=ÅçããáííÉÇ
íç=~=TB=êÉÇìÅíáçå=áå=áíë=ëéÉÅáÑáÅ=ÉäÉÅíêáÅáíó=Åçåëìãéíáçå
çîÉê=~=íïÉäîÉ=óÉ~ê=éÉêáçÇ=Ñêçã=~=Ä~ëÉäáåÉ=çÑ=PN=aÉÅÉãÄÉê
OMMU=íç=PN=aÉÅÉãÄÉê=OMOMKqÜÉ=çîÉê~ää=í~êÖÉí=êÉÇìÅíáçå=áå
ÉäÉÅíêáÅáíó=ìëÉ=áë=ÇáîáÇÉÇ=áåíç=Q=íïçJóÉ~êäó=éÉêáçÇë=~åÇ
íÜÉ=dêçìé=áë=ãÉ~ëìêÉÇ=çå=áíë=éÉêÑçêã~åÅÉ=~í=íÜÉ=ÉåÇ=çÑ
É~ÅÜ=O=óÉ~êë=çå=~=Åìãìä~íáîÉ=Ä~ëáëK==bäÉÅíêáÅáíó=ìëÉ=áë
ÅçåîÉêíÉÇ=áåíç=íçååÉë=çÑ=`lOX=Ñ~áäìêÉ=íç=ãÉÉí=íÜÉ=í~êÖÉí
êÉëìäíë=áå=é~óãÉåí=íç=ej=dçîÉêåãÉåí=çÑ=~=éÉå~äíó=¡NO
éÉê=íçååÉ=çÑ=`lO=íáãÉë=íÜÉ=åìãÄÉê=çÑ=íçååÉë=`lO=íÜ~í
íÜÉ=í~êÖÉí=áë=ãáëëÉÇ=ÄóK=fÑ=íÜÉ=í~êÖÉí=áë=ÄÉííÉêÉÇ=~í=~åó
í~êÖÉí=éÉêáçÇI=íÜÉ=ëìêéäìë=íçååÉë=`lO=~êÉ=Ä~åâÉÇ=Ñçê=ìëÉ
~í=~åó=ÑìíìêÉ=í~êÖÉí=éÉêáçÇI=ëÜçìäÇ=íÜÉó=ÄÉ=êÉèìáêÉÇK==qÜÉ
Ñáêëí=í~êÖÉí=éÉêáçÇ=ÉåÇë=~í=PN=aÉÅÉãÄÉê=OMNRK===

bbrrbbqqpp
brbqpI=~=ã~åÇ~íçêó=ëÅÜÉãÉ=Ñçê=ÖêÉÉåÜçìëÉ=Ö~ë
Éãáëëáçå=~ääçï~åÅÉ=íê~ÇáåÖ=ïáíÜáå=íÜÉ=brI=Ü~ë=ÄÉÉå
áåíêçÇìÅÉÇ=áå=éÜ~ëÉë=Ñêçã=OMMRK=fí=áë=çåÉ=çÑ=íÜÉ=éçäáÅáÉë
áåíêçÇìÅÉÇ=Äó=íÜÉ=br=íç=í~ÅâäÉ=Éãáëëáçåë=çÑ=Å~êÄçå
ÇáçñáÇÉ=~åÇ=çíÜÉê=ÖêÉÉåÜçìëÉ=Ö~ëÉë=Ñêçã=~=åìãÄÉê=çÑ
ëéÉÅáÑáÅ=áåÇìëíêá~ä=~ÅíáîáíáÉëK=qÜÉ=dêçìéÛë=ÅçãÄìëíáçå
Ñ~ÅáäáíáÉë=ÄÉÅ~ãÉ=ëìÄàÉÅí=íç=íÜáë=ëÅÜÉãÉ=~ë=Ñêçã=Nëí

g~åì~êó=OMMU=ìåÇÉê=mÜ~ëÉ=OK=råÇÉê=íÜÉ=pÅÜÉãÉ=íÜÉ
dêçìé=ï~ë=~ääçÅ~íÉÇ=Å~êÄçå=~ääçï~åÅÉë=íç=Éãáí=QNIMMM
íçååÉë=çÑ=`lO=éÉê=~ååìãK==^åó=Éãáëëáçåë=~ÄçîÉ=QNIMMM
íçååÉë=Ü~Ç=íç=ÄÉ=ÅçîÉêÉÇ=Äó=~ÇÇáíáçå~ä=~ääçï~åÅÉë=íÜ~í
Ü~Ç=ÄÉÉå=éìêÅÜ~ëÉÇI=Ä~åâÉÇ=Ñêçã=É~êäáÉê=óÉ~êë=çê=ÄçìÖÜí
Ñçêï~êÇ=Ñêçã=ÑìíìêÉ=óÉ~êë=råÇÉê=mÜ~ëÉ=PK=^ë=Ñêçã=
N=g~åì~êó=OMNP=çìê=~ååì~ä=~ääçï~åÅÉë=ïáää=ÄÉ=êÉÇìÅÉÇ=íç
NSIMMM=íçååÉë=çÑ=`lO=éÉê=~ååìãK=

^ë=~=êÉëìäí=çÑ=äçÄÄóáåÖ=Äó=ÉåÉêÖó=áåíÉåëáîÉ=áåÇìëíêáÉë
EbffëFI=íÜÉ=bìêçéÉ~å=`çããáëëáçå=Ü~ë=êÉÅçÖåáëÉÇ=íÜ~í
brbqp=ÅçìäÇ=É~ëáäó=Å~ìëÉ=bffë=áå=bìêçéÉ=íç=ãçîÉ
çéÉê~íáçåë=çìíëáÇÉ=íÜÉ=bìêçéÉ~å=bÅçåçãáÅ=^êÉ~=çê=íç
ÅäçëÉ=ÄÉÅ~ìëÉ=çéÉê~íáçåë=ÄÉÅçãÉ=ìå~ÑÑçêÇ~ÄäÉK
^ÅÅçêÇáåÖäóI=áí=Ü~ë=ÅêÉ~íÉÇ=~=ëéÉÅá~ä=Å~íÉÖçêóI=fåÇìëíêáÉë
~í=êáëâ=çÑ=Å~êÄçå=äÉ~â~ÖÉÒI=íç=~ÑÑçêÇ=ëçãÉ=ëÜÉäíÉê=Ñêçã
íÜÉ=í~ñ=Ñçê=íÜçëÉ=Åçãé~åáÉë=ãçëí=~í=êáëâK==fåÇìëíêáÉë=áå
íÜáë=Å~íÉÖçêó=êÉÅÉáîÉ=ÄÉåÉÑáÅá~ä=íêÉ~íãÉåí=íÜêçìÖÜ=mÜ~ëÉ=P
çÑ=brbqp=áå=íÜ~í=íÜÉó=Çç=åçí=Ü~îÉ=íÜÉáê=ÑêÉÉ=~ääçï~åÅÉë
êÉÇìÅÉÇ=çå=~=ëäáÇáåÖ=ëÅ~äÉ=íÜêçìÖÜ=íÜÉ=mÜ~ëÉI=~ë=ïáää
Ü~ééÉå=ïáíÜ=åçåJbffëK==qÜÉ=dêçìé=ÄÉåÉÑáíë=Ñêçã=íÜáë
ÅçåÅÉëëáçå=~ë=íÜÉ=é~éÉê=ëÉÅíçê=áë=~=Å~êÄçå=äÉ~â~ÖÉ=ëÉÅíçêK

`̀~~êêÄÄççåå==mmêêááÅÅÉÉ==ccääççççêê
cêçã=N=^éêáä=OMNP=íÜÉ=dêçìé=Ü~ë=ÄÉÉå=ëìÄàÉÅí=íç=íÜÉ
`~êÄçå=mêáÅÉ=cäççêK=qÜáë=äÉîó=áë=~=rh=áåëéáêÉÇ=ÖêÉÉåÒ
í~ñ=çå=íÜÉ=ÖÉåÉê~íáçå=çÑ=ÉäÉÅíêáÅáíóK=fí=íÜÉêÉÑçêÉ=éä~ÅÉë=rh
éêçÇìÅÉêë=~í=~=ÅçãéÉíáíáîÉ=Çáë~Çî~åí~ÖÉ=Åçãé~êÉÇ=ïáíÜ
ÅçãéÉíáíçêë=áå=íÜÉ=êÉëí=çÑ=br=~ë=ïÉää=~ë=íÜçëÉ=áå=íÜÉ=êÉëí
çÑ=íÜÉ=ïçêäÇK=qÜÉ=`~êÄçå=mêáÅÉ=cäççê=áë=é~êí=çÑ=íÜÉ
ÖçîÉêåãÉåíÛë=bäÉÅíêáÅáíó=j~êâÉí=oÉÑçêã=é~Åâ~ÖÉ=~åÇ=áë=~
ÅçãÄáå~íáçå=çÑ=íÜÉ=brbqp=bìêçéÉ~å=råáçå=^ääçï~åÅÉ
Ebr^F=éêáÅÉ=~åÇ=~=íçéJìé=~ãçìåí=íÜ~íI=ïÜÉå=~ÇÇÉÇ=íç
íÜÉ=br^=éêáÅÉI=Ñçêãë=íÜÉ=cäççêÒ=éêáÅÉ=çÑ=Å~êÄçå=íÜ~í
ej=dçîÉêåãÉåí=Ü~ë=ëÉíK=qÜÉ=éêáåÅáéäÉ=ÄÉáåÖ=íÜ~í=~
âåçïå=Å~êÄçå=éêáÅÉ=ïáää=ÄêáåÖ=ÅÉêí~áåíó=~åÇ=áåÅÉåíáîáëÉ
áåîÉëíãÉåí=áå=äçï=Å~êÄçå=íÉÅÜåçäçÖáÉëK==^ÑíÉê=ÜÉ~îó
äçÄÄóáåÖ=Äó=g~ãÉë=`êçééÉê=éäÅI=íÜÉ=`çåÑÉÇÉê~íáçå=çÑ

STRATEGIC REPORT

m~éÉê=fåÇìëíêáÉë=~åÇ=çíÜÉê=rh=áåíÉåëáîÉ=ÉåÉêÖó=ìëÉêë
ej=dçîÉêåãÉåí=~ååçìåÅÉÇ=ÅÜ~åÖÉë=íç=äÉÖáëä~íáçå=íÜ~í
ïáää=ä~êÖÉäó=ÉñÉãéí=íÜÉ=dêçìé=Ñêçã=íÜÉ=`~êÄçå=mêáÅÉ
cäççê=Ñêçã=OMNR=çåï~êÇëK=qÜáë=ïáää=êÉÇìÅÉ=çìê=ÑìíìêÉ
ÉåîáêçåãÉåí~ä=í~ñ~íáçåÒ=Äáää=Äó=¡MKO=ãáääáçå=éÉê=~ååìãK=

clobpqov
g~ãÉë=`êçééÉê=éäÅ=ÅçåíáåìÉÇ=áíë=éçäáÅó=çÑ=éìêÅÜ~ëáåÖ
çåäó=Ñêçã=íÜçëÉ=ëìééäáÉêë=ïÜç=ÇÉãçåëíê~íÉ=éê~ÅíáÅ~ä
~ééäáÅ~íáçå=çÑ=ëçìåÇ=ÉåîáêçåãÉåí~ä=ã~å~ÖÉãÉåíK
^ååì~ääó=g~ãÉë=`êçééÉê=péÉÅá~äáíó=m~éÉêë=éìêÅÜ~ëÉë
ëçãÉ=QMIMMM=íçååÉë=çÑ=îáêÖáå=ïççÇ=éìäé=çÑ=íÜÉ=ÜáÖÜÉëí
ÉåîáêçåãÉåí~ä=éÉÇáÖêÉÉI=ïÜáÅÜ=áë=ä~êÖÉäó=ëçìêÅÉÇ=Ñêçã
äçåÖ=Éëí~ÄäáëÜÉÇ=ëìééäáÉêë=Ä~ëÉÇ=áå=pïÉÇÉåI=cáåä~åÇI
pé~áå=~åÇ=mçêíìÖ~äK=^ää=ëìééäáÉêë=~êÉ=ÅçããáííÉÇ=íç
ëìëí~áå~ÄäÉ=ÑçêÉëí=ã~å~ÖÉãÉåí=~åÇ=Åçãéäó=Ñìääó=ïáíÜ
íÜÉáê=äçÅ~ä=å~íáçå~ä=ëí~åÇ~êÇë=~åÇ=äÉÖáëä~íáçåK=qÜÉ=dêçìé
Ü~ë=~ÅÅêÉÇáí~íáçå=íç=fåíÉêå~íáçå~ä=pí~åÇ~êÇë=fpl=VMMM=~åÇ
fpl=NQMMN=êÉä~íáåÖ=íç=èì~äáíó=~åÇ=ÉåîáêçåãÉåí~ä
ã~å~ÖÉãÉåí=éêçÅÉÇìêÉë=êÉëéÉÅíáîÉäóK=g~ãÉë=`êçééÉê
péÉÅá~äáíó=m~éÉêë=~äëç=ÜçäÇë=Çì~ä=~ÅÅêÉÇáí~íáçå=íç=cp`
EcçêÉëí=píÉï~êÇëÜáé=`çìåÅáäF=~åÇ=mbc`=EmêçÖê~ããÉ=Ñçê
íÜÉ=båÇçêëÉãÉåí=çÑ=cçêÉëí=`ÉêíáÑáÅ~íáçåF=ëí~åÇ~êÇëK
`ÉêíáÑáÅ~íáçå=áãéçëÉë=ëíêáÅí=ÅçåíêçäëI=áåÅäìÇáåÖ=~å
~ìÇáí~ÄäÉ=ÅÜ~áå=çÑ=ÅìëíçÇó=Ñçê=éìäé=ëçìêÅÉÇ=Äó=íÜÉ=ãáääK
qÜáë=Éå~ÄäÉë=íÜÉ=ëìÄëáÇá~êó=íç=ë~íáëÑó=íÜÉ=áåÅêÉ~ëáåÖ
ÇÉã~åÇ=Ñêçã=ÅìëíçãÉêë=~åÇ=ÉåÇ=ÅçåëìãÉêë=Ñçê
ÅêÉÇáí~ÄäÉ=ÅÉêíáÑáÅ~íáçå=çÑ=íÜÉ=ëçìêÅÉ=çÑ=ÑáÄêÉ=ìëÉÇ=áå=íÜÉ
éêçÇìÅíë=íÜÉó=éìêÅÜ~ëÉK=

eb^iqe ^ka p^cbqv
qÜÉ=dêçìéÛë=p~ÑÉíó=píê~íÉÖó=ÉãÄê~ÅÉë=íÜÉ=åÉÉÇ=íç=ÅêÉ~íÉ
ïÉääJÇÉîÉäçéÉÇ=ë~ÑÉíó=ã~å~ÖÉãÉåí=éêçÅÉëëÉë=~åÇ=~=ëçìåÇ
ë~ÑÉíó=ÅìäíìêÉK=qÜÉ=~áã=çÑ=íÜÉ=píê~íÉÖó=áë=íç=~ÅÜáÉîÉ=òÉêç
içëí=qáãÉ=^ÅÅáÇÉåíë=Eiq^ëÒFK=_ó=~ÇçéíáåÖ=íÜÉ=éêáåÅáéäÉ
íÜ~í=~ää=iq^ë=~êÉ=éêÉîÉåí~ÄäÉI=ã~å~ÖÉãÉåí=~êÉ=~ÅÅÉéíáåÖ
íÜ~í=áí=áë=íÜÉáê=êÉëéçåëáÄáäáíó=íç=~ÅÜáÉîÉ=íÜáë=~áãK=

qÜÉêÉ=ïÉêÉ=Q=iq^ë=áå=íÜÉ=é~ëí=Ñáå~åÅá~ä=óÉ~ê=Åçãé~êÉÇ=íç
V=áå=íÜÉ=éêÉîáçìë=óÉ~êK

ofph j^k^dbjbkq
qÜÉ=ã~å~ÖÉãÉåí=çÑ=êáëâ=áë=ÑìåÇ~ãÉåí~ä=íç=ëçìåÇ=ÄìëáåÉëë
ã~å~ÖÉãÉåí=~åÇ=ìåÇÉêäóáåÖ=éêçÑáí=éÉêÑçêã~åÅÉK=oáëâ
ã~å~ÖÉãÉåí=íê~åëÅÉåÇë=ÉîÉêó=~ëéÉÅí=çÑ=íÜÉ=çêÖ~åáë~íáçå
~åÇ=áíë=~ÅíáîáíáÉëI=~ÑÑÉÅíáåÖ=éçäáÅáÉëI=ÉãéäçóÉÉëI=~ëëÉíëI
ÅìëíçãÉêëI=ëìééäáÉêë=~åÇ=íÜÉ=ïáÇÉê=ÅçããìåáíóK=qÜÉ
_ç~êÇ=çÑ=aáêÉÅíçêë=êÉÅçÖåáëÉë=íÜÉ=äáåâ=ÄÉíïÉÉå=êáëâ
ã~å~ÖÉãÉåíI=áåíÉêå~ä=Åçåíêçä=~åÇ=ëçìåÇ=ÄìëáåÉëë
éê~ÅíáÅÉK=fåíÉêå~ä=Åçåíêçä=éêçÅÉëëÉë=~êÉ=ÉãÄÉÇÇÉÇ=áå=íÜÉ
çéÉê~íáçå=~ÅíáîáíáÉë=çÑ=íÜÉ=dêçìé=~åÇ=Ñçêã=é~êí=çÑ=áíë
ÅìäíìêÉK=qÜÉ=ã~å~ÖÉãÉåí=çÑ=êáëâ=ÇçÉë=åçí=åÉÅÉëë~êó=äÉ~Ç
íç=íÜÉ=Éäáãáå~íáçå=çÑ=êáëâ=Äìí=ãçêÉ=ëáãéäó=íç=áíë
Åçåí~áåãÉåí=ïáíÜáå=êÉ~ëçå~ÄäÉ=ÄçìåÇëK=

pçìåÇ=áåíÉêå~ä=Åçåíêçä=áë=éêáã~êáäó=ÇÉéÉåÇÉåí=çå=éÉçéäÉ
ìåÇÉêëí~åÇáåÖ=íÜÉ=âÉó=áëëìÉë=íÜ~í=êÉä~íÉ=íç=íÜÉáê=~êÉ~=çÑ
~Åíáîáíó=~åÇ=ïÜ~í=íÜÉó=~êÉ=ÉñéÉÅíÉÇ=íç=Çç=áå=ÅÉêí~áå
ÅáêÅìãëí~åÅÉëK=qÜáë=ìåÇÉêëí~åÇáåÖ=ëíÉãë=Ñêçã=íÜÉ=çîÉê~ää
sáëáçå=~åÇ=s~äìÉë=çÑ=íÜÉ=dêçìéK=qÜÉ=sáëáçå=ëÉíë=çìê
ÇáêÉÅíáçåK=lìê=s~äìÉë=áåÑäìÉåÅÉ=çìê=ÄÉÜ~îáçìêëK=pçìåÇ
ÄÉÜ~îáçìêë=~êÉ=ÅêáíáÅ~ä=íç=íÜÉ=ÇÉîÉäçéãÉåí=çÑ=ëìÅÅÉëëÑìä
êÉä~íáçåëÜáéë=ÄÉíïÉÉå=éÉçéäÉK=qÜÉ=sáëáçå=áë=ÉåÅçãé~ëëÉÇ
áå=~=ÅçãéêÉÜÉåëáîÉ=Ñáå~åÅá~ä=éä~ååáåÖ=~åÇ=ÄìÇÖÉíáåÖ
éêçÅÉëë=ïáíÜ=éÉêÑçêã~åÅÉ=ãçåáíçêÉÇ=çå=ãçåíÜäó=Ä~ëáëK
qÜêçìÖÜ=íÜÉ=éÉêÑçêã~åÅÉ=ã~å~ÖÉãÉåí=éêçÅÉëë=íÜÉ
dêçìéÛë=éä~åë=~åÇ=ÄìÇÖÉíë=~êÉ=íê~åëä~íÉÇ=áåíç=çÄàÉÅíáîÉë
~í=~ää=äÉîÉäë=çÑ=íÜÉ=çêÖ~åáë~íáçåK=qÜÉ=éÉêÑçêã~åÅÉ
ã~å~ÖÉãÉåí=éêçÅÉëë=áë=ëÉÉå=~ë=~=âÉó=îÉÜáÅäÉ=íÜêçìÖÜ
ïÜáÅÜ=áåÇáîáÇì~ä=ÉãéäçóÉÉÛë=éÉêÑçêã~åÅÉ=Å~å=ÄÉ
ÉåÜ~åÅÉÇ=~åÇ=ÇÉîÉäçéÉÇ=Ñçê=íÜÉ=ãìíì~ä=ÄÉåÉÑáí=çÑ=íÜÉ
áåÇáîáÇì~ä=~åÇ=çêÖ~åáë~íáçå=~ë=~=ïÜçäÉK=qê~áåáåÖ=~åÇ
ÇÉîÉäçéãÉåí=áåÅêÉ~ëÉë=ÉãéäçóÉÉÛë=ÅçãéÉíÉåÅáÉë=~åÇ
íÜÉêÉÑçêÉ=Éå~ÄäÉë=íÜÉã=íç=ÇÉ~ä=ïáíÜ=êáëâë=ãçêÉ=ÉÑÑÉÅíáîÉäóK
`äÉ~êäó=ÇÉÑáåÉÇ=éçäáÅáÉëI=éêçÅÉëëÉë=~åÇ=éêçÅÉÇìêÉë=EmI=m=C
mëF=éêçîáÇÉ=ÉãéäçóÉÉë=ïáíÜ=ÖìáÇ~åÅÉK=qÜÉêÉ=Ü~ë=ÄÉÉå
ÅçåëáÇÉê~ÄäÉ=ÉÑÑçêí=áå=êÉÅÉåí=óÉ~êë=íç=ÇçÅìãÉåí=~åÇ=êÉîáëÉ
mImC=më=~Åêçëë=~ää=~êÉ~ë=çÑ=~ÅíáîáíóK=qÜÉëÉ=~ääçï
ÉãéäçóÉÉë=íç=ìåÇÉêëí~åÇ=íÜÉ=êÉäÉî~åí=éê~ÅíáÅÉë=íç=ÄÉ
ÇÉéäçóÉÇK=

qÜÉ=_ç~êÇ=çÑ=aáêÉÅíçêë=áë=êÉëéçåëáÄäÉ=Ñçê=íÜÉ=dêçìéÛë
ëóëíÉã=çÑ=áåíÉêå~ä=ÅçåíêçäK==fí=ëÉíë=~ééêçéêá~íÉ=éçäáÅáÉë=çå
áåíÉêå~ä=Åçåíêçä=~åÇ=ëÉÉâë=êÉÖìä~ê=~ëëìê~åÅÉ=íÜ~í=ïáää
Éå~ÄäÉ=áí=íç=ë~íáëÑó=áíëÉäÑ=íÜ~í=íÜÉ=ëóëíÉã=áë=ÑìåÅíáçåáåÖ
ÉÑÑÉÅíáîÉäóK=cìêíÜÉêI=íÜÉ=_ç~êÇ=ÉåëìêÉë=íÜ~í=íÜÉ=ëóëíÉã=çÑ
áåíÉêå~ä=Åçåíêçä=áë=ÉÑÑÉÅíáîÉ=áå=ã~å~ÖáåÖ=êáëâë=áå=íÜÉ
ã~ååÉê=ïÜáÅÜ=áí=Ü~ë=~ééêçîÉÇK=få=ÇÉíÉêãáåáåÖ=áíë=éçäáÅáÉë
ïáíÜ=êÉÖ~êÇ=íç=áåíÉêå~ä=ÅçåíêçäI=~åÇ=íÜÉêÉÄó=~ëëÉëëáåÖ

j~ê pÉé j~ê pÉé j~ê pÉé j~ê pÉé j~ê= pÉé j~ê
MV MV NM NM NN NN NO NO NP NP NQ

QQ

QM

PS

PO

OU

OQ

OM

NS

cêÉÉ=~ääçï~åÅÉë ^Åíì~ä=Éãáëëáçåë=J=NO=ãçåíÜë=ãçîáåÖ=íçí~ä

brbqp=mbocloj^k`b EDMMM=íçååÉë=çÑ=`lOF

qlq^i ilpq qfjb ^``fabkqp

MVLNM= NMLNN= NNLNO NOLNP NPLNQ

NS

NQ

NO

NM

U

S

Q

O

M

E`lkqfkrbaF



PRPQ ^kkr^i obmloq C=^``lrkqp OMNQ

ïÜ~í=ÅçåëíáíìíÉë=~=ëçìåÇ=ëóëíÉã=çÑ=áåíÉêå~ä=Åçåíêçä=áå=íÜÉ
é~êíáÅìä~ê=ÅáêÅìãëí~åÅÉë=çÑ=íÜÉ=dêçìéI=íÜÉ=_ç~êÇÛë
ÇÉäáÄÉê~íáçåë=áåÅäìÇÉë=ÅçåëáÇÉê~íáçå=çÑ=íÜÉ=ÑçääçïáåÖ
Ñ~ÅíçêëW
• íÜÉ=ÉñíÉåí=~åÇ=Å~íÉÖçêáÉë=çÑ=êáëâ=ïÜáÅÜ=áí=êÉÖ~êÇë=~ë
~ÅÅÉéí~ÄäÉ=Ñçê=íÜÉ=`çãé~åó=íç=ÄÉ~êX

• íÜÉ=äáâÉäáÜççÇ=çÑ=íÜÉ=êáëâë=ÅçåÅÉêåÉÇ=ã~íÉêá~äáëáåÖX

• íÜÉ=å~íìêÉ=~åÇ=ÉñíÉåí=çÑ=íÜÉ=êáëâë=Ñ~ÅáåÖ=íÜÉ=`çãé~åóX

• íÜÉ=`çãé~åóÛë=~Äáäáíó=íç=êÉÇìÅÉ=íÜÉ=áåÅáÇÉåÅÉ=~åÇ
áãé~Åí=çå=íÜÉ=ÄìëáåÉëë=çÑ=êáëâë=íÜ~í=Çç=ã~íÉêá~äáëÉX=~åÇ

• íÜÉ=Åçëíë=çÑ=çéÉê~íáåÖ=é~êíáÅìä~ê=Åçåíêçäë=êÉä~íáîÉ=íç=íÜÉ
ÄÉåÉÑáí=íÜÉêÉÄó=çÄí~áåÉÇ=áå=ã~å~ÖáåÖ=íÜÉ=êÉä~íÉÇ=êáëâëK

fí=áë=íÜÉ=êçäÉ=çÑ=ã~å~ÖÉãÉåí=íç=áãéäÉãÉåí=_ç~êÇ=éçäáÅáÉë
çå=êáëâ=~åÇ=ÅçåíêçäK==få=ÑìäÑáääáåÖ=áíë=êÉëéçåëáÄáäáíáÉëI
ã~å~ÖÉãÉåí=ëÜçìäÇ=áÇÉåíáÑó=~åÇ=Éî~äì~íÉ=íÜÉ=êáëâë=Ñ~ÅÉÇ
Äó=íÜÉ=dêçìé=Ñçê=ÅçåëáÇÉê~íáçå=Äó=íÜÉ=_ç~êÇ=~åÇ=ÇÉëáÖåI
çéÉê~íÉ=~åÇ=ãçåáíçê=~=ëìáí~ÄäÉ=ëóëíÉã=çÑ=áåíÉêå~ä=Åçåíêçä
ïÜáÅÜ=áãéäÉãÉåíë=íÜÉ=éçäáÅáÉë=~ÇçéíÉÇ=Äó=íÜÉ=_ç~êÇK

^ää=ÉãéäçóÉÉë=Ü~îÉ=ëçãÉ=êÉëéçåëáÄáäáíó=Ñçê=áåíÉêå~ä
Åçåíêçä=~ë=é~êí=çÑ=íÜÉáê=~ÅÅçìåí~Äáäáíó=Ñçê=~ÅÜáÉîáåÖ
çÄàÉÅíáîÉëK==qÜÉóI=ÅçääÉÅíáîÉäóI=ëÜçìäÇ=Ü~îÉ=íÜÉ=åÉÅÉëë~êó
âåçïäÉÇÖÉI=ëâáääëI=áåÑçêã~íáçå=~åÇ=~ìíÜçêáíó=íç=Éëí~ÄäáëÜI
çéÉê~íÉ=~åÇ=ãçåáíçê=íÜÉ=ëóëíÉã=çÑ=áåíÉêå~ä=ÅçåíêçäK==qÜáë
ïáää=êÉèìáêÉ=~å=ìåÇÉêëí~åÇáåÖ=çÑ=íÜÉ=`çãé~åóI=áíë
çÄàÉÅíáîÉëI=íÜÉ=áåÇìëíêáÉë=~åÇ=ã~êâÉíë=áå=ïÜáÅÜ=áí
çéÉê~íÉëI=~åÇ=íÜÉ=êáëâë=áí=Ñ~ÅÉëK

qÜÉ=_ç~êÇ=çÑ=g~ãÉë=`êçééÉê=éäÅ=Ü~ë=çîÉê~ää=çïåÉêëÜáé=çÑ
íÜÉ=êáëâ=ã~å~ÖÉãÉåí=ëíê~íÉÖó=~åÇ=éêçÅÉëë=~åÇ
ÅççêÇáå~íÉë=~Åíáîáíó=~Åêçëë=íÜÉ=dêçìéK=qÜÉ=dêçìé
ã~å~ÖÉë=êáëâ=Äó=~=ÅçãÄáå~íáçå=çÑ=áåëìê~åÅÉ=~åÇ=ëÉäÑJ
áåëìê~åÅÉK=pÉäÑJáåëìê~åÅÉ=êÉÑÉêë=íç=~Åíáçåë=í~âÉå=áåíÉêå~ääó
çê=áå=ÅçåàìåÅíáçå=ïáíÜ=çíÜÉê=íÜáêÇ=é~êíáÉëK=få=Äêç~Ç=íÉêãë
ÜáÖÜ=êáëâë=áå=Ñáå~åÅá~ä=~åÇ=çéÉê~íáçå~ä=~êÉ~ë=~êÉ=ãçêÉ
ÇÉéÉåÇÉåí=çå=áåëìê~åÅÉ=íÜ~å=êáëâë=áå=ÅçããÉêÅá~ä=~åÇ
éÉêëçååÉä=~êÉ~ëI=ïÜáÅÜ=ÄÉÅ~ìëÉ=çÑ=íÜÉáê=å~íìêÉI=~êÉ=ãçêÉ
äáâÉäó=íç=ÄÉ=ã~å~ÖÉÇ=Äó=ëÉäÑ=áåëìê~åÅÉK==få=~ÇÇáíáçå=íç=íÜÉ

^ìÇáí=`çããáííÉÉ=I=ïÜáÅÜ=áë=~=ã~åÇ~íçêó=êÉèìáêÉãÉåí
ìåÇÉê=qÜÉ=píçÅâ=bñÅÜ~åÖÉ=`çãÄáåÉÇ=`çÇÉI=íÜÉ=_ç~êÇ
Ü~ë=Ñçê=ëçãÉ=íáãÉ=Éëí~ÄäáëÜÉÇ=çíÜÉê=píÉÉêáåÖ=dêçìéë=ïáíÜ
êáëâ=ã~å~ÖÉãÉåí=ÄêáÉÑëK=qÜÉëÉ=áåÅäìÇÉX

• eÉ~äíÜ=C=p~ÑÉíó

• båîáêçåãÉåí

• fåëìê~åÅÉ=j~å~ÖÉãÉåí

• `ìëíçãÉê=pÉêîáÅÉ=~åÇ=oáëâ=j~å~ÖÉãÉåí

• cçêÉáÖå=`ìêêÉåÅó=j~å~ÖÉãÉåí

• eìã~å=oÉëçìêÅÉë

• mÉåëáçåë

• fåÑçêã~íáçå=póëíÉãë

• båÉêÖó

qÜÉ=dêçìéÛë=çéÉê~íáçå~ä=èì~äáíó=éêçÅÉëëÉë=ÉåîáêçåãÉåí~ä
~åÇ=ë~ÑÉíó=ã~å~ÖÉãÉåí=ëóëíÉãë=~êÉ=~ÅÅêÉÇáíÉÇ=ïáíÜ=fpl
VMMNI=fpl=NQMMN=~åÇ=lep^p=NUMMN=êÉëéÉÅíáîÉäóK=kçí
çåäó=ÇçÉë=Åçãéäá~åÅÉ=ïáíÜ=íÜÉëÉ=ëí~åÇ~êÇë=Ñçêã=íÜÉ=Ä~ëáë
çÑ=ëçìåÇ=áåíÉêå~ä=Åçåíêçä=Äìí=~äëç=íÜÉó=~êÉ=áåÅêÉ~ëáåÖäó
áãéçêí~åí=áå=ë~íáëÑóáåÖ=ÅìëíçãÉêëÛ=~ëéáê~íáçåë=ïáíÜ
êÉÖ~êÇ=íç=íÜÉ=ã~å~ÖÉãÉåí=çÑ=íÜÉáê=ëìééäó=ÅÜ~áåëK=_pf
~ìÇáíë=çìê=éêçÅÉëëÉë=Ñçê=ÅçåíáåìáåÖ=Åçãéäá~åÅÉ=ÉîÉêó=ëáñ
ãçåíÜëK=tÉ=ïçêâ=ïáíÜ=çìê=Ñáå~åÅá~ä=~ìÇáíçêë=~åÇ=çíÜÉê
ëéÉÅá~äáëí=Åçåëìäí~åíë=íç=áÇÉåíáÑó=êáëâë=~åÇ=ïÉ~âåÉëëÉë=áå
áåíÉêå~ä=ÅçåíêçäëK

STRATEGIC REPORT
E`lkqfkrbaF

JACQUELINE REDMAN
g`pm=j~êâÉíáåÖ=j~å~ÖÉê

g~ÅèìÉäáåÉ=áë=~=Ü~êÇïçêâáåÖI=ÇÉÇáÅ~íÉÇ=ãÉãÄÉê=çÑ=ëí~ÑÑK

pÜÉ=áë=~äï~óë=éêÉé~êÉÇ=íç=ÜÉäéI=ëìééçêí=çê=~ÇîáëÉ=ÜÉê

ÅçääÉ~ÖìÉë=~åÇ=ïáää=éÉêëÉîÉêÉ=áå=ÖÉííáåÖ=íç=íÜÉ=Äçííçã=çÑ

áëëìÉëK=g~ÅèìÉäáåÉ=åÉîÉê=ï~åíë=çê=ÉñéÉÅíë=éê~áëÉI=Äìí=áë

~äï~óë=Ü~ééó=íç=éê~áëÉ=ÜÉê=ÅçääÉ~ÖìÉëK=eÉê=çåÖçáåÖ

Åêìë~ÇÉ=íç=ãçÇÉêåáëÉ=íÜÉ=Äê~åÇáåÖ=~åÇ=~ééÉ~ê~åÅÉ=çÑ

íÜÉ=jáää=áë=~å=Éñ~ãéäÉ=íç=ìë=~ääK

PRIDE AWARDS OMNQ

SUPPORT FOR COLLEAGUES

qeb glfkq tfkkbop lc qefp `^qbdlov ^ob

LEE HOSKINSON 
^íÅçëí=léÉê~íçê

iÉÉ=í~âÉë=ÖêÉ~í=éêáÇÉ=áå=Üáë=ïçêâ=çå=íÜÉ=bãÄçëëÉê=~åÇ

íÜÉ=mpm=ëäáííÉêK=qÜÉ=ëí~åÇ~êÇë=~åÇ=èì~äáíó=çÑ=ïçêâ=ÜÉ

ëÉíë=Ñçê=ÜáãëÉäÑ=~êÉ=~å=Éñ~ãéäÉ=çÑ=ïÜ~í=áë=ÉñéÉÅíÉÇ=~í

`êçééÉêëK=eÉ=áë=çÑíÉå=~ëâÉÇ=íç=íê~áå=éÉçéäÉI=~åÇ

~äï~óë=ã~âÉë=ÜáãëÉäÑ=~î~áä~ÄäÉ=Ñçê=~ÇîáÅÉ=~åÇ=ÖìáÇ~åÅÉ

ïÜÉíÜÉê=~Äçìí=Üáë=çïå=ÇÉé~êíãÉåí=çê=ãáää=ïáÇÉK=eÉ

Å~å=~äï~óë=ÄÉ=ëÉÉå=ÜÉäéáåÖ=çíÜÉêë=çìíI=çÑÑÉêáåÖ

ëçäìíáçåë=íç=éêçÄäÉãëI=ÜÉ=ïáää=åçí=ëÉÉ=~åóçåÉ=ëíêìÖÖäÉK=



PTPS ^kkr^i obmloq C=^``lrkqp OMNQ

qeb=afob`qlop=e^sb=mib^prob=fk=pr_jfqqfkd=ql=qeb
jbj_bop=qebfo=^kkr^i=obmloq=^ka=qeb=^rafqba
^``lrkqp=lc=qeb=dolrm=clo=qeb=RO=tbbhp=bkaba=
OV=j^o`e=OMNQK

qeb=^kkr^i=dbkbo^i=jbbqfkd=lc=qeb=dolrm=tfii=_b
ebia=^q=qeb=_ov`b=fkpqfqrqbI=_rokbpfab=lk=tbakbpa^vI
PM=griv=OMNQ=^q=NNKMM^jK

REPORT OF THE DIRECTORSPRIDE AWARDS OMNQ

INNOVATION & CREATIVITY

qeb tfkkbo lc qefp `^qbdlov fp

GLYN CARRADUS 
cáåáëÜáåÖ=pé~êÉ==

däóå=áë=~äï~óë=äççâáåÖ=íç=ã~âÉ=áãéêçîÉãÉåíë=áå=íÜÉ

ïçêâéä~ÅÉK=eÉ=Ü~ë=í~âÉå=áí=ìéçå=ÜáãëÉäÑ=íç=ìåÇÉêí~âÉ

åìãÉêçìë=éêçàÉÅíë=J=~ää=çÑ=ïÜáÅÜ=ÜÉ=ÇçÉë=áå=Üáë=çïå

íáãÉ=~åÇ=íç=Üáë=çïå=ÉñéÉåëÉK=pçãÉ=Éñ~ãéäÉë=áåÅäìÇÉ=~

ä~ÄÉä=ÇáëéÉåëÉê=íç=~ëëáëí=ïÜÉå=é~ÅâáåÖ=~åÇ=ä~ÄÉääáåÖ=^QI

~=Ñê~ãÉ=íç=~ëëáëí=é~éÉê=ëí~ÅâáåÖ=~ÑíÉê=áíÛë=ÄÉÉå=ÖìáääçíáåÉÇ

~åÇ=~=ëÜÉäÑ=íç=ÜçäÇ=áåíÉêäÉ~îÉ=ïÜÉå=ÖìáääçíáåáåÖK



PVPU ^kkr^i obmloq C=^``lrkqp OMNQ

REPORT OF THE DIRECTORS

ooÉÉîîááÉÉïï==ççÑÑ==ííÜÜÉÉ==__ììëëááååÉÉëëëë
qÜÉ=dêçìéÛë=éêáåÅáé~ä=~ÅíáîáíáÉë=ÅçãéêáëÉ=íÜÉ
ã~åìÑ~ÅíìêÉ=çÑ=ëéÉÅá~äáëí=é~éÉê=~åÇ=~Çî~åÅÉÇ=ã~íÉêá~äëK

qÜÉ=`Ü~áêã~åÛë=oÉîáÉï=áåÅäìÇÉë=~=êÉîáÉï=çÑ=ÄìëáåÉëë
~ÅíáîáíáÉë=ÇìêáåÖ=íÜÉ=óÉ~ê=~åÇ=ÅçããÉåíë=çå=ÑìíìêÉ
ÇÉîÉäçéãÉåíë=~åÇ=éêçëéÉÅíëK==aÉí~áäë=çÑ=íÜÉ=dêçìéÛë
~ÅíáîáíáÉë=~êÉ=áåÅäìÇÉÇ=áå=íÜÉ=aáîáëáçå~ä=oÉîáÉïëK

ooÉÉëëììääííëë
qÜÉ=éêçÑáí=~ííêáÄìí~ÄäÉ=íç=Éèìáíó=ÜçäÇÉêë=çÑ=íÜÉ=`çãé~åó
Ñçê=íÜÉ=RO=ïÉÉâë=ÉåÇÉÇ=OV=j~êÅÜ=OMNQ=áë=ëÉí=çìí=áå=íÜÉ
pí~íÉãÉåí=çÑ=`çãéêÉÜÉåëáîÉ=fåÅçãÉK=qÜÉ=ÇáîáÇÉåÇë=é~áÇ
ÇìêáåÖ=íÜÉ=óÉ~êI=~åÇ=íÜÉ=éêçéçëÉÇ=Ñáå~ä=ÇáîáÇÉåÇI=~êÉ=ëÉí
çìí=áå=íÜÉ=kçíÉë=íç=íÜÉ=Ñáå~åÅá~ä=ëí~íÉãÉåíëK

ooÉÉëëÉÉ~~êêÅÅÜÜ==~~ååÇÇ==aaÉÉîîÉÉääççééããÉÉååíí
qÜÉ=dêçìé=ÅçåíáåìÉë=íç=áåîÉëí=áå=êÉëÉ~êÅÜ=~åÇ
ÇÉîÉäçéãÉåí=íç=ÉåëìêÉ=íÜ~í=íÜÉ=ê~åÖÉ=~åÇ=èì~äáíó=çÑ
éêçÇìÅíë=~êÉ=Åçåíáåì~ääó=ìéÇ~íÉÇK

ppíí~~ííÉÉããÉÉååíí==ççÑÑ==aaááêêÉÉÅÅííççêêëëÛÛ==êêÉÉëëééççååëëááÄÄááääááííááÉÉëë==ááåå==êêÉÉëëééÉÉÅÅíí==ççÑÑ==ííÜÜÉÉ
^̂ååååìì~~ää==ooÉÉééççêêíí==~~ååÇÇ==ííÜÜÉÉ==ÑÑááåå~~ååÅÅáá~~ää==ëëíí~~ííÉÉããÉÉååííëë==
qÜÉ=aáêÉÅíçêë=~êÉ=êÉëéçåëáÄäÉ=Ñçê=éêÉé~êáåÖ=íÜÉ=^ååì~ä
oÉéçêí=~åÇ=íÜÉ=dêçìé=~åÇ=m~êÉåí=`çãé~åó=Ñáå~åÅá~ä
ëí~íÉãÉåíë=áå=~ÅÅçêÇ~åÅÉ=ïáíÜ=~ééäáÅ~ÄäÉ=ä~ï=~åÇ
êÉÖìä~íáçåëK==

`çãé~åó=ä~ï=êÉèìáêÉë=íÜÉ=aáêÉÅíçêë=íç=éêÉé~êÉ=dêçìé
~åÇ=m~êÉåí=`çãé~åó=Ñáå~åÅá~ä=ëí~íÉãÉåíë=Ñçê=É~ÅÜ
Ñáå~åÅá~ä=óÉ~êK==^ë=êÉèìáêÉÇ=Äó=íÜÉ=^fj=oìäÉë=çÑ=íÜÉ
içåÇçå=píçÅâ=bñÅÜ~åÖÉ=íÜÉó=~êÉ=êÉèìáêÉÇ=íç=éêÉé~êÉ=íÜÉ
dêçìé=Ñáå~åÅá~ä=ëí~íÉãÉåíë=áå=~ÅÅçêÇ~åÅÉ=ïáíÜ=fcopë=~ë
~ÇçéíÉÇ=Äó=íÜÉ=br=~åÇ=~ééäáÅ~ÄäÉ=ä~ï=~åÇ=Ü~îÉ=ÉäÉÅíÉÇ
íç=éêÉé~êÉ=íÜÉ=m~êÉåí=`çãé~åó=Ñáå~åÅá~ä=ëí~íÉãÉåíë=çå
íÜÉ=ë~ãÉ=Ä~ëáëK==

råÇÉê=Åçãé~åó=ä~ï=íÜÉ=aáêÉÅíçêë=ãìëí=åçí=~ééêçîÉ=íÜÉ
Ñáå~åÅá~ä=ëí~íÉãÉåíë=ìåäÉëë=íÜÉó=~êÉ=ë~íáëÑáÉÇ=íÜ~í=íÜÉó
ÖáîÉ=~=íêìÉ=~åÇ=Ñ~áê=îáÉï=çÑ=íÜÉ=ëí~íÉ=çÑ=~ÑÑ~áêë=çÑ=íÜÉ
dêçìé=~åÇ=m~êÉåí=`çãé~åó=~åÇ=çÑ=íÜÉáê=éêçÑáí=çê=äçëë
Ñçê=íÜ~í=éÉêáçÇK==få=éêÉé~êáåÖ=É~ÅÜ=çÑ=íÜÉ=dêçìé=~åÇ
m~êÉåí=`çãé~åó=Ñáå~åÅá~ä=ëí~íÉãÉåíëI=íÜÉ=aáêÉÅíçêë=~êÉ
êÉèìáêÉÇ=íçW==

• ëÉäÉÅí=ëìáí~ÄäÉ=~ÅÅçìåíáåÖ=éçäáÅáÉë=~åÇ=íÜÉå=~ééäó=íÜÉã
ÅçåëáëíÉåíäóX==

• ã~âÉ=àìÇÖãÉåíë=~åÇ=Éëíáã~íÉë=íÜ~í=~êÉ=êÉ~ëçå~ÄäÉ=~åÇ
éêìÇÉåíX==

• ëí~íÉ=ïÜÉíÜÉê=íÜÉó=Ü~îÉ=ÄÉÉå=éêÉé~êÉÇ=áå=~ÅÅçêÇ~åÅÉ
ïáíÜ=fcopë=~ë=~ÇçéíÉÇ=Äó=íÜÉ=brX=~åÇ==

• éêÉé~êÉ=íÜÉ=Ñáå~åÅá~ä=ëí~íÉãÉåíë=çå=íÜÉ=ÖçáåÖ=ÅçåÅÉêå
Ä~ëáë=ìåäÉëë=áí=áë=áå~ééêçéêá~íÉ=íç=éêÉëìãÉ=íÜ~í=íÜÉ
dêçìé=~åÇ=íÜÉ=m~êÉåí=`çãé~åó=ïáää=ÅçåíáåìÉ=áå
ÄìëáåÉëëK

qÜÉ=aáêÉÅíçêë=~êÉ=êÉëéçåëáÄäÉ=Ñçê=âÉÉéáåÖ=~ÇÉèì~íÉ
~ÅÅçìåíáåÖ=êÉÅçêÇë=íÜ~í=~êÉ=ëìÑÑáÅáÉåí=íç=ëÜçï=~åÇ=Éñéä~áå
íÜÉ=m~êÉåí=`çãé~åóÛë=íê~åë~Åíáçåë=~åÇ=ÇáëÅäçëÉ=ïáíÜ
êÉ~ëçå~ÄäÉ=~ÅÅìê~Åó=~í=~åó=íáãÉ=íÜÉ=Ñáå~åÅá~ä=éçëáíáçå=çÑ
íÜÉ=m~êÉåí=`çãé~åó=~åÇ=Éå~ÄäÉ=íÜÉã=íç=ÉåëìêÉ=íÜ~í=áíë
Ñáå~åÅá~ä=ëí~íÉãÉåíë=Åçãéäó=ïáíÜ=íÜÉ=`çãé~åáÉë=^Åí
OMMSK==qÜÉó=Ü~îÉ=ÖÉåÉê~ä=êÉëéçåëáÄáäáíó=Ñçê=í~âáåÖ=ëìÅÜ
ëíÉéë=~ë=~êÉ=êÉ~ëçå~Ääó=çéÉå=íç=íÜÉã=íç=ë~ÑÉÖì~êÇ=íÜÉ
~ëëÉíë=çÑ=íÜÉ=dêçìé=~åÇ=íç=éêÉîÉåí=~åÇ=ÇÉíÉÅí=Ñê~ìÇ=~åÇ
çíÜÉê=áêêÉÖìä~êáíáÉëK==

qÜÉ=aáêÉÅíçêë=~êÉ=êÉëéçåëáÄäÉ=Ñçê=íÜÉ=ã~áåíÉå~åÅÉ=~åÇ
áåíÉÖêáíó=çÑ=íÜÉ=Åçêéçê~íÉ=~åÇ=Ñáå~åÅá~ä=áåÑçêã~íáçå
áåÅäìÇÉÇ=çå=íÜÉ=`çãé~åóÛë=ïÉÄëáíÉK==iÉÖáëä~íáçå=áå=íÜÉ
rh=ÖçîÉêåáåÖ=íÜÉ=éêÉé~ê~íáçå=~åÇ=ÇáëëÉãáå~íáçå=çÑ
Ñáå~åÅá~ä=ëí~íÉãÉåíë=ã~ó=ÇáÑÑÉê=Ñêçã=äÉÖáëä~íáçå=áå=çíÜÉê
àìêáëÇáÅíáçåëK

`̀ççêêééççêê~~ííÉÉ==ddççîîÉÉêêåå~~ååÅÅÉÉ
EEááFF==aaááêêÉÉÅÅííççêêëëÛÛ==ooÉÉëëééççååëëááÄÄááääááííááÉÉëë
qÜÉ=_ç~êÇ=áë=~ÅÅçìåí~ÄäÉ=íç=íÜÉ=dêçìéÛë=ëÜ~êÉÜçäÇÉêë=Ñçê
Åçêéçê~íÉ=ÖçîÉêå~åÅÉK=tÜáäëí=íÜÉêÉ=áë=åç=êÉèìáêÉãÉåí=íç
Åçãéäó=ïáíÜ=íÜÉ=`çãÄáåÉÇ=`çÇÉI=íÜÉ=dêçìé=áë
ÅçããáííÉÇ=íç=~=ÜáÖÜ=ëí~åÇ~êÇ=çÑ=Åçêéçê~íÉ=ÖçîÉêå~åÅÉ
~åÇ=íÜáë=ëÉÅíáçå=ÇÉëÅêáÄÉë=Üçï=íÜÉ=êÉäÉî~åí=éêáåÅáéäÉë=çÑ
ÖçîÉêå~åÅÉ=~êÉ=~ééäáÉÇ=íç=íÜÉ=dêçìéK=

EEááááFF==qqÜÜÉÉ==__çç~~êêÇÇ
qÜÉ=dêçìé=_ç~êÇ=ÅçåëáÇÉêë=íÜ~í=áí=áë=ïÉää=Ä~ä~åÅÉÇ=~åÇ
çéÉê~íÉë=áå=~å=ÉÑÑÉÅíáîÉ=ã~ååÉê=~åÇ=áë=ÅçääÉÅíáîÉäó
êÉëéçåëáÄäÉ=Ñçê=íÜÉ=ëìÅÅÉëë=çÑ=íÜÉ=`çãé~åóK=fí=ÅçãéêáëÉë
ëáñ=bñÉÅìíáîÉ=aáêÉÅíçêë=~åÇ=Ñçìê=kçåJbñÉÅìíáîÉ
aáêÉÅíçêëK

páê=g~ãÉë=`êçééÉê=áë=íÜÉ=`çãé~åóÛë=eçåçê~êó=mêÉëáÇÉåíI
Äìí=áë=åçí=~=aáêÉÅíçê=çÑ=íÜÉ=`çãé~åóK

dÉçêÖÉ=nì~óäÉ=êÉíáêÉÇ=Ñêçã=íÜÉ=`çãé~åó=çå=PN=gìäó
OMNP=~åÇ=ÅÉ~ëÉÇ=íç=ÄÉ=~å=bñÉÅìíáîÉ=aáêÉÅíçê=~åÇ
j~å~ÖáåÖ=aáêÉÅíçê=çÑ=qÉÅÜåáÅ~ä=cáÄêÉ=mêçÇìÅíë=iíÇK

j~êíáå=qÜçãéëçå=ï~ë=~ééçáåíÉÇ=~å=bñÉÅìíáîÉ=aáêÉÅíçê
çÑ=íÜÉ=`çãé~åó=çå=NM=gìåÉ=OMNP=~åÇ=áë=~äëç=j~å~ÖáåÖ
aáêÉÅíçê=çÑ=qÉÅÜåáÅ~ä=cáÄêÉ=mêçÇìÅíë=iíÇK

káÖÉä=oÉ~Ç=êÉíáêÉÇ=Ñêçã=íÜÉ=`çãé~åó=çå=O=j~ó=OMNQ
~åÇ=ÅÉ~ëÉÇ=íç=ÄÉ=~å=bñÉÅìíáîÉ=aáêÉÅíçê=~åÇ=p~äÉë=C
j~êâÉíáåÖ=aáêÉÅíçê=çÑ=g~ãÉë=`êçééÉê=péÉÅá~äáíó=m~éÉêë
iíÇK=

m~íêáÅâ=táääáåâI=~å=bñÉÅìíáîÉ=aáêÉÅíçê=çÑ=íÜÉ=`çãé~åóI
ï~ë=~ééçáåíÉÇ=íç=íÜÉ=åÉï=êçäÉ=çÑ=`ÜáÉÑ=qÉÅÜåçäçÖó
lÑÑáÅÉê=çÑ=íÜÉ=`çãé~åó=çå=N=g~åì~êó=OMNQ=~åÇ
êÉäáåèìáëÜÉÇ=Üáë=éçëáíáçå=~ë=léÉê~íáçåë=aáêÉÅíçê=çÑ=g~ãÉë
`êçééÉê=péÉÅá~äáíó=m~éÉêë=iíÇ=çå=íÜ~í=Ç~íÉK

a~îÉ=t~íëçå=ï~ë=~ééçáåíÉÇ=~å=bñÉÅìíáîÉ=aáêÉÅíçê=çÑ=íÜÉ
`çãé~åó=çå=N=g~åì~êó=OMNQ=~åÇ=ÜçäÇë=íÜÉ=åÉï=éçëáíáçå
çÑ=`ÜáÉÑ=léÉê~íáåÖ=lÑÑáÅÉê=çÑ=íÜÉ=`çãé~åóK

gçÜå=aÉåã~å=êÉíáêÉë=Ñêçã=íÜÉ=`çãé~åó=çå=PM=gìäó=OMNQ
~åÇ=ÅÉ~ëÉë=íç=ÄÉ=cáå~åÅÉ=aáêÉÅíçê=çÑ=íÜÉ=`çãé~åóK
fë~ÄÉääÉ=j~ÇÇçÅâI=ÅìêêÉåíäó=íÜÉ=`çãé~åóÛë=eÉ~Ç=çÑ
cáå~åÅÉI=ïáää=ÄÉ=~ééçáåíÉÇ=cáå~åÅÉ=aáêÉÅíçê=~åÇ=~
aáêÉÅíçê=çÑ=íÜÉ=`çãé~åó=çå=PN=gìäó=OMNQK

j~êâ=`êçééÉê=áë=íÜÉ=`Ü~áêã~å=çÑ=íÜÉ=`çãé~åó=~åÇ=áë
êÉëéçåëáÄäÉ=Ñçê=íÜÉ=êìååáåÖ=çÑ=íÜÉ=_ç~êÇK

^äíÜçìÖÜ=ÜÉ=áë=ÇÉÉãÉÇ=åçí=íç=ÄÉ=áåÇÉéÉåÇÉåí=ìåÇÉê=íÜÉ
`çãÄáåÉÇ=`çÇÉ=~ë=ÜÉ=Ü~ë=ÅäçëÉ=Ñ~ãáäó=íáÉëI=íÜÉ=_ç~êÇ
ÅçåëáÇÉêë=Üáã=íç=ÄÉ=áåÇÉéÉåÇÉåí=~ë=ÜÉ=Çáëéä~óë=ëçìåÇ
ÄìëáåÉëë=àìÇÖãÉåíI=~åÇ=éêçîáÇÉë=ìåÉèìáîçÅ~ä=ÅçìåëÉä
~åÇ=~ÇîáÅÉ=íç=íÜÉ=_ç~êÇK=

mÜáä=táäÇ=áë=íÜÉ=`ÜáÉÑ=bñÉÅìíáîÉ=~åÇ=áë=êÉëéçåëáÄäÉ=Ñçê=íÜÉ
êìååáåÖ=çÑ=íÜÉ=`çãé~åóÛë=ÄìëáåÉëëK

a~îáÇ=táäâë=áë=íÜÉ=ëÉåáçê=áåÇÉéÉåÇÉåí=kçåJbñÉÅìíáîÉ
aáêÉÅíçêK

qÜÉ=dêçìé=_ç~êÇ=ãÉí=ÉáÖÜí=íáãÉë=ÇìêáåÖ=íÜÉ=óÉ~êI=ïáíÜ
éêÉé~êÉÇ=~ÖÉåÇ~ë=Ñçê=ÇáëÅìëëáçå=~åÇ=Ñçêã~ä=ëÅÜÉÇìäÉë=çÑ
áíÉãë=íç=ÄÉ=~ééêçîÉÇ=ÅçîÉêáåÖ=ëíêìÅíìêÉ=~åÇ=ëíê~íÉÖóI
ã~å~ÖÉãÉåíI=Ñáå~åÅá~ä=êÉéçêíáåÖ=~åÇ=ÅçåíêçäëI=Äç~êÇ
ãÉãÄÉêëÜáé=~åÇ=ÅçããáííÉÉëI=~åÇ=Åçêéçê~íÉ=ÖçîÉêå~åÅÉK
qÜÉêÉ=áë=~=ëÅÜÉÇìäÉ=çÑ=ã~ííÉêë=êÉëÉêîÉÇ=Ñçê=íÜÉ=_ç~êÇÛë
ÇÉÅáëáçåK

qÜÉ=bñÉÅìíáîÉ=`çããáííÉÉI=ìåÇÉê=íÜÉ=ÅÜ~áêã~åëÜáé=çÑ
mÜáä=táäÇI=ãÉí=íïÉäîÉ=íáãÉë=ÇìêáåÖ=íÜÉ=óÉ~ê=ïáíÜ
éêÉé~êÉÇ=~ÖÉåÇ~ë=Ñçê=ÇáëÅìëëáçåK

^ää=aáêÉÅíçêë=Ü~îÉ=~ÅÅÉëë=íç=íÜÉ=~ÇîáÅÉ=~åÇ=ëÉêîáÅÉë=çÑ=íÜÉ
`çãé~åó=pÉÅêÉí~êóK==qÜÉ=_ç~êÇ=Ü~ë=~äëç=Éëí~ÄäáëÜÉÇ=~
Ñçêã~ä=éêçÅÉÇìêÉ=ïÜÉêÉÄó=aáêÉÅíçêëI=ïáëÜáåÖ=íç=Çç=ëç=áå
íÜÉ=ÑìêíÜÉê~åÅÉ=çÑ=íÜÉáê=ÇìíáÉëI=ã~ó=í~âÉ=áåÇÉéÉåÇÉåí
éêçÑÉëëáçå~ä=~ÇîáÅÉI=áÑ=åÉÅÉëë~êóI=~í=íÜÉ=`çãé~åóÛë
ÉñéÉåëÉK=^ää=aáêÉÅíçêë=~êÉ=~ï~êÉ=çÑ=íÜÉáê=êÉëéçåëáÄáäáíó=íç
êÉÖìä~êäó=ìéÇ~íÉ=íÜÉáê=ëâáääë=~åÇ=âåçïäÉÇÖÉK

EEááááááFF==__çç~~êêÇÇ==`̀ççããããááííííÉÉÉÉëë
qÜÉêÉ=~êÉ=Ñçìê=ëìÄJÅçããáííÉÉë=êÉéçêíáåÖ=íç=íÜÉ=dêçìé
_ç~êÇW

√=bñÉÅìíáîÉ=`çããáííÉÉ

√=oÉãìåÉê~íáçå=C=j~å~ÖÉãÉåí=aÉîÉäçéãÉåí
`çããáííÉÉ

√=^ìÇáí=`çããáííÉÉ

√=kçãáå~íáçå=`çããáííÉÉ

qÜÉ=bñÉÅìíáîÉ=`çããáííÉÉ=ÅçãéêáëÉë=íÜÉ=bñÉÅìíáîÉ
aáêÉÅíçêë=~åÇ=çåÉ=pÉåáçê=bñÉÅìíáîÉK=qÜÉ=`çããáííÉÉÛë
íÉêãë=çÑ=êÉÑÉêÉåÅÉ=áåÅäìÇÉ=íÜÉ=ÇÉîÉäçéãÉåí=~åÇ
áãéäÉãÉåí~íáçå=çÑ=ëíê~íÉÖáÉëI=çéÉê~íáçå~ä=éä~åëI=~åÇ=íÜÉ
~ëëÉëëãÉåí=~åÇ=Åçåíêçä=çÑ=êáëâK=mÜáä=táäÇI=íÜÉ=`çãé~åóÛë
`ÜáÉÑ=bñÉÅìíáîÉI=áë=`Ü~áêã~å=çÑ=íÜÉ=`çããáííÉÉK

qÜÉ=^ìÇáí=`çããáííÉÉI=íÜÉ=oÉãìåÉê~íáçå=C=j~å~ÖÉãÉåí
aÉîÉäçéãÉåí=`çããáííÉÉI=~åÇ=íÜÉ=kçãáå~íáçå
`çããáííÉÉ=ÅçãéêáëÉ=íÜÉ=kçåJbñÉÅìíáîÉ=aáêÉÅíçêë=çÑ=íÜÉ
`çãé~åóK=gáã=pÜ~êé=áë=`Ü~áêã~å=çÑ=íÜÉ=^ìÇáí
`çããáííÉÉI=a~îáÇ=táäâë=áë=`Ü~áêã~å=çÑ=íÜÉ
oÉãìåÉê~íáçå=C=j~å~ÖÉãÉåí=aÉîÉäçéãÉåí=`çããáííÉÉI
~åÇ=j~êâ=`êçééÉê=áë=`Ü~áêã~å=çÑ=íÜÉ=kçãáå~íáçå
`çããáííÉÉK

qÜÉ=`çããáííÉÉëÛ=íÉêãë=çÑ=êÉÑÉêÉåÅÉ=~êÉ=Çáëéä~óÉÇ=çå=íÜÉ
`çãé~åóÛë=ïÉÄëáíÉK

EEááîîFF==ooÉÉJJÉÉääÉÉÅÅííááççåå
qÜÉ=aáêÉÅíçêë=~êÉ=ëìÄàÉÅí=íç=êÉíáêÉãÉåí=çå=~=éÉêáçÇáÅ
Ä~ëáë=~åÇ=êÉJÉäÉÅíáçå=Äó=íÜÉ=ëÜ~êÉÜçäÇÉêë=áå=~ÅÅçêÇ~åÅÉ
ïáíÜ=íÜÉ=^êíáÅäÉë=çÑ=^ëëçÅá~íáçå=ïÜÉêÉÄó=~=ÇáêÉÅíçê=ëÜ~ää
êÉíáêÉ=Ñêçã=çÑÑáÅÉ=~í=íÜÉ=Ñáêëí=^dj=~ÑíÉê=íÜÉáê
~ééçáåíãÉåí=~åÇ=íÜÉêÉ~ÑíÉê=ëÜ~ää=êÉíáêÉ=~í=ÉîÉêó=íÜáêÇ
^dj=~ÑíÉê=íÜÉ=^dj=~í=ïÜáÅÜ=ä~ëí=~ééçáåíÉÇK=

oÉëçäìíáçåë=P=íç=R=~í=íÜÉ=^ååì~ä=dÉåÉê~ä=jÉÉíáåÖ=ÇÉ~ä
ïáíÜ=íÜÉ=éêçéçëÉÇ=êÉJÉäÉÅíáçå=çÑ=h=a=t~íëçåI=
a=jáíÅÜÉää=~åÇ=a=o=táäâë=~ë=aáêÉÅíçêë=çÑ=íÜÉ=`çãé~åóK

EEîîFF==mmÉÉêêÑÑççêêãã~~ååÅÅÉÉ==bbîî~~ääìì~~ííááççåå
qÜÉ=`Ü~áêã~å=ìåÇÉêí~âÉë=~å=~ååì~ä=dêçìé=_ç~êÇ
~ééê~áë~ä=ïáíÜ=É~ÅÜ=bñÉÅìíáîÉ=aáêÉÅíçêK

qÜÉ=éÉêÑçêã~åÅÉ=Éî~äì~íáçå=éêçÅÉëë=áåÅäìÇÉë=íÜÉ
`Ü~áêã~å=êÉîáÉïáåÖ=~åÇ=ãçåáíçêáåÖ=íÜÉ=`ÜáÉÑ
bñÉÅìíáîÉÛë=éÉêÑçêã~åÅÉ=çå=~å=~ååì~ä=Ä~ëáë=~åÇ=íÜÉ=`ÜáÉÑ
bñÉÅìíáîÉ=êÉîáÉïáåÖ=~åÇ=ãçåáíçêáåÖ=íÜÉ=bñÉÅìíáîÉ
aáêÉÅíçêëK=qÜÉ=ÜáÖÜ=äÉîÉä=áåÇáîáÇì~ä=çÄàÉÅíáîÉë=~ÖêÉÉÇ=~í
íÜÉ=êÉîáÉïë=~êÉ=ÅçããìåáÅ~íÉÇ=íç=íÜÉ=oÉãìåÉê~íáçå=C
j~å~ÖÉãÉåí=aÉîÉäçéãÉåí=`çããáííÉÉK

qÜÉ=`Ü~áêã~å=êÉîáÉïë=íÜÉ=kçåJbñÉÅìíáîÉ=aáêÉÅíçêëÛ
éÉêÑçêã~åÅÉ=~ååì~ääó=çå=~å=áåÇáîáÇì~ä=Ä~ëáëK

qÜÉ=`Ü~áêã~åÛë=éÉêÑçêã~åÅÉ=áë=~ééê~áëÉÇ=Äó=íÜÉ=pÉåáçê
fåÇÉéÉåÇÉåí=aáêÉÅíçê=~åÇ=íÜÉ=çíÜÉê=kçåJbñÉÅìíáîÉ
aáêÉÅíçêë=ïáíÜçìí=íÜÉ=`Ü~áêã~å=ÄÉáåÖ=éêÉëÉåíI=~åÇ=íÜÉ
ÅçããÉåíë=ÑÉÇ=Ä~Åâ=íç=Üáã=Ñçê=ÇáëÅìëëáçåK

EEîîááFF==ccááåå~~ååÅÅáá~~ää==mmççääááÅÅááÉÉëë==~~ååÇÇ==ffååííÉÉêêåå~~ää==`̀ççååííêêççääëë
qÜÉ=_ç~êÇ=áë=ÅçããáííÉÇ=íç=éêÉëÉåíáåÖ=~=ÑìääI=Ä~ä~åÅÉÇ
~åÇ=ìåÇÉêëí~åÇ~ÄäÉ=~ëëÉëëãÉåí=çÑ=íÜÉ=`çãé~åóÛë
éçëáíáçå=~åÇ=éêçëéÉÅíëI=ÄçíÜ=áå=íÜÉ=^ååì~ä=oÉéçêí=~åÇ=~í
çíÜÉê=íáãÉë=~ë=~ééêçéêá~íÉ=íÜêçìÖÜçìí=íÜÉ=óÉ~êK

qÜÉ=aáêÉÅíçêë=~êÉ=êÉëéçåëáÄäÉ=Ñçê=éêÉé~êáåÖ=íÜÉ=^ååì~ä
oÉéçêíI=íÜÉ=aáêÉÅíçêëÛ=oÉãìåÉê~íáçå=oÉéçêí=~åÇ=íÜÉ
Ñáå~åÅá~ä=ëí~íÉãÉåíë=áå=~ÅÅçêÇ~åÅÉ=ïáíÜ=~ééäáÅ~ÄäÉ=ä~ï
~åÇ=fåíÉêå~íáçå~ä=cáå~åÅá~ä=oÉéçêíáåÖ=pí~åÇ~êÇë=EfcopëF
~ë=~ÇçéíÉÇ=Äó=íÜÉ=bìêçéÉ~å=råáçåK
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qÜÉ=aáêÉÅíçêë=~êÉ=êÉëéçåëáÄäÉ=Ñçê=éêÉé~êáåÖ=Ñáå~åÅá~ä
ëí~íÉãÉåíë=Ñçê=É~ÅÜ=Ñáå~åÅá~ä=óÉ~ê=ïÜáÅÜ=ÖáîÉ=~=íêìÉ=~åÇ
Ñ~áê=îáÉïI=áå=~ÅÅçêÇ~åÅÉ=ïáíÜ=fcopë=~ë=~ÇçéíÉÇ=Äó=íÜÉ
bìêçéÉ~å=råáçåI=çÑ=íÜÉ=ëí~íÉ=çÑ=~ÑÑ~áêë=çÑ=íÜÉ=`çãé~åó
~åÇ=íÜÉ=dêçìé=~åÇ=çÑ=íÜÉ=éêçÑáí=çê=äçëë=çÑ=íÜÉ=dêçìé=Ñçê
íÜ~í=éÉêáçÇK=få=éêÉé~êáåÖ=íÜçëÉ=Ñáå~åÅá~ä=ëí~íÉãÉåíëI=íÜÉ
aáêÉÅíçêë=~êÉ=êÉèìáêÉÇ=íçW=J

√=ëÉäÉÅí=ëìáí~ÄäÉ=~ÅÅçìåíáåÖ=éçäáÅáÉë=~åÇ=íÜÉå=~ééäó=íÜÉã
ÅçåëáëíÉåíäóX

√=ã~âÉ=àìÇÖãÉåíë=~åÇ=Éëíáã~íÉë=íÜ~í=~êÉ=êÉ~ëçå~ÄäÉ=~åÇ
éêìÇÉåíX

√=ëí~íÉ=ïÜÉíÜÉê=íÜÉ=Ñáå~åÅá~ä=ëí~íÉãÉåíë=Åçãéäó=ïáíÜ
fcopë=~ë=~ÇçéíÉÇ=Äó=íÜÉ=bìêçéÉ~å=råáçåX=

qÜÉ=aáêÉÅíçêë=ÅçåÑáêã=íÜ~í=íÜÉó=Ü~îÉ=ÅçãéäáÉÇ=ïáíÜ=íÜÉ
~ÄçîÉ=êÉèìáêÉãÉåíë=áå=éêÉé~êáåÖ=íÜÉ=Ñáå~åÅá~ä=ëí~íÉãÉåíëK

qÜÉ=aáêÉÅíçêë=~êÉ=êÉëéçåëáÄäÉ=Ñçê=âÉÉéáåÖ=éêçéÉê
~ÅÅçìåíáåÖ=êÉÅçêÇë=íÜ~í=ÇáëÅäçëÉ=ïáíÜ=êÉ~ëçå~ÄäÉ=~ÅÅìê~Åó
~í=~åó=íáãÉ=íÜÉ=Ñáå~åÅá~ä=éçëáíáçå=çÑ=íÜÉ=`çãé~åó=~åÇ
íÜÉ=dêçìé=~åÇ=íç=Éå~ÄäÉ=íÜÉã=íç=ÉåëìêÉ=íÜ~í=íÜÉ=Ñáå~åÅá~ä
ëí~íÉãÉåíë=~åÇ=íÜÉ=aáêÉÅíçêëÛ=oÉãìåÉê~íáçå=oÉéçêí
Åçãéäó=ïáíÜ=íÜÉ=`çãé~åáÉë=^Åí==~åÇ=^êíáÅäÉ=Q=çÑ=íÜÉ=f^p
oÉÖìä~íáçåK=qÜÉó=~êÉ=~äëç=êÉëéçåëáÄäÉ=Ñçê=ë~ÑÉÖì~êÇáåÖ
íÜÉ=~ëëÉíë=çÑ=íÜÉ=`çãé~åó=~åÇ=íÜÉ=dêçìé=~åÇ=ÜÉåÅÉ=Ñçê
í~âáåÖ=êÉ~ëçå~ÄäÉ=ëíÉéë=Ñçê=íÜÉ=éêÉîÉåíáçå=~åÇ=ÇÉíÉÅíáçå
çÑ=Ñê~ìÇ=~åÇ=çíÜÉê=áêêÉÖìä~êáíáÉëK

qÜÉ=aáêÉÅíçêë=~êÉ=êÉëéçåëáÄäÉ=Ñçê=íÜÉ=ã~áåíÉå~åÅÉ=~åÇ
áåíÉÖêáíó=çÑ=íÜÉ=Åçêéçê~íÉ=~åÇ=Ñáå~åÅá~ä=áåÑçêã~íáçå
áåÅäìÇÉÇ=çå=íÜÉ=Åçãé~åóÛë=ïÉÄëáíÉK=iÉÖáëä~íáçå=áå=íÜÉ
råáíÉÇ=háåÖÇçã=ÖçîÉêåáåÖ=íÜÉ=éêÉé~ê~íáçå=~åÇ
ÇáëëÉãáå~íáçå=çÑ=Ñáå~åÅá~ä=ëí~íÉãÉåíë=ã~ó=ÇáÑÑÉê=Ñêçã
äÉÖáëä~íáçå=áå=çíÜÉê=àìêáëÇáÅíáçåëK

qÜÉ=_ç~êÇ=áë=êÉëéçåëáÄäÉ=Ñçê=~åÇ=ëÉíë=~ééêçéêá~íÉ=éçäáÅáÉë
çå=áåíÉêå~ä=Åçåíêçä=~åÇ=ëÉÉâë=êÉÖìä~ê=~ëëìê~åÅÉI=~í=äÉ~ëí
~ååì~ääóI=íÜ~í=Éå~ÄäÉë=áí=íç=ë~íáëÑó=áíëÉäÑ=íÜ~í=éêçÅÉëëÉë=~êÉ
ÑìåÅíáçåáåÖ=ÉÑÑÉÅíáîÉäóK==pìÅÜ=~=ëóëíÉã=áë=ÇÉëáÖåÉÇ=íç
ã~å~ÖÉ=ê~íÜÉê=íÜ~å=Éäáãáå~íÉ=íÜÉ=êáëâ=çÑ=Ñ~áäìêÉ=íç=~ÅÜáÉîÉ
ÄìëáåÉëë=çÄàÉÅíáîÉë=~åÇ=Å~å=éêçîáÇÉ=êÉ~ëçå~ÄäÉI=Äìí=åçí
~ÄëçäìíÉI=~ëëìê~åÅÉ=~Ö~áåëí=ã~íÉêá~ä=ãáëëí~íÉãÉåí=çê=äçëëK
fÑ=~=Ñ~áäìêÉ=áë=ÇáëÅçîÉêÉÇ=íÜÉ=_ç~êÇ=ïáää=í~âÉ=êÉãÉÇá~ä
~ÅíáçåK

qÜÉêÉ=áë=åç=áåíÉêå~ä=~ìÇáí=ÑìåÅíáçå=ïáíÜáå=íÜÉ=`çãé~åó
~åÇ=íÜÉ=_ç~êÇ=ÅçåëáÇÉê=íÜ~í=íÜáë=áë=~ééêçéêá~íÉ=ÖáîÉå=íÜÉ
å~íìêÉ=çÑ=íÜÉ=dêçìéÛë=~ÅíáîáíáÉëK==qÜÉ=äÉííÉê=Ñêçã=íÜÉ
ÉñíÉêå~ä=~ìÇáíçêëÛ=ÅçåÑáêãáåÖ=íÜÉáê=áåÇÉéÉåÇÉåÅÉ=~åÇ
çÄàÉÅíáîáíó=ï~ë=êÉîáÉïÉÇ=Äó=íÜÉ=^ìÇáí=`çããáííÉÉK
hmjd=iim=Ü~îÉ=ÅçåÑáêãÉÇ=íÜÉáê=áåÇÉéÉåÇÉåÅÉ=~åÇ=íÜÉ
aáêÉÅíçêë=ÄÉäáÉîÉ=hmjd=iim=íç=ÄÉ=áåÇÉéÉåÇÉåí=~åÇ
çÄàÉÅíáîÉK

qÜÉ=^ìÇáí=`çããáííÉÉ=ãçåáíçêë=~åÇ=êÉîáÉïë=íÜÉ
ÉÑÑÉÅíáîÉåÉëë=çÑ=íÜÉ=`çãé~åóÛë=Ñáå~åÅá~ä=~ÅÅçìåíáåÖ
éêçÅÉëëK

qÜÉ=hÉó=mÉêÑçêã~åÅÉ=fåÇáÅ~íçêë=EhmfëF=~åÇ=éêáåÅáé~ä
êáëâë=~åÇ=ìåÅÉêí~áåíáÉë=~ÑÑÉÅíáåÖ=íÜÉ=dêçìé=~êÉ=ÅçåëáÇÉêÉÇ
áå=íÜÉ=`Ü~áêã~åÛë=oÉîáÉï=~åÇ=íÜÉ=píê~íÉÖáÅ=oÉéçêíK

EEîîááááFF==ooááëëââ==jj~~åå~~ÖÖÉÉããÉÉååíí
qÜÉ=aáêÉÅíçêë=Åçåíáåì~ääó=êÉîáÉï=íÜÉ=ÉÑÑÉÅíáîÉåÉëë=çÑ=íÜÉ
dêçìéÛë=ëóëíÉã=çÑ=áåíÉêå~ä=ÅçåíêçäëK=

qÜÉ=_ç~êÇ=Ü~ë=çîÉê~ää=çïåÉêëÜáé=çÑ=íÜÉ=êáëâ=ã~å~ÖÉãÉåí
ëíê~íÉÖó=~åÇ=éêçÅÉëë=~åÇ=ÅççêÇáå~íÉë=~Åíáîáíó=~Åêçëë=íÜÉ
dêçìéK=qÜÉêÉ=áë=~å=çåÖçáåÖ=éêçÅÉëë=Ñçê=áÇÉåíáÑóáåÖI
Éî~äì~íáåÖ=~åÇ=ã~å~ÖáåÖ=ëáÖåáÑáÅ~åí=êáëâë=Ñ~ÅÉÇ=Äó=íÜÉ
dêçìéI=ïÜáÅÜ=Ü~ë=ÄÉÉå=áå=éä~ÅÉ=Ñçê=íÜÉ=óÉ~ê=ìåÇÉê=êÉîáÉï
~åÇ=ìé=íç=íÜÉ=Ç~íÉ=çÑ=~ééêçî~ä=çÑ=íÜáë=^ååì~ä=oÉéçêíK

qÜÉ=éêáåÅáé~ä=êáëâ=íÜ~í=íÜÉ=dêçìé=~åÇ=íÜÉ=båíáíó=Ñ~ÅÉë=áë
íÜÉ=éÉåëáçå=ÇÉÑáÅáíK=cìää=ÇÉí~áäë=çÑ=íÜáë=êáëâ=Å~å=ÄÉ=ÑçìåÇ
áå=mÉåëáçå=ëÉÅíáçå=çÑ=íÜÉ==píê~íÉÖáÅ=oÉéçêí=áå=íÜÉ=^ååì~ä
oÉéçêíK

qÜÉ=dêçìé=ã~å~ÖÉë=êáëâ=Äó=~=ÅçãÄáå~íáçå=çÑ=áåëìê~åÅÉ
~åÇ=ëÉäÑJáåëìê~åÅÉK=pÉäÑJáåëìê~åÅÉ=êÉÑÉêë=íç=~Åíáçåë=í~âÉå
áåíÉêå~ääó=çê=áå=ÅçåàìåÅíáçå=ïáíÜ=çíÜÉê=íÜáêÇ=é~êíáÉëK=få
Äêç~Ç=íÉêãëI=ÜáÖÜ=êáëâë=áå=Ñáå~åÅá~ä=~åÇ=çéÉê~íáçå~ä=~êÉ~ë
~êÉ=ãçêÉ=ÇÉéÉåÇÉåí=çå=áåëìê~åÅÉ=íÜ~å=êáëâë=áå
ÅçããÉêÅá~ä=~åÇ=éÉêëçååÉä=~êÉ~ëI=ïÜáÅÜ=ÄÉÅ~ìëÉ=çÑ=íÜÉáê
å~íìêÉ=~êÉ=ãçêÉ=äáâÉäó=íç=ÄÉ=ã~å~ÖÉÇ=Äó=ëÉäÑJáåëìê~åÅÉK

b~ÅÜ=ëìÄëáÇá~êó=Åçãé~åó=Ü~ë=~=ëíê~íÉÖó=~åÇ=éêçÅÉëë=Ñçê
ÜáÖÜäáÖÜíáåÖ=íÜÉ=âÉó=êáëâ=~êÉ~ë=çÑ=íÜÉáê=ÄìëáåÉëëI=~åÇ
Éñéä~áåáåÖ=íÜÉ=Åçåíêçä=ãÉ~ëìêÉë=~åÇ=êáëâ=ÉñéçëìêÉK=fí
íÜÉå=í~âÉë=~ééêçéêá~íÉ=ëíÉéë=íç=ã~å~ÖÉ=íÜÉ=êáëâ=ÉñéçëìêÉ
í~âáåÖ=áåíç=ÅçåëáÇÉê~íáçå=íÜÉ=äáâÉäáÜççÇI=áãé~Åí=~åÇ
ÅçëíLÄÉåÉÑáí=çÑ=É~ÅÜ=çÑ=íÜÉ=êáëâëI=få=~ÇÇáíáçå=íç=íÜÉ=^ìÇáí
`çããáííÉÉI=ïÜáÅÜ=áë=~=ã~åÇ~íçêó=êÉèìáêÉãÉåí=ìåÇÉê=íÜÉ
`çãÄáåÉÇ=`çÇÉI=íÜÉ=_ç~êÇ=Ü~ë=píÉÉêáåÖ=dêçìéë=ïáíÜ
êáëâ=ã~å~ÖÉãÉåí=ÄêáÉÑëK

qÜÉëÉ=áåÅäìÇÉW

√=eÉ~äíÜ=C=p~ÑÉíó==√=båîáêçåãÉåí==

√=fåëìê~åÅÉ==√=cçêÉáÖå=`ìêêÉåÅó=

√=eìã~å=oÉëçìêÅÉë==√=mìêÅÜ~ëáåÖ=

√=mÉåëáçåë==√=fåÑçêã~íáçå=póëíÉãë

EEîîááááááFF==ooÉÉää~~ííááççååëë==ïïááííÜÜ==ppÜÜ~~êêÉÉÜÜççääÇÇÉÉêêëë
qÜÉ=cáå~åÅÉ=aáêÉÅíçêI=íÜÉ=`Ü~áêã~å=~åÇ=íÜÉ=`ÜáÉÑ
bñÉÅìíáîÉ=ã~áåí~áå=Åçåí~Åí=ïáíÜ=áåëíáíìíáçå~ä=áåîÉëíçêë=~ë
~ééêçéêá~íÉ=~åÇ=~åó=éêÉëÉåí~íáçåë=ã~ÇÉ=íç=íÜÉã=Å~å=ÄÉ
ÑçìåÇ=çå=íÜÉ=Åçãé~åóÛë=ïÉÄëáíÉK

qÜÉ=kçåJbñÉÅìíáîÉ=aáêÉÅíçêë=~ííÉåÇ=íÜÉ=^ååì~ä=dÉåÉê~ä
jÉÉíáåÖ=~åÇ=~êÉ=~î~áä~ÄäÉ=Ñçê=ÇáëÅìëëáçåë=ïáíÜ
ëÜ~êÉÜçäÇÉêëK

`ìêêÉåíäó=íÜÉ=`çãé~åó=ã~âÉë=~î~áä~ÄäÉ=áíë=Ñáå~åÅá~ä
êÉëìäíë=çå=íÜÉ=ïÉÄëáíÉ=ïïïKÅêçééÉêKÅçã=~åÇ=áëëìÉë
éêáåíÉÇ=ÅçéáÉë=çÑ=íÜÉ=^ååì~ä=oÉéçêí=íç=ëÜ~êÉÜçäÇÉêëK=

EEááññFF==ddççááååÖÖ==`̀ççååÅÅÉÉêêåå
qÜÉ=aáêÉÅíçêë=ÅçåëáÇÉê=íÜ~í=íÜÉ=êáëâë=åçíÉÇ=áå=EîááF=~ÄçîÉ
~êÉ=íÜÉ=ãçëí=ëáÖåáÑáÅ~åí=íç=íÜÉ=dêçìé=Äìí=íÜÉëÉ=Çç=åçí
åÉÅÉëë~êáäó=ÅçãéêáëÉ=~ää=êáëâë=íç=ïÜáÅÜ=íÜÉ=dêçìé=áë
ÉñéçëÉÇK=få=é~êíáÅìä~êI=íÜÉ=dêçìéÛë=éÉêÑçêã~åÅÉ=ÅçìäÇ=ÄÉ
~ÇîÉêëÉäó=~ÑÑÉÅíÉÇ=Äó=éççê=ÉÅçåçãáÅ=ÅçåÇáíáçåëK
^ÇÇáíáçå~ä=êáëâë=~åÇ=ìåÅÉêí~áåíáÉë=ÅìêêÉåíäó=ìåâåçïå=íç
íÜÉ=aáêÉÅíçêëI=çê=ïÜáÅÜ=íÜÉ=aáêÉÅíçêë=ÅìêêÉåíäó=ÄÉäáÉîÉ
~êÉ=áãã~íÉêá~äI=ã~ó=~äëç=Ü~îÉ=~=ã~íÉêá~ä=~ÇîÉêëÉ=ÉÑÑÉÅí=çå
áíë=ÄìëáåÉëëI=Ñáå~åÅá~ä=ÅçåÇáíáçå=çê=éêçëéÉÅíëK

^í=OV=j~êÅÜ=OMNQ=íÜÉ=dêçìéÛë=~î~áä~ÄäÉ=Å~ëÜ=~åÇ
ÄçêêçïáåÖ=Ñ~ÅáäáíáÉë=ïÉêÉ=¡QITTSIMMMI=çÑ=ïÜáÅÜ=¡QIMUQIMMM
ï~ë=ìåÇê~ïåK=e~îáåÖ=í~âÉå=~ÅÅçìåí=çÑ=ÅìêêÉåí
ÄçêêçïáåÖë=íç=ÄÉ=êÉé~áÇ=ïáíÜáå=NO=ãçåíÜë=çÑ=íÜÉ=Ä~ä~åÅÉ
ëÜÉÉí=Ç~íÉI=¡NITPSIMMM=ï~ë=~î~áä~ÄäÉ=íç=íÜÉ=dêçìé=ÄÉóçåÇ
NO=ãçåíÜëK

qÜÉ=aáêÉÅíçêë=Ü~îáåÖ=ÅçåëáÇÉêÉÇ=íÜÉ=ÅìêêÉåí=íê~ÇáåÖ
éêçëéÉÅíëI=áÇÉåíáÑá~ÄäÉ=êáëâëI=ïçêâáåÖ=Å~éáí~ä
êÉèìáêÉãÉåíë=~åÇ=íÜÉ=~î~áä~Äáäáíó=çÑ=Ñáå~åÅÉ=~êÉ=çÑ=íÜÉ
çéáåáçå=íÜ~í=íÜÉ=dêçìé=~åÇ=`çãé~åó=~êÉ=ÖçáåÖ
ÅçåÅÉêåëK==qÜÉ=~ÅÅçìåíë=Ü~îÉ=ÄÉÉå=éêÉé~êÉÇ=çå=íÜáë=Ä~ëáëK

^í=íÜÉ=^ååì~ä=dÉåÉê~ä=jÉÉíáåÖ=íÜÉ=`Ü~áêã~å=ïáää=ÖáîÉ
~å=ìéÇ~íÉ=çå=íÜÉ=ÅìêêÉåí=íê~ÇáåÖ=éçëáíáçå=~åÇ=áåîáíÉë
ëÜ~êÉÜçäÇÉêë=íç=í~ÄäÉ=~åó=èìÉëíáçåë=~åÇ=ÉåÅçìê~ÖÉë=íÜÉáê
é~êíáÅáé~íáçåK

mm~~óóããÉÉååíí==ççÑÑ==`̀êêÉÉÇÇááííççêêëë
qÜÉ=`çãé~åó=Ü~Ç=PR=Ç~óë=EOMNPW=PR=Ç~óëF=éìêÅÜ~ëÉë
çìíëí~åÇáåÖ=~í=OV=j~êÅÜ=OMNQK==fí=áë=íÜÉ=dêçìéÛë=éçäáÅó=íç
~ÖêÉÉ=íÉêãë=çÑ=é~óãÉåí=ïáíÜ=áíë=ëìééäáÉêë=ïÜÉå=~ÖêÉÉáåÖ
íÜÉ=íÉêãë=çÑ=~=ÄìëáåÉëë=íê~åë~Åíáçå=çê=íê~åë~ÅíáçåëK==^ää
ëìééäáÉêë=~êÉ=~ï~êÉ=çÑ=íÜáë=éêçÅÉÇìêÉ=~åÇ=íÜÉ=dêçìé
~ÄáÇÉë=Äó=íÜÉ=~ÖêÉÉÇ=é~óãÉåí=íÉêãë=ëìÄàÉÅí=íç=íÜÉ=íÉêãë
~åÇ=ÅçåÇáíáçåë=ÄÉáåÖ=ãÉí=Äó=íÜÉ=ëìééäáÉêK

bbããééääççóóÉÉÉÉ==ffååîîççääîîÉÉããÉÉååíí
oÉÖìä~ê=`çåëìäí~íáîÉ=jÉÉíáåÖë=~êÉ=ÜÉäÇ=ïáíÜ=íÜÉ
ÉãéäçóÉÉ=íê~ÇÉ=ìåáçå=êÉéêÉëÉåí~íáîÉë=íç=~ÇîáëÉ=íÜÉã=çå
~ää=~ëéÉÅíë=çÑ=Åçãé~åó=ÇÉîÉäçéãÉåíëK==^=ãçåíÜäó
ÄêáÉÑáåÖ=çå=dêçìé=éÉêÑçêã~åÅÉ=áë=Å~êêáÉÇ=çìí=Ñçê=~ää
ÉãéäçóÉÉë=~åÇ=íÜÉó=Ü~îÉ=~ÅÅÉëë=íç=~=Åçéó=çÑ=íÜÉ=^ååì~ä
oÉéçêíK==^ë=~=ã~ííÉê=çÑ=éçäáÅóI=éä~åë=~êÉ=Ñçêã~ääó
ÇáëÅìëëÉÇ=ïáíÜ=íÜçëÉ=ïÜç=ïáää=ìëÉ=åÉï=ÉèìáéãÉåíI=éä~åí
~åÇ=ÅçãéìíÉê=ëóëíÉãë=ÄÉÑçêÉ=ÇÉëáÖåë=~êÉ=Ñáå~äáëÉÇK==p~ÑÉíó
fãéêçîÉãÉåí=íÉ~ãë=ÇÉ~ä=ïáíÜ=Ç~óJíçJÇ~ó=~ëéÉÅíë=çÑ
ë~ÑÉíó=áãéêçîÉãÉåíK=

qÜÉ=dêçìé=çéÉê~íÉë=Äçåìë=ëÅÜÉãÉë=~åÇ=~=p~îÉ=~ë=vçì
b~êå=Ep v̂bÒF=pÅÜÉãÉ=íç=ÉåÅçìê~ÖÉ=ÉãéäçóÉÉ
áåîçäîÉãÉåíK

fåÇÉéÉåÇÉåí=íç=íÜÉ=~ëëÉíë=çå=íÜÉ=dêçìé=_~ä~åÅÉ=pÜÉÉí
íÜÉêÉ=áë=~å=bãéäçóÉÉ=pÜ~êÉ=qêìëí=ïÜáÅÜ=ÅìêêÉåíäó=ÜçäÇë
~ééêçñ=NOOIMMM=ëÜ~êÉë=áå=g~ãÉë=`êçééÉê=éäÅ=Ñçê=íÜÉ
ÄÉåÉÑáí=çÑ=~ää=ÉãéäçóÉÉë=ëç=íÜ~í=íÜÉáê=áåíÉêÉëíë=~êÉ=äáåâÉÇ
íç=íÜÉ=`çãé~åóÛë=ÑìíìêÉ=ÖêçïíÜK=kç=ÇáêÉÅíçê=çÑ=íÜÉ
`çãé~åó=áë=~=íêìëíÉÉ=çÑ=íÜÉ=pÅÜÉãÉI=~åÇ=íÜÉ=íêìëíÉÉë
ÅçåÑáêã=íÜ~í=íÜÉó=~ééäó=íÜÉ=~ëëÉíë=Ñçê=éìêÉäó=ÄÉåÉîçäÉåí
éìêéçëÉëK

bbããééääççóóããÉÉååíí==ççÑÑ==aaááëë~~ÄÄääÉÉÇÇ==mmÉÉççééääÉÉ
fí=áë=íÜÉ=dêçìéÛë=éçäáÅó=íç=ÖáîÉ=Éèì~äáíó=çÑ=çééçêíìåáíó
ïÜÉå=ÅçåëáÇÉêáåÖ=~ééäáÅ~íáçåë=Ñêçã=Çáë~ÄäÉÇ=éÉçéäÉ
ïÜÉêÉ=íÜÉ=àçÄ=êÉèìáêÉãÉåíë=~êÉ=ÅçåëáÇÉêÉÇ=íç=ÄÉ=ïáíÜáå
íÜÉáê=~ÄáäáíóK==tÜÉå=ÉñáëíáåÖ=ÉãéäçóÉÉë=ÄÉÅçãÉ=Çáë~ÄäÉÇ
íÜÉó=~êÉ=êÉí~áåÉÇ=ïÜÉêÉîÉê=êÉ~ëçå~ÄäÉ=~åÇ=éê~ÅíáÅ~ÄäÉK
qÜÉ=dêçìé=íêáÉë=íç=éêçîáÇÉ=Éèì~ä=éêçãçíáçå
çééçêíìåáíáÉë=ïÜÉêÉîÉê=éçëëáÄäÉK

aaççåå~~ííááççååëë==ÑÑççêê==mmççääááííááÅÅ~~ää==~~ååÇÇ==`̀ÜÜ~~êêááíí~~ÄÄääÉÉ==mmììêêééççëëÉÉëë==
fí=áë=íÜÉ=`çãé~åóÛë=éçäáÅó=åçí=íç=ã~âÉ=~åó=Ççå~íáçåë=íçI
çê=áåÅìê=ÉñéÉåÇáíìêÉ=çå=ÄÉÜ~äÑ=çÑ=éçäáíáÅ~ä=é~êíáÉëI=çíÜÉê
éçäáíáÅ~ä=çêÖ~åáë~íáçåë=çê=áåÇÉéÉåÇÉåí=ÉäÉÅíáçå=Å~åÇáÇ~íÉë
~åÇ=íÜÉ=_ç~êÇ=ÇçÉë=åçí=áåíÉåÇ=íç=ÅÜ~åÖÉ=íÜáë=éçäáÅóK=

açå~íáçåë=íçí~ääáåÖ=¡VIMMM=EOMNPW=¡RIMMMF ïÉêÉ=ã~ÇÉ=Ñçê
î~êáçìë=äçÅ~ä=ÅÜ~êáí~ÄäÉ=éìêéçëÉëK

aaááêêÉÉÅÅííççêêëëÛÛ==^̂ììííÜÜççêêááííóó==ííçç==^̂ääääççíí==ppÜÜ~~êêÉÉëë
oÉëçäìíáçå=V=ïÜáÅÜ=ïáää=ÄÉ=éêçéçëÉÇ=~ë=~=ëéÉÅá~ä
êÉëçäìíáçå=êÉåÉïë=~å=ÉñáëíáåÖ=~ìíÜçêáíó=ïÜáÅÜ=ÉñéáêÉë
íÜáë=óÉ~ê=~åÇ=ÖáîÉë=íÜÉ=aáêÉÅíçêë=~ìíÜçêáíó=íç=ÉñÉêÅáëÉ=íÜÉ
éçïÉêë=çÑ=íÜÉ=`çãé~åó=íç=~ääçí=ìåJáëëìÉÇ=ëÜ~êÉëK

qÜÉ=aáêÉÅíçêë=Ü~îÉ=åç=éêÉëÉåí=áåíÉåíáçå=çÑ=ÉñÉêÅáëáåÖ=íÜÉ
~ääçíãÉåí=~ìíÜçêáíó=éêçéçëÉÇ=Äó=íÜÉ=êÉëçäìíáçå=çíÜÉê
íÜ~å=éìêëì~åí=íç=ÉñáëíáåÖ=êáÖÜíë=ìåÇÉê=ÉãéäçóÉÉ=ëÜ~êÉ
ëÅÜÉãÉëK=qç=ÉåëìêÉ=Åçãéäá~åÅÉ=ïáíÜ=áåëíáíìíáçå~ä
ÖìáÇÉäáåÉë=~åÇ=ã~êâÉí=éê~ÅíáÅÉI=áí=áë=éêçéçëÉÇ=íÜ~í=íÜÉ
~ìíÜçêáíó=ïáääW

• ÄÉ=äáãáíÉÇ=íç=¡ORTIONPI=ÄÉáåÖ=äÉëë=íÜ~å=çåÉJíÜáêÇ=çÑ=íÜÉ
`çãé~åóÛë=áëëìÉÇ=ëÜ~êÉ=Å~éáí~äX=~åÇ

• ÉñéáêÉ=~í=íÜÉ=ÅçåÅäìëáçå=çÑ=íÜÉ=åÉñí=^ååì~ä=dÉåÉê~ä
jÉÉíáåÖ=çêI=áÑ=É~êäáÉêI=NR=ãçåíÜë=Ñêçã=íÜÉ=ÑçêíÜÅçãáåÖ
^ååì~ä=dÉåÉê~ä=jÉÉíáåÖ=ÉñÅÉéí=áåëçÑ~ê=~ë
ÅçããáíãÉåíë=íç=~ääçí=ëÜ~êÉë=Ü~îÉ=ÄÉÉå=ÉåíÉêÉÇ=áåíç
ÄÉÑçêÉ=íÜ~í=Ç~íÉK=

fí=áë=íÜÉ=áåíÉåíáçå=çÑ=íÜÉ=aáêÉÅíçêë=íç=ëÉÉâ=~=ëáãáä~ê
~ìíÜçêáíó=~ååì~ääóK

aaááêêÉÉÅÅííççêêëëÛÛ==mmççïïÉÉêê==ííçç==aaááëë~~ééééääóó==mmêêÉÉJJÉÉããééííááççåå==ooááÖÖÜÜííëë==
oÉëçäìíáçå=NM=áë=ÄÉáåÖ=éêçéçëÉÇ=~ë=~=ëéÉÅá~ä=êÉëçäìíáçå
Öê~åíáåÖ=íÜÉ=aáêÉÅíçêë=~ìíÜçêáíó=Ñçê=íÜÉ=ÉåëìáåÖ=óÉ~ê=íç
~ääçí=ëÜ~êÉë=Äó=ï~ó=çÑ=êáÖÜíë=íç=ëÜ~êÉÜçäÇÉêë=~åÇ=íç=áëëìÉ
~=ã~ñáãìã=çÑ=¡OOQIOTV=çÑ=íÜÉ=åçãáå~ä=ëÜ~êÉ=Å~éáí~ä=çÑ
íÜÉ=`çãé~åó=Ñçê=Å~ëÜ=ïáíÜçìí=Ñáêëí=çÑÑÉêáåÖ=íÜÉ=ëÜ~êÉë=íç
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íÜÉ=ÉñáëíáåÖ=ëÜ~êÉÜçäÇÉêë=éìêëì~åí=íç=pÉÅíáçå=RTM=çÑ=íÜÉ
`çãé~åáÉë=^Åí=OMMSK=qÜÉ=êÉëçäìíáçå=~äëç=Çáë~ééäáÉë=éêÉJ
ÉñÉãéíáçå=êáÖÜíë=áå=íÜÉ=ÉîÉåí=çÑ=íÜÉ=ë~äÉ=çÑ=íêÉ~ëìêó
ëÜ~êÉëK=líÜÉê=íÜ~å=áå=íÜÉ=Å~ëÉ=çÑ=êáÖÜíë=áëëìÉëI=íÜÉ
~ãçìåí=çÑ=íÜÉ=ÖÉåÉê~ä=~ìíÜçêáíó=íç=íÜÉ=aáêÉÅíçêë=áë
äáãáíÉÇ=íç=~ääçíãÉåíë=çÑ=ëÜ~êÉë=Ñçê=Å~ëÜ=ìé=íç=~=íçí~ä
åçãáå~ä=î~äìÉ=çÑ=¡OOQIOTV=ïÜáÅÜ=êÉéêÉëÉåíë
~ééêçñáã~íÉäó=NMB=çÑ=íÜÉ=áëëìÉÇ=çêÇáå~êó=ëÜ~êÉ=Å~éáí~äK
qÜÉ=~ìíÜçêáíó=ïáää=íÉêãáå~íÉ=~í=íÜÉ=åÉñí=^ååì~ä=dÉåÉê~ä
ãÉÉíáåÖ=çê=NR=ãçåíÜë=~ÑíÉê=íÜÉ=ÑçêíÜÅçãáåÖ=^ååì~ä
dÉåÉê~ä=jÉÉíáåÖI=ïÜáÅÜÉîÉê=ÅçãÉë=ÑáêëíK=qÜÉ=aáêÉÅíçêë
éêçéçëÉ=íç=êÉåÉï=íÜáë=~ìíÜçêáíó=~ååì~ääóK

`̀ççããéé~~ååóóÛÛëë==^̂ììííÜÜççêêááííóó==ííçç==mmììêêÅÅÜÜ~~ëëÉÉ==ppÜÜ~~êêÉÉëë==
oÉëçäìíáçå=NN=ïáää=ÄÉ=éêçéçëÉÇ=~ë=~=ëéÉÅá~ä=êÉëçäìíáçå=íç
êÉåÉï=~å=ÉñáëíáåÖ=~ìíÜçêáíó=ïÜáÅÜ=ÉñéáêÉë=~í=íÜÉ=^ååì~ä
dÉåÉê~ä=jÉÉíáåÖ=~åÇ=ÖáîÉë=íÜÉ=`çãé~åó=~ìíÜçêáíó=íç
ã~âÉ=ã~êâÉí=éìêÅÜ~ëÉë=çÑ=áíë=çïå=ëÜ~êÉëK==qÜÉ=aáêÉÅíçêë
ïçìäÇ=çåäó=ÉñÉêÅáëÉ=íÜáë=éçïÉê=ïÜÉå=áí=ïçìäÇ=ÄÉ=áå=íÜÉ
áåíÉêÉëíë=çÑ=íÜÉ=dêçìéÛë=ëÜ~êÉÜçäÇÉêë=~ë=~=ïÜçäÉ=íç=Çç=ëçI
Ü~îáåÖ=êÉÖ~êÇ=íç=íÜÉ=ÉÑÑÉÅí=çå=ÄçíÜ=É~êåáåÖë=~åÇ=åÉí=~ëëÉí
î~äìÉë=éÉê=ëÜ~êÉK=`ìêêÉåíäó=íÜÉêÉ=áë=åç=áåíÉåíáçå=çÑ
ã~âáåÖ=êÉéìêÅÜ~ëÉëK

fÑ=ëìÅÜ=êÉéìêÅÜ~ëÉë=ïÉêÉ=ã~ÇÉI=íÜÉ=aáêÉÅíçêë=ïçìäÇ
Ü~îÉ=íç=~ÖêÉÉ=ïÜÉíÜÉê=íÜÉ=ëÜ~êÉë=~êÉ=íç=ÄÉ=Å~åÅÉääÉÇ=çê=íç
ÄÉ=ÜÉäÇ=áå=íêÉ~ëìêó=ëç=~ë=íç=ÄÉ=~î~áä~ÄäÉ=Ñçê=ë~äÉ=~í=~=ä~íÉê
Ç~íÉK

qÜÉ=~ãçìåí=çÑ=íÜÉ=ÖÉåÉê~ä=~ìíÜçêáíó=íç=íÜÉ=aáêÉÅíçêë
êÉéêÉëÉåíë=~ééêçñáã~íÉäó=NRB=çÑ=íÜÉ=áëëìÉÇ=çêÇáå~êó
ëÜ~êÉ=Å~éáí~äK=qÜÉ=~ìíÜçêáíó=ïáää=íÉêãáå~íÉ=~í=íÜÉ=åÉñí
^ååì~ä=dÉåÉê~ä=jÉÉíáåÖ=çê=NR=ãçåíÜë=~ÑíÉê=íÜÉ
ÑçêíÜÅçãáåÖ=^ååì~ä=dÉåÉê~ä=jÉÉíáåÖI=ïÜáÅÜÉîÉê=ÅçãÉë
ÑáêëíK==qÜÉ=aáêÉÅíçêë=áåíÉåÇ=íç=êÉåÉï=íÜáë=~ìíÜçêáíó
~ååì~ääóK

aaÉÉíí~~ááääëë==ççÑÑ==aaááêêÉÉÅÅííççêêëëÛÛ==ffååííÉÉêêÉÉëëííëë
^í=OV=j~êÅÜ=OMNQ ^í=PM=j~êÅÜ=OMNP

lêÇáå~êó léíáçåë=çå lêÇáå~êó léíáçåë=çå
pÜ~êÉë lêÇáå~êó pÜ~êÉë lêÇáå~êó

pÜ~êÉë pÜ~êÉë

aaááêêÉÉÅÅííççêê ffååííÉÉêêÉÉëëíí

j=^=g=`êçééÉê _ÉåÉÑáÅá~ä NIOMSIRQM J NIOMSIRQM J
kçåJÄÉåÉÑáÅá~ä SMIMMM QISTP SMIMMM J

m=f=táäÇ _ÉåÉÑáÅá~ä NIMMM== ROINOM NIMMM NVIPOQ

g=j=aÉåã~å _ÉåÉÑáÅá~ä NOINOT PVISMN ONIVSM QUIMMM

k=^=oÉ~Ç _ÉåÉÑáÅá~ä OOINQO PVIMOV OVIRPP QUIMMM

j=qÜçãéëçå _ÉåÉÑáÅá~ä OSIVQO PQISMN PPIOQQ QNIMMM

h=a=t~íëçå _ÉåÉÑáÅá~ä NIMMM OIORO J J

m=g=táääáåâ _ÉåÉÑáÅá~ä QSIRNU PVIVTU QVITQR QUIMMM
kçåJÄÉåÉÑáÅá~ä NINPOIQMU J NINPOIQMU J

a=o=táäâë _ÉåÉÑáÅá~ä VINNO J VINNO J
kçåJÄÉåÉÑáÅá~ä SMIMMM J SMIMMM J

g=b=pÜ~êé _ÉåÉÑáÅá~ä TIVRM J TIVRM J
kçåJÄÉåÉÑáÅá~ä SMIMMM J SMIMMM J

a=jáíÅÜÉää _ÉåÉÑáÅá~ä NIMMM J NIMMM J
kçåJÄÉåÉÑáÅá~ä SMIMMM J SMIMMM J

aaÉÉíí~~ááääëë==ççÑÑ==aaááêêÉÉÅÅííççêêëëÛÛ==ffååííÉÉêêÉÉëëííëë

qÜÉ=aáêÉÅíçêë=ïÜç=ëÉêîÉÇ=íÜêçìÖÜçìí=íÜÉ=éÉêáçÇ=~êÉ
ÇÉí~áäÉÇ=áå=íÜÉ=aáêÉÅíçêëÛ=oÉãìåÉê~íáçå=oÉéçêíI=~åÇ
ÇÉí~áäë=çÑ=íÜÉáê=áåíÉêÉëíë=áå=ëÜ~êÉë=çÑ=íÜÉ=`çãé~åó=~êÉ
äáëíÉÇ=~ÄçîÉK

^åó=ã~íÉêá~ä=êÉä~íÉÇ=é~êíó=íê~åë~Åíáçåë=ÄÉíïÉÉå=íÜÉ
aáêÉÅíçêë=~åÇ=íÜÉ=`çãé~åó=~êÉ=ëÉí=çìí=áå=íÜÉ=kçíÉë=íç
íÜÉ=^ÅÅçìåíëK

cìêíÜÉê=áåÑçêã~íáçå=êÉä~íáåÖ=íç=íÜÉ=áåíÉêÉëíë=çÑ=íÜÉ
aáêÉÅíçêë=êÉÖ~êÇáåÖ=çéíáçåë=çå=çêÇáå~êó=ëÜ~êÉë=áë=ÖáîÉå
áå=íÜÉ=aáêÉÅíçêëÛ=oÉãìåÉê~íáçå=oÉéçêíK

kçåJÄÉåÉÑáÅá~ä=áåíÉêÉëíë=áåÅäìÇÉ=ëÜ~êÉë=ÜÉäÇ=àçáåíäó=~ë
íêìëíÉÉ=ïáíÜ=çíÜÉê=aáêÉÅíçêëK

qÜÉêÉ=Ü~îÉ=ÄÉÉå=åç=ã~íÉêá~ä=ÅÜ~åÖÉë=ÄÉíïÉÉå=íÜÉ=óÉ~ê
ÉåÇ=~åÇ=OP=gìåÉ=OMNQK

^ééêçîÉÇ=Äó=íÜÉ=_ç~êÇ=çÑ=aáêÉÅíçêë=çå=OP=gìåÉ=OMNQ=~åÇ
ïÉêÉ=ëáÖåÉÇ=çå=áíë=ÄÉÜ~äÑ=Äó

jj==^̂==gg==`̀êêççééééÉÉêê

`Ü~áêã~å
_ìêåÉëáÇÉ=jáääë
hÉåÇ~ä

ppììÄÄëëíí~~ååííáá~~ää==ffååííÉÉêêÉÉëëííëë
pÜ~êÉÜçäÇáåÖë=áå=ÉñÅÉëë=çÑ=PB=çÑ=íÜÉ=áëëìÉÇ=Å~éáí~ä=~í=
OP=j~ó=OMNQ=ïÉêÉ=~ë=ÑçääçïëW=
k~ãÉ=çÑ= kìãÄÉê=çÑ B= kçíÉ
ëÜ~êÉÜçäÇáåÖ ëÜ~êÉë ÜçäÇáåÖ åçK

j=^=g=`êçééÉê
aáêÉÅíçêëÛ=_ÉåÉÑáÅá~ä=fåíÉêÉëí NIOMSIRQM NPKQ

m=g=táääáåâ
aáêÉÅíçêëÛ=kçåJÄÉåÉÑáÅá~ä=fåíÉêÉëí NINPOIQMU NOKS N

g=^=`êçééÉê=
NVTQ=pÉííäÉãÉåí NIMSOIVTQ NNKU O

dáäíëéìê=kçãáåÉÉë=iíÇ SMTIRMQ SKU Q

g=^=`êçééÉê=
_ÉåÉÑáÅá~ä=fåíÉêÉëí RSUIPPT SKP

ep_`=däçÄ~ä=`ìëíçÇó=
kçãáåÉÉë=rh=iíÇ PSQINSO PKU

g=^=`êçééÉê=
kçåJÄÉåÉÑáÅá~ä=fåíÉêÉëí POOIMUQ PKS P

pÉÅìêáíó=pÉêîáÅÉë=kçãáåÉÉë=iíÇ OTVINRN PKN

mä~íÑçêã=pÉÅìêáíáÉë=kçãáåÉÉë=iíÇ OTQITVQ PKN

kçíÉë=çå=pÜ~êÉÜçäÇáåÖ=q~ÄäÉ
NK=fåÅäìÇÉÇ=áå=íÜáë=éÉêÅÉåí~ÖÉ=áë=NOKMB=ÇáëÅäçëÉÇ=áå=íÜÉ
ëÜ~êÉÜçäÇáåÖ=çÑ=g=^=`êçééÉê=NVTQ=pÉííäÉãÉåíK

OK=fåÅäìÇÉÇ=áå=íÜáë=éÉêÅÉåí~ÖÉ=áë=SKMB=ÇáëÅäçëÉÇ=áå=íÜÉ
ëÜ~êÉÜçäÇáåÖ=çÑ=j=^=g=`êçééÉê=Ó=aáêÉÅíçêëÛ=_ÉåÉÑáÅá~ä
fåíÉêÉëíK

PK=fåÅäìÇÉÇ=áå=íÜáë=éÉêÅÉåí~ÖÉ=áë=PKOB=ÇáëÅäçëÉÇ=áå=íÜÉ
ëÜ~êÉÜçäÇáåÖ=çÑ=j=^=g=`êçééÉê=Ó=aáêÉÅíçêëÛ=_ÉåÉÑáÅá~ä
fåíÉêÉëíK

QK=fåÅäìÇÉÇ=áå=íÜáë=éÉêÅÉåí~ÖÉ=áë=QKMB=ÇáëÅäçëÉÇ=áå=íÜÉ
ëÜ~êÉÜçäÇáåÖ=çÑ=j=^=g=`êçééÉê=Ó=aáêÉÅíçêëÛ=_ÉåÉÑáÅá~ä
fåíÉêÉëíK

RK=fåÅäìÇÉÇ=áå=íÜáë=éÉêÅÉåí~ÖÉ=áë=MKNB=ÇáëÅäçëÉÇ=áå=íÜÉ
ëÜ~êÉÜçäÇáåÖ=çÑ=g=^=`êçééÉê=Ó=aáêÉÅíçêëÛ=_ÉåÉÑáÅá~ä
fåíÉêÉëíK

^̂ììÇÇááííççêê==~~ååÇÇ==aaááëëÅÅääççëëììêêÉÉ==ççÑÑ==ffååÑÑççêêãã~~ííááççåå==ííçç==^̂ììÇÇááííççêê
b~ÅÜ=aáêÉÅíçêI=~ë=~í=íÜÉ=Ç~íÉ=çÑ=íÜáë=êÉéçêíI=Ü~ë=ÅçåÑáêãÉÇ=íÜ~í
áåëçÑ~ê=~ë=íÜÉó=~êÉ=~ï~êÉ=íÜÉêÉ=áë=åç=êÉäÉî~åí=~ìÇáí
áåÑçêã~íáçå=EíÜ~í=áëI=áåÑçêã~íáçå=åÉÉÇÉÇ=Äó=íÜÉ=`çãé~åóDë
~ìÇáíçê=áå=ÅçååÉÅíáçå=ïáíÜ=éêÉé~êáåÖ=íÜÉáê=êÉéçêíF=çÑ=ïÜáÅÜ
íÜÉ=`çãé~åóDë=~ìÇáíçê=áë=ìå~ï~êÉI=~åÇ=íÜÉó=Ü~îÉ=í~âÉå=~ää
íÜÉ=ëíÉéë=íÜ~í=íÜÉó=çìÖÜí=íç=Ü~îÉ=í~âÉå=~ë=~=aáêÉÅíçê=áå=çêÇÉê
íç=ã~âÉ=íÜÉãëÉäîÉë=~ï~êÉ=çÑ=~åó=êÉäÉî~åí=~ìÇáí=áåÑçêã~íáçå
~åÇ=íç=Éëí~ÄäáëÜ=íÜ~í=íÜÉ=`çãé~åóDë=~ìÇáíçê=áë=~ï~êÉ=çÑ=íÜ~í
áåÑçêã~íáçåK

fí=áë=éêçéçëÉÇ=áå=oÉëçäìíáçå=S=~åÇ=T=íÜ~í=hmjd=iim=ÄÉ=~åÇ
~êÉ=ÜÉêÉÄó=~ééçáåíÉÇ=~ìÇáíçêë=çÑ=íÜÉ=`çãé~åó=~åÇ=ïáää=ÜçäÇ
çÑÑáÅÉ=Ñêçã=íÜÉ=ÅçåÅäìëáçå=çÑ=íÜáë=óÉ~êÛë=^ååì~ä=dÉåÉê~ä
jÉÉíáåÖ=ìåíáä=íÜÉ=ÅçåÅäìëáçå=çÑ=åÉñí=óÉ~êÛë=^ååì~ä=dÉåÉê~ä
jÉÉíáåÖ=~í=ïÜáÅÜ=~ÅÅçìåíë=~êÉ=ä~áÇ=ÄÉÑçêÉ=íÜÉ=`çãé~åóI=~åÇ
íÜ~í=íÜÉáê=êÉãìåÉê~íáçå=ÄÉ=ÑáñÉÇ=Äó=íÜÉ=aáêÉÅíçêëK=



QRQQ ^kkr^i obmloq C=^``lrkqp OMNQ

PRIDE AWARDS OMNQ

TAKING PRIDE

qeb tfkkbo lc qefp `^qbdlov fp

SIMON CROSSLEY
båÖáåÉÉêáåÖ=mêçàÉÅí=j~å~ÖÉê

páãçå=ÇÉãçåëíê~íÉë=íÜÉ=Öç~ä=çÑ=í~âáåÖ=éêáÇÉ=áå=~åóíÜáåÖ=~åÇ=ÉîÉêóíÜáåÖ=ÜÉ=ìåÇÉêí~âÉëK

fí=ï~ë=åç=ëìêéêáëÉ=íç=ëÉÉ=Üáã=ÜÉ~Ç=íÜÉ=çêÖ~åáë~íáçå~ä=~ëéÉÅíë=çÑ=íÜÉ=êçó~ä=îáëáí=íÜáë=óÉ~êK

cçê=íÜáë=ÜÉ=ïçêâÉÇ=ÉñÅÉéíáçå~ääó=Ü~êÇ=íç=çêÖ~åáëÉ=ãìäíáéäÉ=ëáíÉ=áãéêçîÉãÉåíëI=ÇÉ~äáåÖ

ïáíÜ=íÜÉ=ÅÜ~ääÉåÖÉë=~ë=íÜÉó=Å~ãÉ=~äçåÖK=táíÜ=éêçàÉÅíë=~åÇ=ÇÉîÉäçéãÉåíë=çå=íÜÉ

ã~ÅÜáåÉë=ÜÉ=áë=~äï~óë=êÉä~íáåÖ=ÇáêÉÅíäó=ïáíÜ=íÜÉ=ÅêÉïë=~åÇ=ÅçåëáÇÉêáåÖ=ïÜ~í=áë=ÄÉëí=Ñçê

íÜÉ=Åçãé~åóI=íÜÉ=ÅêÉïë=~åÇ=íÜÉ=éêçÇìÅíëK=eÉ=áë=~äï~óë=ïáääáåÖ=íç=ÜÉäé=~åÇ=ÄÉáåÖ=äçÅ~ä

ÜÉ=áë=îÉêó=éêçìÇ=íç=ïçêâ=~í=g~ãÉë=`êçééÉêK=

PRIDE AWARDS OMNQ

CUSTOMER SERVICE

qeb glfkq tfkkbop lc qefp `^qbdlov ^ob

AMIE KNIPE
mìêÅÜ~ëáåÖ=^ëëáëí~åí

kç=ã~ííÉê=Üçï=Äìëó=^ãáÉ=áëI=ëÜÉ=êÉÅçÖåáëÉë=Üçï

áãéçêí~åí=ÄçíÜ=ÉñíÉêå~ä=~åÇ=áåíÉêå~ä=ÅìëíçãÉêë=~êÉK

eÉê=ÑêáÉåÇäó=~åÇ=ÚÅ~å=ÇçÛ=~ííáíìÇÉ=áë=ÅÜ~ååÉääÉÇ=áåíç

ÉîÉêóíÜáåÖ=ëÜÉ=ÇçÉë=J=åçíÜáåÖ=áë=íçç=ãìÅÜ=íêçìÄäÉK=fÛã

ëìêÉ=çìê=ÅìëíçãÉêë=ÑÉÉä=ìéÄÉ~í=~åÇ=î~äìÉÇ=~ÑíÉê=ÇÉ~äáåÖ

ïáíÜ=^ãáÉ=~åÇ=ëÜÉ=ïáääáåÖäó=ÖáîÉë=ìé=ÜÉê=íáãÉ=íç=ÜÉäé

çíÜÉêë=áå=íÜÉ=çÑÑáÅÉK

LOUISE BELL 
eo=^Çãáåáëíê~íçê

içìáëÉ=Ü~ë=èìáÅâäó=Ö~áåÉÇ=~=êÉéìí~íáçå==Ñçê=ÖçáåÖ=íÜÉ

Éñíê~=ãáäÉ=áå=íÉêãë=çÑ=`ìëíçãÉê=pÉêîáÅÉK=pÜÉ=Ü~ë

ã~å~ÖÉÇ=íç=àìÖÖäÉ=m~óêçää=~åÇ=dÉåÉê~ä=lÑÑáÅÉ=~ÅíáîáíáÉë

áå=êÉÅÉåí=ãçåíÜë=ïáíÜ=ÖêÉ~í=ëâáääI=ÇÉíÉêãáå~íáçå=~åÇ

ÉÑÑáÅáÉåÅóI=~åÇ=Ü~ë=êÉã~áåÉÇ=éçëáíáîÉ=íÜêçìÖÜçìíK=pÜÉ

í~âÉë=ÖêÉ~í=éäÉ~ëìêÉ=áå=ëçäîáåÖ=éêçÄäÉãëI=~åÇ=Ü~ë=ã~ÇÉ=~

éçëáíáîÉ=áãéêÉëëáçå=çå=ÄçíÜ=áåíÉêå~ä=~åÇ=ÉñíÉêå~ä

ÅìëíçãÉêëK



QTQS ^kkr^i obmloq C=^``lrkqp OMNQ

DIRECTORS’ REMUNERATION REPORT

abq^fip lc afob`qlopÛ =objrkbo^qflk

qÜÉ=Ñáå~åÅá~ä=ÇÉí~áäë=ïáíÜáå=íÜáë=êÉéçêí=Ü~îÉ=ÄÉÉå=~ìÇáíÉÇK=qÜÉ=ÑçääçïáåÖ=í~ÄäÉ=ÄêáåÖë=íçÖÉíÜÉê=íÜÉ=î~êáçìë=ÉäÉãÉåíë=çÑ
êÉãìåÉê~íáçå=çÑ=É~ÅÜ=aáêÉÅíçê=Ñçê=íÜÉ=Ñáå~åÅá~ä=óÉ~ê=éÉêáçÇ=ÉåÇÉÇ=OV=j~êÅÜ=OMNQW=

p~ä~êó= `çãéÉåë~íáçå _ÉåÉÑáíë ^ååì~ä= mÉåëáçå qçí~ä
C=cÉÉë Ñçê=içëë=çÑ= _çåìë `çëíë

lÑÑáÅÉ
OMNQ OMNP OMNQ OMNP OMNQ OMNP OMNQ OMNP OMNQ OMNP OMNQ OMNP
¡ÛMMM ¡ÛMMM ¡ÛMMM ¡ÛMMM ¡ÛMMM ¡ÛMMM ¡ÛMMM ¡ÛMMM ¡ÛMMM ¡ÛMMM ¡ÛMMM ¡ÛMMM

bbññÉÉÅÅììííááîîÉÉ
m=f=táäÇ=E~ééçáåíÉÇ=lÅíçÄÉê=OMNOF NSS NOM PS NU NQ Q NN R OOT NQT

g=j=aÉåã~å VU VS OM OM R U PM QR NRP NSV

k=^=oÉ~Ç=EêÉíáêÉÇ=j~ó=OMNQF VP VN OO NV R R NT OP NPT NPU

m=g=táääáåâ VQ VN OM NV R R NV OQ NPU NPV

d=q=nì~óäÉ=EêÉíáêÉÇ=gìäó=OMNPF PO VS NOR J P NV J U OU OQ NUU NQT

^=f=iÉïáë=EêÉëáÖåÉÇ=^ìÖìëí=OMNOF J RU J NSR J V J J J NP J OQR

j=qÜçãéëçå=E~ééçáåíÉÇ=gìåÉ=OMNPF UN J OO J U J R J NNS J

h=a=t~íëçå=E~ééçáåíÉÇ=g~åì~êó=OMNQF OT J R J N J O J PR J

kkççååJJbbññÉÉÅÅììííááîîÉÉ
j=^=g=`êçééÉê SR UO T J J J O J TQ UO

g=^=`êçééÉê=EêÉíáêÉÇ=gìäó=OMNPF S NV J J J J J J S NV

a=jáíÅÜÉää== OS OR J J J J J J OS OR

g=b=pÜ~êé OM NV J J J J J J OM NV

a=o=táäâë OP OO J J J J J J OP OO

TPN TNV NOR NSR NPR NMQ PU PM NNQ NPQ NINQP NINRO

efdebpq m^fa afob`qlo
OMNQ OMNP
¡ÛMMM ¡ÛMMM

^ÖÖêÉÖ~íÉ=ÉãçäìãÉåíë ONS OPO

mÉåëáçå=Åçëí NN NP

afob`qlopÛ =mbkpflkp

qÜÉ=`ÜáÉÑ=bñÉÅìíáîÉ=áë=~=ãÉãÄÉê=çÑ=íÜÉ=`çãé~åóÛë=ÇÉÑáåÉÇ=ÅçåíêáÄìíáçå=ëÅÜÉãÉK=líÜÉê=bñÉÅìíáîÉ=aáêÉÅíçêë=~êÉ
ãÉãÄÉêë=çÑ=íÜÉ=`çãé~åóÛë=ÇÉÑáåÉÇ=ÄÉåÉÑáí=ëÅÜÉãÉK=kçåJbñÉÅìíáîÉ=aáêÉÅíçêë=~êÉ=åçí=áå=~åó=çÑ=íÜÉ=`çãé~åó=éÉåëáçå
ëÅÜÉãÉëK

qÜÉ=~ååì~ä=Åçëí=ÄçêåÉ=Äó=íÜÉ=`çãé~åó=áë=ëÜçïå=~ÄçîÉ=áå=íÜÉ=aáêÉÅíçêëÛ=oÉãìåÉê~íáçå=í~ÄäÉK

qÜáë=oÉéçêí=éêçîáÇÉë=ÇÉí~áäë=çÑ=íÜÉ=aáêÉÅíçêëÛ=êÉãìåÉê~íáçåK

pbosf`b `lkqo^`qp

qÜÉ=`ÜáÉÑ=bñÉÅìíáîÉ=~åÇ=íÜÉ=`ÜáÉÑ=léÉê~íáåÖ=lÑÑáÅÉê=~êÉ=ÉãéäçóÉÇ=çå=êçääáåÖ=ëáñ=ãçåíÜ=Åçåíê~ÅíëK=líÜÉê=bñÉÅìíáîÉ
aáêÉÅíçêë=~êÉ=ÉãéäçóÉÇ=çå=êçääáåÖ=çåÉ=óÉ~ê=Åçåíê~ÅíëK

qÜÉ=`Ü~áêã~å=áë=ÉãéäçóÉÇ=çå=~=êçääáåÖ=çåÉ=óÉ~ê=Åçåíê~ÅíK=líÜÉê=kçåJbñÉÅìíáîÉ=aáêÉÅíçêë=~êÉ=ÉãéäçóÉÇ=çå=Åçåíê~Åíë
çÑ=çåÉ=ãçåíÜÛë=åçíáÅÉ=Äó=ÉáíÜÉê=ëáÇÉ=~åÇ=íÜÉó=~êÉ=íóéáÅ~ääó=ÉñéÉÅíÉÇ=íç=ëÉêîÉ=íïç=íÜêÉÉJóÉ~ê=íÉêãë=çÑ=çÑÑáÅÉI=ïáíÜ
~ÇÇáíáçå~ä=íÉêãë=çÑ=çÑÑáÅÉ=~ÖêÉÉÇ=çå=~å=~ååì~ä=Ä~ëáëK

p^i^ofbp ^ka cbbp
qÜÉ=êÉãìåÉê~íáçå=~åÇ=ÉãçäìãÉåíë=çÑ=bñÉÅìíáîÉ=aáêÉÅíçêë=~åÇ=íÜÉ=`Ü~áêã~å=~êÉ=ÇÉíÉêãáåÉÇ=Äó=íÜÉ=oÉãìåÉê~íáçå
`çããáííÉÉK=qÜÉ=êÉãìåÉê~íáçå=çÑ=íÜÉ=çíÜÉê=kçåJbñÉÅìíáîÉ=aáêÉÅíçêë=áë=~ÖêÉÉÇ=Äó=íÜÉ=dêçìé=_ç~êÇ=~åÇ=íÜÉó=~êÉ=åçí
ÉåíáíäÉÇ=íç=é~êíáÅáé~íÉ=áå=éÉåëáçå=ëÅÜÉãÉëI=Äçåìë=~êê~åÖÉãÉåíë=çê=ëÜ~êÉ=ëÅÜÉãÉëK==qÜÉ=Ä~ëáÅ=ë~ä~êáÉë=çÑ=íÜÉ=aáêÉÅíçêë
~êÉ=êÉîáÉïÉÇ=~ååì~ääó=~åÇ=í~âÉ=áåíç=ÅçåëáÇÉê~íáçå=Åçëí=çÑ=äáîáåÖ=~åÇ=çîÉê~ää=~ÅÅçìåí~ÄáäáíóK==^äëç=ÅçåëáÇÉêÉÇ=áë
êÉãìåÉê~íáçå=é~áÇ=íç=ëÉåáçê=ÉñÉÅìíáîÉë=áå=Åçãé~ê~ÄäÉ=éìÄäáÅ=Åçãé~åáÉëK==qÜáë=áåÑçêã~íáçå=áë=ÅÜÉÅâÉÇ=Äó=êÉÑÉêÉåÅÉ=íç
éìÄäáëÜÉÇ=ëìêîÉóëI=Äìí=åç=Ñçêãìä~=áë=áå=éä~ÅÉ=íç=ÇÉíÉêãáåÉ=~åó=ëéÉÅáÑáÅ=êÉä~íáçåëÜáéK

qÜÉ=êÉãìåÉê~íáçå=çÑ=ëÉåáçê=ã~å~ÖÉãÉåí=áë=ÇáëÅìëëÉÇ=Äó=íÜÉ=`Ü~áêã~å=çÑ=íÜÉ=oÉãìåÉê~íáçå=`çããáííÉÉ=~åÇ=íÜÉ=`ÜáÉÑ
bñÉÅìíáîÉ=~åÇ=íÜÉáê=êÉÅçããÉåÇ~íáçåë=ÉåÇçêëÉÇ=Äó=íÜÉ=oÉãìåÉê~íáçå=`çããáííÉÉK

kç=aáêÉÅíçê=Å~å=í~âÉ=é~êí=áå=íÜÉ=ÇÉÅáëáçå=çå=Üáë=çïå=ë~ä~êó=çê=êÉï~êÇK

^kkr^i _lkrp

qÜÉ=dêçìé=çéÉê~íÉë=~å=bñÉÅìíáîÉ=_çåìë=pÅÜÉãÉ=ïÜáÅÜ=áë=ëíêìÅíìêÉÇ=íç=êÉï~êÇ=íÜÉ=bñÉÅìíáîÉ=aáêÉÅíçêë=áÑ=í~êÖÉíë=~êÉ
~ÅÜáÉîÉÇ=çå=ÄìÇÖÉíÉÇ=É~êåáåÖëI=óÉ~êäó=É~êåáåÖë=áãéêçîÉãÉåíI=~åÇ=óÉ~ê=çå=óÉ~ê=ïçêâáåÖ=Å~éáí~ä=ÅçåíêçäK=qÜÉ=íçí~ä
Äçåìë=é~ó~ÄäÉ=íç=~=aáêÉÅíçê=áë=Å~ééÉÇ=~í=ORB=çÑ=íÜÉáê=Åçåíê~Åíì~ä=ë~ä~êó=~åÇ=áë=åçí=éÉåëáçå~ÄäÉK

bjmilvbb pe^ob p`ebjbp

qÜÉ=dêçìé=çéÉê~íÉë=~=içåÖ=qÉêã=fåÅÉåíáîÉ=mä~å=EiqfmF=pÅÜÉãÉ=Ñçê=íÜÉ=bñÉÅìíáîÉ=aáêÉÅíçêëI=çÑ=ïÜáÅÜ=ÇÉí~áäë=çÑ=íÜÉ
çéíáçåë=Öê~åíÉÇ=~åÇ=~ï~êÇÉÇ=~êÉ=ëÜçïå=ä~íÉê=áå=íÜáë=oÉéçêíK

`ljm^ofplk lc cfsb vb^o `rjri^qfsb qlq^i pe^obeliabo obqrok
EqpoF
qç=Éå~ÄäÉ=ëÜ~êÉÜçäÇÉêë=íç=~ëëÉëë=íÜÉ=`çãé~åóÛë=éÉêÑçêã~åÅÉ=~Ö~áåëí=íÜÉ=içåÇçå=píçÅâ=bñÅÜ~åÖÉI=íÜÉ=Åìãìä~íáîÉ=qpo
Ñçê=íÜÉ=éÉêáçÇ=ÉåÇÉÇ=OV=j~êÅÜ=OMNQ=áë=ëÜçïå=áå=íÜÉ=Öê~éÜ=ÄÉäçïK==qÜÉ=cqpb=^ää=pÜ~êÉ=áë=ÇÉÉãÉÇ=íç=ÄÉ=íÜÉ=ãçëí
~ééêçéêá~íÉ=Åçãé~êáëçå=áå=íÉêãë=çÑ=éÉêÑçêã~åÅÉK==qpo=áë=íÜÉ=íçí~ä=êÉíìêå=íç=ëÜ~êÉÜçäÇÉêë=áå=íÉêãë=çÑ=Å~éáí~ä=ÖêçïíÜ
~åÇ=ÇáîáÇÉåÇë=êÉáåîÉëíÉÇK

QRM

QMM

PRM

PMM

ORM

OMM

NRM

NMM

RM

M

Rebased
g~ãÉë=`êçééÉê=éäÅ===================cqpb=^fj=^ää=ëÜ~êÉ===================cqpb=^ää=ëÜ~êÉ

qlq^i pe^obeliabo obqrok

j~ê=MQ j~ê=MR j~ê=MS j~ê=MT j~ê=MU j~ê=MV j~ê=NM j~ê=NN j~ê=NO j~ê=NP j~ê=NQ



QVQU ^kkr^i obmloq C=^``lrkqp OMNQ

DIRECTORS’ REMUNERATION REPORT  
E`lkqfkrbaF

INDEPENDENT AUDITOR’S REPORT TO 
THE MEMBERS OF JAMES CROPPER PLC

ilkd qboj fk`bkqfsb mi^kp

^ï~êÇë=ïÉêÉ=ã~ÇÉ=ÇìêáåÖ=íÜÉ=óÉ~ê=ìåÇÉê=íÜÉ=içåÖ=qÉêã=fåÅÉåíáîÉ=mä~å=ïÉêÉ=~ë=ÑçääçïëW

kìãÄÉê kìãÄÉê jáÇ=ã~êâÉí kìãÄÉê léíáçåë kìãÄÉê
~í=PM=j~êÅÜ Öê~åíÉÇ éêáÅÉ=¡=çÑ ÉñÉêÅáëÉÇ ä~éëÉÇ ~í=OV=j~êÅÜ

OMNP áå=éÉêáçÇ ~ï~êÇë=Öê~åíÉÇ áå=éÉêáçÇ áå=éÉêáçÇ OMNQ

m=f=táäÇ NVIPOQ POITVS ¡OKRPQ J J ROINOM

j=^=g=`êçééÉê J QISTP ¡PKSNQ J J QISTP

g=j=aÉåã~å QUIMMM NNISMN ¡OKRPQ J OMIMMM PVISMN

k=^=oÉ~Ç QUIMMM NNIMOV ¡OKRPQ J OMIMMM PVIMOV

m=g=táääáåâ QUIMMM NMIVTU ¡OKRPQ J OMIMMM PUIVTU

d=q=nì~óäÉ QUIMMM J J J QUIMMM J

j=qÜçãéëçå QNIMMM NNISMN ¡OKRPQ J NUIMMM PQISMN

h=a=t~íëçå J OIORO ¡PKSNQ J J OIORO

qÜÉ=ã~ñáãìã=åìãÄÉê=çÑ=ëÜ~êÉë=íÜ~í=Å~å=ÄÉ=~ï~êÇÉÇ=íç=~åó=é~êíáÅáé~åí=áå=~=Ñáå~åÅá~ä=óÉ~ê=ìåÇÉê=íÜÉ=içåÖ=qÉêã
fåÅÉåíáîÉ=pÅÜÉãÉI=ÇÉíÉêãáåÉÇ=Äó=êÉÑÉêÉåÅÉ=íç=~îÉê~ÖÉ=ãáÇ=ã~êâÉí=éêáÅÉë=~í=íÜÉ=íáãÉ=çÑ=íÜÉ=~ï~êÇI=áë=äáãáíÉÇ=íç=RMB=çÑ
íÜÉ=é~êíáÅáé~åíÛë=Ä~ëáÅ=ë~ä~êóK

qÜÉ=ÉñÉêÅáëÉ=çÑ=íÜÉ=iqfm=çéíáçåë=áë=ëìÄàÉÅí=íç=íÜÉ=~ÅÜáÉîÉãÉåí=çÑ=éêÉJÇÉíÉêãáåÉÇ=éÉêÑçêã~åÅÉ=ÅçåÇáíáçåëK=qÜÉ
éÉêÑçêã~åÅÉ=ÅçåÇáíáçåë=~êÉ=ëéÉÅáÑáÅ=íç=É~ÅÜ=çÑ=íÜÉ=~ï~êÇë=Öê~åíÉÇ=~åÇ=êÉä~íÉ=íç=É~êåáåÖë=éÉê=ëÜ~êÉ=ÉñÅÉÉÇáåÖ=íÜÉ=êÉí~áä
éêáÅÉ=áåÇÉñI=çê=b_fqa^=í~êÖÉíë=ÄÉáåÖ=~ÅÜáÉîÉÇK==

qÜÉ=ã~êâÉí=éêáÅÉ=çÑ=íÜÉ=ëÜ~êÉë=~í=íÜÉ=éÉêáçÇ=ÉåÇ=ï~ë=¡PKSQR=~åÇ=íÜÉ=ÜáÖÜ=~åÇ=äçï=Ñçê=íÜÉ=éÉêáçÇ=ï~ë=¡QKOM=~åÇ=¡OKQNR
êÉëéÉÅíáîÉäóK

aa==oo==ttááääââëë

`Ü~áêã~å=çÑ=íÜÉ=oÉãìåÉê~íáçå=`çããáííÉÉ

OP=gìåÉ=OMNQ

tÉ=Ü~îÉ=~ìÇáíÉÇ=íÜÉ=Ñáå~åÅá~ä=ëí~íÉãÉåíë=çÑ=g~ãÉë
`êçééÉê=éäÅ=Ñçê=íÜÉ=éÉêáçÇ=ÉåÇÉÇ=OV=j~êÅÜ=OMNQ=ëÉí=çìí
çå=é~ÖÉë=RM=íç=UOK==qÜÉ=Ñáå~åÅá~ä=êÉéçêíáåÖ=Ñê~ãÉïçêâ
íÜ~í=Ü~ë=ÄÉÉå=~ééäáÉÇ=áå=íÜÉáê=éêÉé~ê~íáçå=áë=~ééäáÅ~ÄäÉ
ä~ï=~åÇ=fåíÉêå~íáçå~ä=cáå~åÅá~ä=oÉéçêíáåÖ=pí~åÇ~êÇë
EfcopëF=~ë=~ÇçéíÉÇ=Äó=íÜÉ=br=~åÇI=~ë=êÉÖ~êÇë=íÜÉ=m~êÉåí
`çãé~åó=Ñáå~åÅá~ä=ëí~íÉãÉåíëI=~ë=~ééäáÉÇ=áå=~ÅÅçêÇ~åÅÉ
ïáíÜ=íÜÉ=éêçîáëáçåë=çÑ=íÜÉ=`çãé~åáÉë=^Åí=OMMSK==

qÜáë=êÉéçêí=áë=ã~ÇÉ=ëçäÉäó=íç=íÜÉ=`çãé~åóÛë=ãÉãÄÉêëI=~ë
~=ÄçÇóI=áå=~ÅÅçêÇ~åÅÉ=ïáíÜ=`Ü~éíÉê=P=çÑ=m~êí=NS=çÑ=íÜÉ
`çãé~åáÉë=^Åí=OMMSK=lìê=~ìÇáí=ïçêâ=Ü~ë=ÄÉÉå
ìåÇÉêí~âÉå=ëç=íÜ~í=ïÉ=ãáÖÜí=ëí~íÉ=íç=íÜÉ=`çãé~åóÛë
ãÉãÄÉêë=íÜçëÉ=ã~ííÉêë=ïÉ=~êÉ=êÉèìáêÉÇ=íç=ëí~íÉ=íç=íÜÉã
áå=~å=~ìÇáíçêÛë=êÉéçêí=~åÇI=áå=êÉëéÉÅí=çÑ=íÜÉ=ëÉé~ê~íÉ
çéáåáçå=áå=êÉä~íáçå=íç=íÜÉ=aáêÉÅíçêëÛ=oÉãìåÉê~íáçå
oÉéçêí=~åÇ=êÉéçêíáåÖ=çå=Åçêéçê~íÉ=ÖçîÉêå~åÅÉI=íÜçëÉ
ã~ííÉêë=íÜ~í=ïÉ=Ü~îÉ=~ÖêÉÉÇ=íç=ëí~íÉ=íç=íÜÉã=áå=çìê
êÉéçêíI=~åÇ=Ñçê=åç=çíÜÉê=éìêéçëÉK==qç=íÜÉ=ÑìääÉëí=ÉñíÉåí
éÉêãáííÉÇ=Äó=ä~ïI=ïÉ=Çç=åçí=~ÅÅÉéí=çê=~ëëìãÉ
êÉëéçåëáÄáäáíó=íç=~åóçåÉ=çíÜÉê=íÜ~å=íÜÉ=`çãé~åó=~åÇ=íÜÉ
`çãé~åóÛë=ãÉãÄÉêëI=~ë=~=ÄçÇóI=Ñçê=çìê=~ìÇáí=ïçêâI=Ñçê
íÜáë=êÉéçêíI=çê=Ñçê=íÜÉ=çéáåáçåë=ïÉ=Ü~îÉ=ÑçêãÉÇK==

ooÉÉëëééÉÉÅÅííááîîÉÉ==êêÉÉëëééççååëëááÄÄááääááííááÉÉëë==ççÑÑ==aaááêêÉÉÅÅííççêêëë==~~ååÇÇ==^̂ììÇÇááííççêê
^ë=Éñéä~áåÉÇ=ãçêÉ=Ñìääó=áå=íÜÉ=aáêÉÅíçêëÛ=oÉëéçåëáÄáäáíáÉë
pí~íÉãÉåí=ëÉí=çìí=çå=é~ÖÉ=PUI=íÜÉ=aáêÉÅíçêë=~êÉ
êÉëéçåëáÄäÉ=Ñçê=íÜÉ=éêÉé~ê~íáçå=çÑ=íÜÉ=Ñáå~åÅá~ä=ëí~íÉãÉåíë
~åÇ=Ñçê=ÄÉáåÖ=ë~íáëÑáÉÇ=íÜ~í=íÜÉó=ÖáîÉ=~=íêìÉ=~åÇ=Ñ~áê=îáÉïK
lìê=êÉëéçåëáÄáäáíó=áë=íç=~ìÇáíI=~åÇ=ÉñéêÉëë=~å=çéáåáçå=çåI
íÜÉ=Ñáå~åÅá~ä=ëí~íÉãÉåíë=áå=~ÅÅçêÇ~åÅÉ=ïáíÜ=~ééäáÅ~ÄäÉ=ä~ï
~åÇ=fåíÉêå~íáçå~ä=pí~åÇ~êÇë=çå=^ìÇáíáåÖ=Erh=~åÇ
fêÉä~åÇFK==qÜçëÉ=ëí~åÇ~êÇë=êÉèìáêÉ=ìë=íç=Åçãéäó=ïáíÜ=íÜÉ
^ìÇáíáåÖ=mê~ÅíáÅÉë=_ç~êÇÛë=bíÜáÅ~ä=pí~åÇ~êÇë=Ñçê
^ìÇáíçêëK==

ppÅÅççééÉÉ==ççÑÑ==ííÜÜÉÉ==~~ììÇÇááíí==ççÑÑ==ííÜÜÉÉ==ÑÑááåå~~ååÅÅáá~~ää==ëëíí~~ííÉÉããÉÉååííëë==
^=ÇÉëÅêáéíáçå=çÑ=íÜÉ=ëÅçéÉ=çÑ=~å=~ìÇáí=çÑ=Ñáå~åÅá~ä
ëí~íÉãÉåíë=áë=éêçîáÇÉÇ=çå=íÜÉ=cáå~åÅá~ä=oÉéçêíáåÖ
`çìåÅáäÛë=ïÉÄëáíÉ=~í
ïïïKÑêÅKçêÖKìâL~ìÇáíëÅçéÉìâéêáî~íÉK====

llééááååááççåå==ççåå==ÑÑááåå~~ååÅÅáá~~ää==ëëíí~~ííÉÉããÉÉååííëë====
få=çìê=çéáåáçåW==

• íÜÉ=Ñáå~åÅá~ä=ëí~íÉãÉåíë=ÖáîÉ=~=íêìÉ=~åÇ=Ñ~áê=îáÉï=çÑ=íÜÉ
ëí~íÉ=çÑ=íÜÉ=dêçìéÛë=~åÇ=çÑ=íÜÉ=m~êÉåí=`çãé~åóÛë
~ÑÑ~áêë=~ë=~í=OV=j~êÅÜ=OMNQ=~åÇ=çÑ=íÜÉ=dêçìéÛë=éêçÑáí=Ñçê
íÜÉ=éÉêáçÇ=íÜÉå=ÉåÇÉÇX==

• íÜÉ=dêçìé=Ñáå~åÅá~ä=ëí~íÉãÉåíë=Ü~îÉ=ÄÉÉå=éêçéÉêäó
éêÉé~êÉÇ=áå=~ÅÅçêÇ~åÅÉ=ïáíÜ=fcopë=~ë=~ÇçéíÉÇ=Äó=íÜÉ
brX==

• íÜÉ=m~êÉåí=`çãé~åó=Ñáå~åÅá~ä=ëí~íÉãÉåíë=Ü~îÉ=ÄÉÉå
éêçéÉêäó=éêÉé~êÉÇ=áå=~ÅÅçêÇ~åÅÉ=ïáíÜ=fcopë=~ë=~ÇçéíÉÇ
Äó=íÜÉ=br=~åÇ=~ë=~ééäáÉÇ=áå=~ÅÅçêÇ~åÅÉ=ïáíÜ=íÜÉ
éêçîáëáçåë=çÑ=íÜÉ=`çãé~åáÉë=^Åí=OMMSX==

• íÜÉ=Ñáå~åÅá~ä=ëí~íÉãÉåíë=Ü~îÉ=ÄÉÉå=éêÉé~êÉÇ=áå
~ÅÅçêÇ~åÅÉ=ïáíÜ=íÜÉ=êÉèìáêÉãÉåíë=çÑ=íÜÉ=`çãé~åáÉë
^Åí=OMMSK==

llééááååááççåå==ççåå==ççííÜÜÉÉêê==ãã~~ííííÉÉêêëë==ééêêÉÉëëÅÅêêááÄÄÉÉÇÇ==ÄÄóó==ííÜÜÉÉ==`̀ççããéé~~ååááÉÉëë
^̂ÅÅíí==OOMMMMSS==~~ååÇÇ==ììååÇÇÉÉêê==ííÜÜÉÉ==ííÉÉêêããëë==ççÑÑ==ççììêê==ÉÉååÖÖ~~ÖÖÉÉããÉÉååíí
få=çìê=çéáåáçå=íÜÉ=áåÑçêã~íáçå=ÖáîÉå=áå=íÜÉ=aáêÉÅíçêëÛ
oÉéçêí=Ñçê=íÜÉ=Ñáå~åÅá~ä=óÉ~ê=Ñçê=ïÜáÅÜ=íÜÉ=Ñáå~åÅá~ä
ëí~íÉãÉåíë=~êÉ=éêÉé~êÉÇ=áë=ÅçåëáëíÉåí=ïáíÜ=íÜÉ=Ñáå~åÅá~ä
ëí~íÉãÉåíëK==

jj~~ííííÉÉêêëë==ççåå==ïïÜÜááÅÅÜÜ==ïïÉÉ==~~êêÉÉ==êêÉÉèèììááêêÉÉÇÇ==ííçç==êêÉÉééççêêíí==ÄÄóó==ÉÉññÅÅÉÉééííááççåå
tÉ=Ü~îÉ=åçíÜáåÖ=íç=êÉéçêí=áå=êÉëéÉÅí=çÑ=íÜÉ=ÑçääçïáåÖW==

råÇÉê=íÜÉ=`çãé~åáÉë=^Åí=OMMS=~åÇ=ìåÇÉê=íÜÉ=íÉêãë=çÑ
çìê=ÉåÖ~ÖÉãÉåí=ïÉ=~êÉ=êÉèìáêÉÇ=íç=êÉéçêí=íç=óçì=áÑI=áå
çìê=çéáåáçåW==

• ~ÇÉèì~íÉ=~ÅÅçìåíáåÖ=êÉÅçêÇë=Ü~îÉ=åçí=ÄÉÉå=âÉéí=Äó=íÜÉ
m~êÉåí=`çãé~åóI=çê=êÉíìêåë=~ÇÉèì~íÉ=Ñçê=çìê=~ìÇáí
Ü~îÉ=åçí=ÄÉÉå=êÉÅÉáîÉÇ=Ñêçã=Äê~åÅÜÉë=åçí=îáëáíÉÇ=Äó=ìëX
çê==

• ÅÉêí~áå=ÇáëÅäçëìêÉë=çÑ=aáêÉÅíçêëÛ=oÉãìåÉê~íáçå
ëéÉÅáÑáÉÇ=Äó=ä~ï=~êÉ=åçí=ã~ÇÉX=çê==

• ïÉ=Ü~îÉ=åçí=êÉÅÉáîÉÇ=~ää=íÜÉ=áåÑçêã~íáçå=~åÇ
Éñéä~å~íáçåë=ïÉ=êÉèìáêÉ=Ñçê=çìê=~ìÇáíK=

jjááÅÅÜÜ~~ÉÉää==ccêê~~ååââááëëÜÜ

Ñçê=~åÇ=çå=ÄÉÜ~äÑ=çÑ=hmjd=iimI=pí~íìíçêó=^ìÇáíçê==

`Ü~êíÉêÉÇ=^ÅÅçìåí~åíë==

bÇï~êÇ=sNN=nì~ó

k~îáÖ~íáçå=t~ó

mêÉëíçå

moO=Ovc

OP=gìåÉ=OMNQ



RNRM ^kkr^i obmloq C=^``lrkqp OMNQ

dêçìé dêçìé `çãé~åó `çãé~åó
~ë=~í ~ë=~í ~ë=~í ~ë=~í

OV=j~êÅÜ= PM=j~êÅÜ OV=j~êÅÜ= PM=j~êÅÜ
OMNQ OMNP OMNQ OMNP

kçíÉ ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM

^̂ëëëëÉÉííëë
fåí~åÖáÄäÉ=~ëëÉíë U QUM RNR POR OVP
mêçéÉêíóI=éä~åí=~åÇ=ÉèìáéãÉåí V ONIOVQ ONIONV OINON PINST
fåîÉëíãÉåíë=áå=ëìÄëáÇá~êó=ìåÇÉêí~âáåÖë NM J J TIPRM TIPRM
aÉÑÉêêÉÇ=í~ñ=~ëëÉíë NU UOM J OIRRO OIMMT

qqççíí~~ää==ååççååJJ==ÅÅììêêêêÉÉååíí==~~ëëëëÉÉííëë OOOOIIRRVVQQ OONNIITTPPQQ NNOOIIPPQQUU NNOOIIUUNNTT

fåîÉåíçêáÉë NN NPIPMM NNIUQU J J
qê~ÇÉ=~åÇ=çíÜÉê=êÉÅÉáî~ÄäÉë NO NSIMNV NQIUQQ OVISMM OUIONS
`~ëÜ=~åÇ=Å~ëÜ=Éèìáî~äÉåíë SVO OIOQV ORT NIOMV

qqççíí~~ää==ÅÅììêêêêÉÉååíí==~~ëëëëÉÉííëë PPMMIIMMNNNN OOUUIIVVQQNN OOVVIIUURRTT OOVVIIQQOORR

qqççíí~~ää==~~ëëëëÉÉííëë RROOIISSMMRR RRMMIISSTTRR QQOOIIOOMMRR QQOOIIOOQQOO

iiáá~~ÄÄááääááííááÉÉëë
qê~ÇÉ=~åÇ=çíÜÉê=é~ó~ÄäÉë NP VIRMV UINPU NMIQOU NNINPU
líÜÉê=Ñáå~åÅá~ä=äá~ÄáäáíáÉë NQ NN PO NN PO
iç~åë=~åÇ=ÄçêêçïáåÖë NR PIMQM QIMNP NIPOU NIQNU
`ìêêÉåí=í~ñ=äá~ÄáäáíáÉë OMO ONS S RQ

qqççíí~~ää==ÅÅììêêêêÉÉååíí==ääáá~~ÄÄááääááííááÉÉëë NNOOIITTSSOO NNOOIIPPVVVV NNNNIITTTTPP NNOOIISSQQOO

içåÖJíÉêã=ÄçêêçïáåÖë NR TIVOV TIROO OIOQP PIMMN
oÉíáêÉãÉåí=ÄÉåÉÑáí=äá~ÄáäáíáÉë NT NNISQM NMIPRP NNISQM NMIPRP
aÉÑÉêêÉÇ=í~ñ=äá~ÄáäáíáÉë NU J SQ J J

qqççíí~~ää==ååççååJJÅÅììêêêêÉÉååíí==ääáá~~ÄÄááääááííááÉÉëë NNVVIIRRSSVV NNTTIIVVPPVV NNPPIIUUUUPP NNPPIIPPRRQQ

qqççíí~~ää==ääáá~~ÄÄááääááííááÉÉëë PPOOIIPPPPNN PPMMIIPPPPUU OORRIISSRRSS OORRIIVVVVSS

bbèèììááííóó
pÜ~êÉ=Å~éáí~ä NV OIOQP OIONT OIOQP OIONT
pÜ~êÉ=éêÉãáìã VNR UNQ VNR UNQ
qê~åëä~íáçå=êÉëÉêîÉ PNN ORS J J
oÉëÉêîÉ=Ñçê=çïå=ëÜ~êÉë ENMOF ENMOF J J
oÉí~áåÉÇ=É~êåáåÖë= NSIVMT NTINRO NPIPVN NPIONR

qqççíí~~ää==ëëÜÜ~~êêÉÉÜÜççääÇÇÉÉêêëëDD==ÉÉèèììááííóó OOMMIIOOTTQQ OOMMIIPPPPTT NNSSIIRRQQVV NNSSIIOOQQSS

qqççíí~~ää==ÉÉèèììááííóó==~~ååÇÇ==ääáá~~ÄÄááääááííááÉÉëë RROOIISSMMRR RRMMIISSTTRR QQOOIIOOMMRR QQOOIIOOQQOO

qÜÉ=Ñáå~åÅá~ä=ëí~íÉãÉåíë=çå=é~ÖÉë=RM=íç=UO=ïÉêÉ=~ééêçîÉÇ=Äó=íÜÉ=_ç~êÇ=çÑ=aáêÉÅíçêë=çå=OP=gìåÉ=OMNQ=~åÇ=ïÉêÉ=ëáÖåÉÇ
çå=áíë=ÄÉÜ~äÑ=ÄóW

jj==^̂==gg==`̀êêççééééÉÉêê
`Ü~áêã~å

`çãé~åó=oÉÖáëíê~íáçå=kçW=PMOOS

STATEMENT OF 
COMPREHENSIVE INCOME

STATEMENT OF 
FINANCIAL POSITION

RO=ïÉÉâ= RO=ïÉÉâ
éÉêáçÇ=íç éÉêáçÇ=íç
OV=j~êÅÜ= PM=j~êÅÜ=

OMNQ OMNP
kçíÉ ¡DMMM ¡DMMM

EêÉëí~íÉÇF

`̀ççååííááååììááååÖÖ==ççééÉÉêê~~ííááççååëë
oÉîÉåìÉ O UQIRNU TVIOQN
líÜÉê=áåÅçãÉ PRM OOR
`Ü~åÖÉë=áå=áåîÉåíçêáÉë=çÑ=ÑáåáëÜÉÇ=ÖççÇë=~åÇ=ïçêâ=áå=éêçÖêÉëë NTS ERPRF
o~ï=ã~íÉêá~äë=~åÇ=Åçåëìã~ÄäÉë=ìëÉÇ EPSIVMVF EPPITRQF
båÉêÖó=Åçëíë ERIVVQF ERIONTF
bãéäçóÉÉ=ÄÉåÉÑáí=Åçëíë OM EONINQVF EOMIOVSF
aÉéêÉÅá~íáçå=~åÇ=~ãçêíáë~íáçå Q EOISRQF EOIUNUF
líÜÉê=ÉñéÉåëÉë ENSINMMF ENQITPTF

llééÉÉêê~~ííááååÖÖ==mmêêççÑÑááíí O OOIIOOPPUU OOIINNMMVV
fåíÉêÉëí=é~ó~ÄäÉ=~åÇ=ëáãáä~ê=ÅÜ~êÖÉë P EVOTF EUTOF
fåíÉêÉëí=êÉÅÉáî~ÄäÉ=~åÇ=ëáãáä~ê=áåÅçãÉ P O V

mmêêççÑÑááíí==ÄÄÉÉÑÑççêêÉÉ==íí~~ññ~~ííááççåå Q NNIIPPNNPP NNIIOOQQSS
q~ñ=áåÅçãÉLEÉñéÉåëÉF R RU EPTQF

mmêêççÑÑááíí==ÑÑççêê==ííÜÜÉÉ==ééÉÉêêááççÇÇ NNIIPPTTNN UUTTOO

llííÜÜÉÉêê==ÅÅççããééêêÉÉÜÜÉÉååëëááîîÉÉ==ááååÅÅççããÉÉ
cçêÉáÖå=ÅìêêÉåÅó=íê~åëä~íáçå RR ENTF
oÉíáêÉãÉåí=ÄÉåÉÑáí=äá~ÄáäáíáÉë=J=~Åíì~êá~ä=äçëëÉë= NT ENIPSRF EOIUMVF
aÉÑÉêêÉÇ=í~ñ=çå=~Åíì~êá~ä=äçëëÉë=çå=êÉíáêÉãÉåí=ÄÉåÉÑáí=äá~ÄáäáíáÉë NU ERPF RPP
aÉÑÉêêÉÇ=í~ñ=çå=ëÜ~êÉ=çéíáçåë R PSN J
fåÅçãÉ=í~ñ=çå=çíÜÉê=ÅçãéêÉÜÉåëáîÉ=áåÅçãÉ R ST NTS

qqççíí~~ää==ÅÅççããééêêÉÉÜÜÉÉååëëááîîÉÉ==ááååÅÅççããÉÉ==ÑÑççêê==ííÜÜÉÉ==ééÉÉêêááççÇÇ==~~ííííêêááÄÄììíí~~ÄÄääÉÉ==ííçç==ÉÉèèììááííóó==
ÜÜççääÇÇÉÉêêëë==ççÑÑ==ííÜÜÉÉ==`̀ççããéé~~ååóó QQPPSS EENNIIOOQQRRFF

b~êåáåÖë==éÉê=ëÜ~êÉ=J=Ä~ëáÅ S NRKQé NMKNé
b~êåáåÖë==éÉê=ëÜ~êÉ=J=ÇáäìíÉÇ S NRKMé NMKMé

aáîáÇÉåÇ=ÇÉÅä~êÉÇ=áå=íÜÉ=éÉêáçÇ=J=éÉåÅÉ=éÉê=ëÜ~êÉ TKVé TKVé



RPRO ^kkr^i obmloq C=^``lrkqp OMNQ

ddêêççììéé
oÉí~áåÉÇ

pÜ~êÉ= pÜ~êÉ qê~åëä~íáçå lïå É~êåáåÖë qçí~ä
Å~éáí~ä== éêÉãáìã== êÉëÉêîÉ= ëÜ~êÉë EêÉëí~íÉÇF EêÉëí~íÉÇF
¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM

PPNN==jj~~êêÅÅÜÜ==OOMMNNOO OOIINNNNVV== RRTTRR== OOTTPP== EEOOOOSSFF NNVVIIOOOOSS== OONNIIVVSSTT

mêçÑáí=Ñçê=íÜÉ=éÉêáçÇ=EêÉëí~íÉÇF J= J= J= J= UTO= UTO=

bñÅÜ~åÖÉ=ÇáÑÑÉêÉåÅÉë J= J ENTF J J= ENTF

^Åíì~êá~ä=Ö~áåë=çå=êÉíáêÉãÉåí=ÄÉåÉÑáí=äá~ÄáäáíáÉë==
EåÉí=çÑ=ÇÉÑÉêêÉÇ=í~ñF=EêÉëí~íÉÇF J= J= J= J= EOIOTSF EOIOTSF

líÜÉê=ÅçãéêÉÜÉåëáîÉ=áåÅçãÉ=í~ñ J= J= J= J= NTS= NTS=

qçí~ä=çíÜÉê=ÅçãéêÉÜÉåëáîÉ=áåÅçãÉ J= J= ENTF= J= EOINMMF EOINNTF

aáîáÇÉåÇë=é~áÇ J= J= J= J= ESTTF ESTTF

pÜ~êÉ=Ä~ëÉÇ=é~óãÉåí=ÅÜ~êÖÉ J= J= J= J= ST= ST=

mêçÅÉÉÇë=Ñêçã=áëëìÉ=çÑ=çêÇáå~êó=ëÜ~êÉë VU= OPV= J= J= J= PPT=

aáëíêáÄìíáçå=çÑ=çïå=ëÜ~êÉë J= J= J= OPS= EOPSF J=

`çåëáÇÉê~íáçå=é~áÇ=Ñçê=çïå=ëÜ~êÉë J= J= J= ENNOF J= ENNOF

qçí~ä=ÅçåíêáÄìíáçåë=Äó=~åÇ=ÇáëíêáÄìíáçåë=
íç=çïåÉêë=çÑ=íÜÉ=dêçìé VU= OPV= J= NOQ EUQSF EPURF

^̂íí==PPMM==jj~~êêÅÅÜÜ==OOMMNNPP== OOIIOONNTT== UUNNQQ== OORRSS== EENNMMOOFF NNTTIINNRROO== OOMMIIPPPPTT

mêçÑáí=Ñçê=íÜÉ=éÉêáçÇ J= J= J= J= NIPTN= NIPTN

bñÅÜ~åÖÉ=ÇáÑÑÉêÉåÅÉë= J J RR= J= J= RR

^Åíì~êá~ä=Ö~áåë=çå=êÉíáêÉãÉåí=ÄÉåÉÑáí=äá~ÄáäáíáÉë=
EåÉí=çÑ=ÇÉÑÉêêÉÇ=í~ñF J J= J J= ENIQNUF ENIQNUF

q~ñ=çå=ëÜ~êÉ=çéíáçåë J J= J J= PSN PSN

líÜÉê=ÅçãéêÉÜÉåëáîÉ=áåÅçãÉ=í~ñ J= J= J= J= ST= ST=

qçí~ä=çíÜÉê=ÅçãéêÉÜÉåëáîÉ=áåÅçãÉ J= J= RR J= EVVMF EVPRF

aáîáÇÉåÇë=é~áÇ J= J= J= J= ESVTF ESVTF

pÜ~êÉ=Ä~ëÉÇ=é~óãÉåí=ÅÜ~êÖÉ J= J= J= J TN= TN=

mêçÅÉÉÇë=Ñêçã=áëëìÉ=çÑ=çêÇáå~êó=ëÜ~êÉë OS= NMN= J= J= J= NOT=

qçí~ä=ÅçåíêáÄìíáçåë=Äó=~åÇ=ÇáëíêáÄìíáçåë=
íç=çïåÉêë=çÑ=íÜÉ=dêçìé OS= NMN= J= J= ESOSF EQVVF

^̂íí==OOVV==jj~~êêÅÅÜÜ==OOMMNNQQ OOIIOOQQPP VVNNRR PPNNNN EENNMMOOFF NNSSIIVVMMTT OOMMIIOOTTQQ

qÜÉ=`çåëçäáÇ~íÉÇ=pí~íÉãÉåí=çÑ=`Ü~åÖÉë=áå=bèìáíó=Ü~ë=ÄÉÉå=êÉëí~íÉÇ=íç=êÉÑäÉÅí=íÜÉ=áãé~Åí=çÑ=~ãÉåÇãÉåíë=íç=f^p=NVK

dêçìé dêçìé `çãé~åó `çãé~åó
OMNQ OMNP OMNQ OMNP

EêÉëí~íÉÇF EêÉëí~íÉÇF
¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM

`̀~~ëëÜÜ==ÑÑääççïïëë==ÑÑêêççãã==ççééÉÉêê~~ííááååÖÖ==~~ÅÅííááîîááííááÉÉëë
kÉí=éêçÑáí NIPTN UTO NITVN OIRNU

^̂ÇÇààììëëííããÉÉååííëë==ÑÑççêêWW
q~ñ ERUF PTQ EPTF NPU
aÉéêÉÅá~íáçå=~åÇ=~ãçêíáë~íáçå OISRQ OIUNU PTR ROV
kÉí=f^p=NV=éÉåëáçå=~ÇàìëíãÉåíë=ïáíÜáå=p`f TTR UMS TTR UMS
m~ëí=ëÉêîáÅÉ=éÉåëáçå=ÇÉÑáÅáí=é~óãÉåíë EURPF EVSMF EUROF EVSMF
cçêÉáÖå=ÉñÅÜ~åÖÉ=ÇáÑÑÉêÉåÅÉë NMV ERRF SV J
içëë=çå=Çáëéçë~ä=çÑ=éêçéÉêíóI=éä~åí=~åÇ=ÉèìáéãÉåí OT NO J J
kÉí=Ä~åâ=áåíÉêÉëí=áåÅçãÉ=C=ÉñéÉåëÉ QRT QUP ENIOSPF ENIPROF
pÜ~êÉ=Ä~ëÉÇ=é~óãÉåíë TN ST TN ST
aáîáÇÉåÇë=êÉÅÉáîÉÇ=Ñêçã=pìÄëáÇá~êó=`çãé~åáÉë J J EOIMMMF EPIMMMF

`̀ÜÜ~~ååÖÖÉÉëë==ááåå==ïïççêêââááååÖÖ==ÅÅ~~ééááíí~~ääWW
EfåÅêÉ~ëÉF=L=ÇÉÅêÉ~ëÉ==áå=áåîÉåíçêáÉë ENIQSOF RNV J J
EfåÅêÉ~ëÉF=L=ÇÉÅêÉ~ëÉ==áå=íê~ÇÉ=~åÇ=çíÜÉê=êÉÅÉáî~ÄäÉë ENINQPF ENIRQSF ENIPUUF SNN
fåÅêÉ~ëÉ=L=EÇÉÅêÉ~ëÉF==áå=íê~ÇÉ=~åÇ=çíÜÉê=é~ó~ÄäÉë NIOOU EVTOF EUQUF EPIMQMF
fåíÉêÉëí=êÉÅÉáîÉÇ O V NIPTT NIRMQ
fåíÉêÉëí=é~áÇ EQSOF ERMSF ENNUF ENSRF
q~ñ=é~áÇ EPQSF ENMTF J J

kkÉÉíí==ÅÅ~~ëëÜÜ==ÖÖÉÉååÉÉêê~~ííÉÉÇÇ==ÑÑêêççãã==LL==EEììëëÉÉÇÇ==ÄÄóóFF==ççééÉÉêê~~ííááååÖÖ==~~ÅÅííááîîááííááÉÉëë OOIIPPTTMM NNIIUUNNQQ EEOOIIMMQQUUFF EEOOIIPPQQQQFF

`̀~~ëëÜÜ==ÑÑääççïïëë==ÑÑêêççãã==ááååîîÉÉëëííááååÖÖ==~~ÅÅííááîîááííááÉÉëë
mìêÅÜ~ëÉ=çÑ=áåí~åÖáÄäÉ=~ëëÉíë EPPSF ENRTF EPMVF ENOPF
mìêÅÜ~ëÉë=çÑ=éêçéÉêíóI=éä~åí=~åÇ=ÉèìáéãÉåí EOISOOF EPIVNRF EOSTF ERORF
mêçÅÉÉÇë=Ñêçã=ë~äÉ=çÑ=éêçéÉêíóI=éä~åí=~åÇ=ÉèìáéãÉåí NP V NINRP J
aáîáÇÉåÇë=êÉÅÉáîÉÇ J J OIMMM PIMMM

kkÉÉíí==ÅÅ~~ëëÜÜ==EEììëëÉÉÇÇ==ááååFF==LL==ÖÖÉÉååÉÉêê~~ííÉÉÇÇ==ÑÑêêççãã==ááååîîÉÉëëííááååÖÖ==~~ÅÅííááîîááííááÉÉëë EEOOIIVVQQRRFF EEQQIIMMSSPPFF OOIIRRTTTT OOIIPPRROO

`̀~~ëëÜÜ==ÑÑääççïïëë==ÑÑêêççãã==ÑÑááåå~~ååÅÅááååÖÖ==~~ÅÅííááîîááííááÉÉëë
mêçÅÉÉÇë=Ñêçã=áëëìÉ=çÑ=çêÇáå~êó=ëÜ~êÉë NOT PPT NOT PPT
mêçÅÉÉÇë=Ñêçã=áëëìÉ=çÑ=åÉï=äç~åë OIOPU RIUQQ SMM NIRSQ
oÉé~óãÉåí=çÑ=ÄçêêçïáåÖë EOIRMOF ESIPURF ENIQQUF ERIRNUF
fëëìÉ=L=EêÉé~óãÉåíF=çÑ=áåíÉêJÅçãé~åó=äç~åë J J J NIUUM
mìêÅÜ~ëÉ=çÑ=iqfm=áåîÉëíãÉåíë J ENNOF J J
aáîáÇÉåÇë=é~áÇ=íç=ëÜ~êÉÜçäÇÉêë ESVTF ESTTF ESVTF ESTTF

kkÉÉíí==ÅÅ~~ëëÜÜ==ììëëÉÉÇÇ==ááåå==ÑÑááåå~~ååÅÅááååÖÖ==~~ÅÅííááîîááííááÉÉëë EEUUPPQQFF EEVVVVPPFF EENNIIQQNNUUFF EEOOIIQQNNQQFF
kkÉÉíí==ÇÇÉÉÅÅêêÉÉ~~ëëÉÉ====ááåå==ÅÅ~~ëëÜÜ==~~ååÇÇ==ÅÅ~~ëëÜÜ==ÉÉèèììááîî~~ääÉÉååííëë EENNIIQQMMVVFF EEPPIIOOQQOOFF EEUUUUVVFF EEOOIIQQMMSSFF
bÑÑÉÅí=çÑ=ÉñÅÜ~åÖÉ=ê~íÉ=ÑäìÅíì~íáçåë=çå=Å~ëÜ=ÜÉäÇ ENQUF RP ESPF T

kkÉÉíí==ÇÇÉÉÅÅêêÉÉ~~ëëÉÉ==ááåå==ÅÅ~~ëëÜÜ==~~ååÇÇ==ÅÅ~~ëëÜÜ==ÉÉèèììááîî~~ääÉÉååííëë EENNIIRRRRTTFF EEPPIINNUUVVFF EEVVRROOFF EEOOIIPPVVVVFF
`~ëÜ=~åÇ=Å~ëÜ=Éèìáî~äÉåíë=~í=íÜÉ=ëí~êí=çÑ=íÜÉ=éÉêáçÇ OIOQV RIQPU NIOMV PISMU

`̀~~ëëÜÜ==~~ååÇÇ==ÅÅ~~ëëÜÜ==ÉÉèèììááîî~~ääÉÉååííëë==~~íí==ííÜÜÉÉ==ÉÉååÇÇ==ççÑÑ==ííÜÜÉÉ==ééÉÉêêááççÇÇ SSVVOO OOIIOOQQVV OORRTT NNIIOOMMVV

`̀~~ëëÜÜ==~~ååÇÇ==ÅÅ~~ëëÜÜ==ÉÉèèììááîî~~ääÉÉååííëë==ÅÅççååëëááëëííëë==ççÑÑWW
`~ëÜ=~í=Ä~åâ=~åÇ=áå=Ü~åÇ SVO OIOQV ORT NIOMV

STATEMENT OF CASH FLOWS
Ñçê=íÜÉ=éÉêáçÇ=ÉåÇÉÇ=OV=j~êÅÜ=OMNQ EOMNPW=Ñçê=íÜÉ=éÉêáçÇ=ÉåÇÉÇ=PM=j~êÅÜ=OMNPF

STATEMENT OF CHANGES IN EQUITY 



RRRQ ^kkr^i obmloq C=^``lrkqp OMNQ

N =^``lrkqfkd mlif`fbp

qÜÉ=éêáåÅáé~ä=~ÅÅçìåíáåÖ=éçäáÅáÉë=~ÇçéíÉÇ=áå=íÜÉ
éêÉé~ê~íáçå=çÑ=íÜÉëÉ=Ñáå~åÅá~ä=ëí~íÉãÉåíë=~êÉ=ëÉí=çìí
ÄÉäçïK==qÜÉëÉ=éçäáÅáÉë=Ü~îÉ=ÄÉÉå=ÅçåëáëíÉåíäó=~ééäáÉÇ=íç
~ää=íÜÉ=óÉ~êë=éêÉëÉåíÉÇI=ìåäÉëë=çíÜÉêïáëÉ=ëí~íÉÇK

__~~ëëááëë==ççÑÑ==ééêêÉÉéé~~êê~~ííááççåå
qÜÉ=~ÅÅçìåíáåÖ=óÉ~êÒ=Ñçê=íÜÉ=dêçìé=áë=~=RO=ïÉÉâ
~ÅÅçìåíáåÖ=éÉêáçÇ=ÉåÇáåÖ=OV=j~êÅÜ=OMNQI=EOMNPW=RO=ïÉÉâ
~ÅÅçìåíáåÖ=éÉêáçÇ=ÉåÇÉÇ=PM=j~êÅÜ=OMNPFK

qÜêçìÖÜçìí=íÜÉëÉ=åçíÉëI=íÜÉ=ÑçääçïáåÖ=êÉÑÉêÉåÅÉë=~ééäóW

qÜÉ=pí~íÉãÉåí=çÑ=`çãéêÉÜÉåëáîÉ=fåÅçãÉ=áë=êÉÑÉêÉåÅÉÇ=~ë
p`fÒ

qÜÉ=pí~íÉãÉåí=çÑ=cáå~åÅá~ä=mçëáíáçå=áë=êÉÑÉêÉåÅÉÇ=~ë
pcmÒ

_çíÜ=íÜÉ=é~êÉåí=`çãé~åó=Ñáå~åÅá~ä=ëí~íÉãÉåíë=~åÇ=íÜÉ
dêçìé=Ñáå~åÅá~ä=ëí~íÉãÉåíë=Ü~îÉ=ÄÉÉå=éêÉé~êÉÇ=~åÇ
~ééêçîÉÇ=Äó=íÜÉ=aáêÉÅíçêë=áå=~ÅÅçêÇ~åÅÉ=ïáíÜ
fåíÉêå~íáçå~ä=cáå~åÅá~ä=oÉéçêíáåÖ=pí~åÇ~êÇë=~ë=~ÇçéíÉÇ
Äó=íÜÉ=br=E^ÇçéíÉÇ=fcopëÒFK==lå=éìÄäáëÜáåÖ=íÜÉ=é~êÉåí
`çãé~åó=Ñáå~åÅá~ä=ëí~íÉãÉåíë=ÜÉêÉ=íçÖÉíÜÉê=ïáíÜ=íÜÉ
dêçìé=Ñáå~åÅá~ä=ëí~íÉãÉåíëI=íÜÉ=`çãé~åó=áë=í~âáåÖ
~Çî~åí~ÖÉ=çÑ=íÜÉ=ÉñÉãéíáçå=áå=ëQMU=çÑ=íÜÉ=`çãé~åáÉë=^Åí
OMMS=åçí=íç=éêÉëÉåí=áíë=áåÇáîáÇì~ä=pí~íÉãÉåí=çÑ
`çãéêÉÜÉåëáîÉ=fåÅçãÉ=~åÇ=êÉä~íÉÇ=åçíÉë=íÜ~í=Ñçêã=~=é~êí
çÑ=íÜÉëÉ=~ééêçîÉÇ=Ñáå~åÅá~ä=ëí~íÉãÉåíëK==

qÜÉ=OMNP=pí~íÉãÉåí=çÑ=`çãéêÉÜÉåëáîÉ=fåÅçãÉI=íÜÉ
pí~íÉãÉåí=çÑ=`~ëÜ=cäçïë=~åÇ=íÜÉ=pí~íÉãÉåí=çÑ=`Ü~åÖÉë=áå
bèìáíó=Ü~îÉ=ÄÉÉå=êÉëí~íÉÇ=Ñçê=íÜÉ=êÉíêçëéÉÅíáîÉ
~ééäáÅ~íáçå=çÑ=f^p=NV=oÉîáëÉÇ=EëÉÉ=åçíÉ=NTFK

rrëëÉÉ==ççÑÑ==ÉÉëëííááãã~~ííÉÉëë==~~ååÇÇ==ààììÇÇÖÖÉÉããÉÉååííëë
qÜÉ=éêÉé~ê~íáçå=çÑ=Ñáå~åÅá~ä=ëí~íÉãÉåíë=áå=ÅçåÑçêãáíó
ïáíÜ=ÖÉåÉê~ääó=~ÅÅÉéíÉÇ=~ÅÅçìåíáåÖ=éêáåÅáéäÉë=êÉèìáêÉë=íÜÉ
ìëÉ=çÑ=Éëíáã~íÉë=~åÇ=àìÇÖÉãÉåíë=íÜ~í=~ÑÑÉÅí=íÜÉ=êÉéçêíÉÇ
~ãçìåíë=çÑ=~ëëÉíë=~åÇ=äá~ÄáäáíáÉë=~í=íÜÉ=Ç~íÉ=çÑ=íÜÉ=Ñáå~åÅá~ä
ëí~íÉãÉåíë=~åÇ=íÜÉ=êÉéçêíÉÇ=~ãçìåíë=çÑ=êÉîÉåìÉë=~åÇ
ÉñéÉåëÉë=ÇìêáåÖ=íÜÉ=êÉéçêíáåÖ=éÉêáçÇK=^äíÜçìÖÜ=íÜÉëÉ
Éëíáã~íÉë=~êÉ=Ä~ëÉÇ=çå=ã~å~ÖÉãÉåíÛë=ÄÉëí=âåçïäÉÇÖÉ=çÑ
íÜÉ=~ãçìåíI=ÉîÉåí=çê=~ÅíáçåëI=~Åíì~ä=êÉëìäíë=ìäíáã~íÉäó
ã~ó=ÇáÑÑÉê=Ñêçã=íÜçëÉ=Éëíáã~íÉëK=

qÜÉ=ÑçääçïáåÖ=~êÉ=íÜÉ=éçäáÅáÉë=~åÇ=~ÅÅçãé~åóáåÖ=åçíÉë
~êÉ=ïÜÉêÉ=íÜÉ=~ëëìãéíáçåë=~åÇ=àìÇÖÉãÉåíë=ã~ÇÉ=Äó
ã~å~ÖÉãÉåí=ÅçìäÇ=Ü~îÉ=~å=áãé~Åí=çå=íÜÉ=dêçìéÛë
ÅçåëçäáÇ~íÉÇ=Ñáå~åÅá~ä=ëí~íÉãÉåíëK

kkççííÉÉ==VV==mmêêççééÉÉêêííóóII==ééää~~ååíí==~~ååÇÇ==ÉÉèèììááééããÉÉååíí
fí=áë=íÜÉ=dêçìéÛë=éçäáÅó=íç=ÇÉéêÉÅá~íÉ=Å~íÉÖçêáÉë=ïáíÜáå
éêçéÉêíóI=éä~åí=~åÇ=ÉèìáéãÉåí=çå=~=ëíê~áÖÜí=äáåÉ=Ä~ëáë
çîÉê=íÜÉáê=Éëíáã~íÉÇ=ìëÉÑìä=äáîÉëK=^=âÉó=ÉäÉãÉåí=çÑ=íÜáë
éçäáÅó=áë=íÜÉ=Éëíáã~íÉ=çÑ=íÜÉ=ìëÉÑìä=äáÑÉ=~ééäáÉÇ=íç=É~ÅÜ
Å~íÉÖçêó=çÑ=~ëëÉí=ïÜáÅÜ=áå=íìêå=ÇÉíÉêãáåÉë=íÜÉ=~ååì~ä
ÇÉéêÉÅá~íáçå=ÅÜ~êÖÉK=s~êá~íáçåë=áå=~ëëÉí=äáîÉë=ÅçìäÇ=~ÑÑÉÅí

dêçìé=éêçÑáí=íÜêçìÖÜ=~å=áåÅêÉ~ëÉ=çê=ÇÉÅêÉ~ëÉ=áå=íÜÉ
ÇÉéêÉÅá~íáçå=ÅÜ~êÖÉK

kkççííÉÉ==NNNN==ffååîîÉÉååííççêêááÉÉëë
få=íÜÉ=ÅçìêëÉ=çÑ=åçêã~ä=íê~ÇáåÖ=~ÅíáîáíáÉë=ã~å~ÖÉãÉåí
ìëÉë=áíÛë=àìÇÖÉãÉåí=íç=Éëí~ÄäáëÜ=íÜÉ=åÉí=êÉ~äáë~ÄäÉ=î~äìÉ=çÑ
áíÛë=ëíçÅâëK=mêçîáëáçåë=~êÉ=Éëí~ÄäáëÜÉÇ=Ñçê=çÄëçäÉíÉ=çê=ëäçï
ãçîáåÖ=ëíçÅâëI=Ä~ëÉÇ=çå=é~ëí=éê~ÅíáÅÉI=ÅìêêÉåí=ÅçåÇáíáçåë
~åÇ=~ÖÉÇ=áåîÉåíçêó=Ñ~Åíë=~î~áä~ÄäÉ=íç=ã~å~ÖÉãÉåíK

kkççííÉÉ==NNOO==qqêê~~ÇÇÉÉ==êêÉÉÅÅÉÉááîî~~ÄÄääÉÉëë
få=Éëíáã~íáåÖ=íÜÉ=ÅçääÉÅí~Äáäáíó=çÑ=íê~ÇÉ=êÉÅÉáî~ÄäÉë
àìÇÖÉãÉåí=áë=êÉèìáêÉÇ=~åÇ=íÜÉ=éçäáÅáÉë=áå=êÉÖ~êÇ=íç=ÅêÉÇáí
êáëâ=~êÉ=ÑìêíÜÉê=ÇÉëÅêáÄÉÇ=áå=åçíÉ=NSKOK

kkççííÉÉ==NNTT==ooÉÉííááêêÉÉããÉÉååíí==ÄÄÉÉååÉÉÑÑááííëë
^ëëìãéíáçåë=ìëÉÇ=áå=íÜÉ=Å~äÅìä~íáçå=çÑ=íÜÉ=dêçìéÛë
êÉíáêÉãÉåí=äá~Äáäáíó=Ü~îÉ=íÜÉ=ÄáÖÖÉëí=áãé~Åí=çå=íÜÉëÉ
Ñáå~åÅá~ä=ëí~íÉãÉåíë=~åÇ=~êÉ=ÇÉí~áäÉÇ=áå=åçíÉ=NTK

ffããéé~~ááêêããÉÉååíí==ççÑÑ==~~ëëëëÉÉííëë
^í=É~ÅÜ=êÉéçêíáåÖ=Ç~íÉI=íÜÉ=dêçìé=~ëëÉëëÉë=ïÜÉíÜÉê=íÜÉêÉ
áë=~åó=áåÇáÅ~íáçå=íÜ~í=~å=~ëëÉí=ã~ó=ÄÉ=áãé~áêÉÇK=tÜÉêÉ=~å
áåÇáÅ~íçê=çÑ=áãé~áêãÉåí=ÉñáëíëI=íÜÉ=dêçìé=ã~âÉë=~å
Éëíáã~íÉ=çÑ=êÉÅçîÉê~ÄäÉ=~ãçìåíK=tÜÉêÉ=íÜÉ=Å~êêóáåÖ=î~äìÉ
çÑ=~å=~ëëÉí=ÉñÅÉÉÇë=áíë=êÉÅçîÉê~ÄäÉ=~ãçìåí=íÜÉ=~ëëÉí=áë
ïêáííÉå=Ççïå=íç=áíë=êÉÅçîÉê~ÄäÉ=~ãçìåíK=oÉÅçîÉê~ÄäÉ
~ãçìåí=áë=íÜÉ=ÜáÖÜÉê=çÑ=Ñ~áê=î~äìÉ=äÉëë=Åçëíë=íç=ëÉää=~åÇ
î~äìÉ=áå=ìëÉ=~åÇ=áë=ÇÉÉãÉÇ=Ñçê=~å=áåÇáîáÇì~ä=~ëëÉíK=fÑ=íÜÉ
~ëëÉí=ÇçÉë=åçí=ÖÉåÉê~íÉ=Å~ëÜ=Ñäçïë=íÜ~í=~êÉ=ä~êÖÉäó
áåÇÉéÉåÇÉåí=çÑ=íÜçëÉ=Ñêçã=çíÜÉê=~ëëÉíë=çê=Öêçìéë=çÑ
~ëëÉíëI=íÜÉ=êÉÅçîÉê~ÄäÉ=~ãçìåí=çÑ=íÜÉ=Å~ëÜ=ÖÉåÉê~íáåÖ=ìåáí
íç=ïÜáÅÜ=íÜÉ=~ëëÉí=ÄÉäçåÖë=áë=ÇÉíÉêãáåÉÇK=aáëÅçìåí=ê~íÉë
êÉÑäÉÅíáåÖ=íÜÉ=~ëëÉí=ëéÉÅáÑáÅ=êáëâë=~åÇ=íÜÉ=íáãÉ=î~äìÉ=çÑ
ãçåÉó=~êÉ=ìëÉÇ=Ñçê=íÜÉ=î~äìÉ=áå=ìëÉ=Å~äÅìä~íáçåK

__~~ëëááëë==ççÑÑ==ÅÅççååëëççääááÇÇ~~ííááççåå
qÜÉ=Ñáå~åÅá~ä=ëí~íÉãÉåíë=çÑ=íÜÉ=dêçìé=ÅçåëçäáÇ~íÉ=íÜÉ
~ÅÅçìåíë=çÑ=íÜÉ=`çãé~åó=~åÇ=íÜçëÉ=çÑ=áíë=ëìÄëáÇá~êó
ìåÇÉêí~âáåÖëK==kç=ëìÄëáÇá~êáÉë=~êÉ=ÉñÅäìÇÉÇ=Ñêçã
ÅçåëçäáÇ~íáçåK==qÜÉ=êÉëìäíë=~åÇ=Å~ëÜ=Ñäçïë=çÑ=ëìÄëáÇá~êó
ìåÇÉêí~âáåÖë=~ÅèìáêÉÇ=~êÉ=áåÅäìÇÉÇ=Ñêçã=íÜÉ=ÉÑÑÉÅíáîÉ=Ç~íÉ
çÑ=~ÅèìáëáíáçåK=fåíê~Öêçìé=Ä~ä~åÅÉë=~åÇ=~åó=ìåêÉ~äáëÉÇ
áåÅçãÉ=~åÇ=ÉñéÉåëÉë=~êáëáåÖ=Ñêçã=áåíê~JÖêçìé
íê~åë~Åíáçåë=~êÉ=Éäáãáå~íÉÇ=áå=éêÉé~êáåÖ=íÜÉ=ÅçåëçäáÇ~íÉÇ
Ñáå~åÅá~ä=ëí~íÉãÉåíëK=

pìÄëáÇá~êáÉë=~êÉ=ÉåíáíáÉë=ÅçåíêçääÉÇ=Äó=íÜÉ=dêçìéK=`çåíêçä
Éñáëíë=ïÜÉå=íÜÉ=dêçìé=Ü~ë=íÜÉ=éçïÉêI=ÇáêÉÅíäó=çê
áåÇáêÉÅíäóI=íç=ÖçîÉêå=íÜÉ=Ñáå~åÅá~ä=~åÇ=çéÉê~íáåÖ=éçäáÅáÉë
çÑ=~å=Éåíáíó=ëç=~ë=íç=çÄí~áå=ÄÉåÉÑáíë=Ñêçã=áíë=~ÅíáîáíáÉëK=qÜÉ
Ñáå~åÅá~ä=ëí~íÉãÉåíë=çÑ=ëìÄëáÇá~êáÉë=~êÉ=áåÅäìÇÉÇ=áå=íÜÉ
ÅçåëçäáÇ~íÉÇ=Ñáå~åÅá~ä=ëí~íÉãÉåíë=Ñêçã=íÜÉ=Ç~íÉ=íÜ~í
Åçåíêçä=ÅçããÉåÅÉë=ìåíáä=íÜÉ=Ç~íÉ=íÜ~í=Åçåíêçä=ÅÉ~ëÉëK

ooÉÉîîÉÉååììÉÉ==êêÉÉÅÅççÖÖååááííááççåå
oÉîÉåìÉ=áë=êÉÅçÖåáëÉÇ=ïÜÉå=íÜÉ=ëáÖåáÑáÅ~åí=êáëâë=~åÇ
êÉï~êÇë=çÑ=çïåÉêëÜáé=Ü~îÉ=ÄÉÉå=íê~åëÑÉêêÉÇ=íç=íÜÉ

STATEMENT OF CHANGES IN EQUITY
E`lkqfkrbaF

NOTES TO THE FINANCIAL STATEMENTS

`̀ççããéé~~ååóó
oÉí~áåÉÇ

pÜ~êÉ= pÜ~êÉ É~êåáåÖë qçí~ä
Å~éáí~ä== éêÉãáìã== EêÉëí~íÉÇF EêÉëí~íÉÇF
¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM

^̂íí==PPNN==jj~~êêÅÅÜÜ==OOMMNNOO OOIINNNNVV RRTTRR NNPPIISSQQQQ NNSSIIPPPPUU

mêçÑáí=Ñçê=íÜÉ=éÉêáçÇ=EêÉëí~íÉÇF J J OIRNT OIRNT

^Åíì~êá~ä=Ö~áåë=çå=êÉíáêÉãÉåí=ÄÉåÉÑáí=äá~ÄáäáíáÉë=
EåÉí=çÑ=ÇÉÑÉêêÉÇ=í~ñF=EêÉëí~íÉÇF J J EOIOTSF EOIOTSF

líÜÉê=ÅçãéêÉÜÉåëáîÉ=áåÅçãÉ=í~ñ J J NTS NTS

qçí~ä=çíÜÉê=ÅçãéêÉÜÉåëáîÉ=áåÅçãÉ J J EOINMMF EOINMMF

aáîáÇÉåÇë=é~áÇ J J ESTTF ESTTF

pÜ~êÉ=Ä~ëÉÇ=é~óãÉåí=ÅÜ~êÖÉ J J ST ST

mêçÅÉÉÇë=Ñêçã=áëëìÉ=çÑ=çêÇáå~êó=ëÜ~êÉë VU OPV J PPT

aáëíêáÄìíáçå=çÑ=çïå=ëÜ~êÉë J J EOPSF EOPSF

qçí~ä=ÅçåíêáÄìíáçåë=Äó=~åÇ=ÇáëíêáÄìíáçåë=íç=çïåÉêë=çÑ=íÜÉ=dêçìé VU OPV EUQSF ERMVF

^̂íí==PPMM==jj~~êêÅÅÜÜ==OOMMNNPP OOIIOONNTT UUNNQQ NNPPIIOONNRR NNSSIIOOQQSS

mêçÑáí=Ñçê=íÜÉ=éÉêáçÇ J J NITVN NITVN

^Åíì~êá~ä=Ö~áåë=çå=êÉíáêÉãÉåí=ÄÉåÉÑáí=äá~ÄáäáíáÉë=
EåÉí=çÑ=ÇÉÑÉêêÉÇ=í~ñF J J ENIQNUF ENIQNUF

q~ñ=çå=ëÜ~êÉ=çéíáçåë J J PSN PSN

líÜÉê=ÅçãéêÉÜÉåëáîÉ=áåÅçãÉ=í~ñ J J ST ST

qçí~ä=çíÜÉê=ÅçãéêÉÜÉåëáîÉ=áåÅçãÉ J J EVVMF EVVMF

aáîáÇÉåÇë=é~áÇ J J ESVTF ESVTF

pÜ~êÉ=Ä~ëÉÇ=é~óãÉåí=ÅÜ~êÖÉ J J TN TN

mêçÅÉÉÇë=Ñêçã=áëëìÉ=çÑ=çêÇáå~êó=ëÜ~êÉë OS NMN J NOT

qçí~ä=ÅçåíêáÄìíáçåë=Äó=~åÇ=ÇáëíêáÄìíáçåë=íç=çïåÉêë=çÑ=íÜÉ=dêçìé OS NMN ESOSF EQVVF

^̂íí==OOVV==jj~~êêÅÅÜÜ==OOMMNNQQ OOIIOOQQPP VVNNRR NNPPIIPPVVNN NNSSIIRRQQV

qÜÉ=pí~íÉãÉåí=çÑ=`Ü~åÖÉë=áå=bèìáíó=Ü~ë=ÄÉÉå=êÉëí~íÉÇ=íç=êÉÑäÉÅí=íÜÉ=áãé~Åí=çÑ=~ãÉåÇãÉåíë=íç=f^p=NVK



RTRS ^kkr^i obmloq C=^``lrkqp OMNQ

ÄÉåÉÑáí=çÄäáÖ~íáçå=áë=ÇÉíÉêãáåÉÇ=Äó=ÇáëÅçìåíáåÖ=íÜÉ
Éëíáã~íÉÇ=ÑìíìêÉ=Å~ëÜ=Ñäçïë=ìëáåÖ=áåíÉêÉëí=ê~íÉë=çÑ=ÜáÖÜJ
èì~äáíó=Åçêéçê~íÉ=ÄçåÇë=íÜ~í=~êÉ=ÇÉåçãáå~íÉÇ=áå=íÜÉ
ÅìêêÉåÅó=áå=ïÜáÅÜ=íÜÉ=ÄÉåÉÑáíë=ïáää=ÄÉ=é~áÇI=~åÇ=íÜ~í=Ü~îÉ
íÉêãë=íç=ã~íìêáíó=~ééêçñáã~íáåÖ=íç=íÜÉ=íÉêãë=çÑ=íÜÉ
êÉä~íÉÇ=éÉåëáçå=äá~ÄáäáíóK

^Åíì~êá~ä=Ö~áåë=~åÇ=äçëëÉë=~êáëáåÖ=Ñêçã=ÉñéÉêáÉåÅÉ
~ÇàìëíãÉåíë=~åÇ=ÅÜ~åÖÉë=áå=~Åíì~êá~ä=~ëëìãéíáçåë=~êÉ
êÉÅçÖåáëÉÇ=áå=íÜÉ=éÉêáçÇ=áå=ïÜáÅÜ=íÜÉó=çÅÅìê=çìíëáÇÉ=çÑ
pí~íÉãÉåí=çÑ=`çãéêÉÜÉåëáîÉ=fåÅçãÉ=áå=íÜÉ=pí~íÉãÉåí=çÑ
`Ü~åÖÉë=áå=bèìáíóK

m~ëí=ëÉêîáÅÉ=Åçëíë=~êÉ=êÉÅçÖåáëÉÇ=áããÉÇá~íÉäó=áå=áåÅçãÉI
ìåäÉëë=íÜÉ=ÅÜ~åÖÉë=íç=íÜÉ=éÉåëáçå=éä~å=~êÉ=ÅçåÇáíáçå~ä=çå
íÜÉ=ÉãéäçóÉÉë=êÉã~áåáåÖ=áå=ëÉêîáÅÉ=Ñçê=~=ëéÉÅáÑáÉÇ=éÉêáçÇ
çÑ=íáãÉ=EíÜÉ=îÉëíáåÖ=éÉêáçÇFK==få=íÜáë=Å~ëÉI=íÜÉ=é~ëíJëÉêîáÅÉ
Åçëíë=~êÉ=~ãçêíáëÉÇ=çå=~=ëíê~áÖÜíJäáåÉ=Ä~ëáë=çîÉê=íÜÉ
îÉëíáåÖ=éÉêáçÇK

cçê=ÇÉÑáåÉÇ=ÅçåíêáÄìíáçå=éä~åëI=íÜÉ=dêçìé=é~óë=~ÖêÉÉÇ
ÅçåíêáÄìíáçåë=íç=íÜÉ=ëÅÜÉãÉëK==qÜÉ=dêçìé=Ü~ë=åç=ÑìêíÜÉê
é~óãÉåí=çÄäáÖ~íáçåë=çåÅÉ=íÜÉ=ÅçåíêáÄìíáçåë=Ü~îÉ=ÄÉÉå
é~áÇK==qÜÉ=ÅçåíêáÄìíáçåë=~êÉ=êÉÅçÖåáëÉÇ=~ë=~å=ÉãéäçóÉÉ
ÄÉåÉÑáí=ÉñéÉåëÉ=ïÜÉå=íÜÉó=~êÉ=ÇìÉK

ppÜÜ~~êêÉÉ==ÄÄ~~ëëÉÉÇÇ==éé~~óóããÉÉååííëë
léíáçåë=Öê~åíÉÇ=íç=ÉãéäçóÉÉë=~êÉ=êÉÅçÖåáëÉÇ=~ë
ÉãéäçóÉÉ=ÉñéÉåëÉë=Ä~ëÉÇ=çå=Ñ~áê=î~äìÉ=~í=Öê~åí=Ç~íÉI=ïáíÜ
~=ÅçêêÉëéçåÇáåÖ=áåÅêÉ~ëÉ=áå=ÉèìáíóI=çîÉê=íÜÉ=éÉêáçÇ=áå
ïÜáÅÜ=íÜÉ=ÉãéäçóÉÉë=ÄÉÅçãÉ=ìåÅçåÇáíáçå~ääó=ÉåíáíäÉÇ=íç
íÜÉ=çéíáçåëK==qÜÉ=Ñ~áê=î~äìÉ=çÑ=íÜÉ=çéíáçåë=Öê~åíÉÇ=áë
ãÉ~ëìêÉÇ=ìëáåÖ=~å=çéíáçå=î~äì~íáçå=ãçÇÉäI=í~âáåÖ=áåíç
~ÅÅçìåí=íÜÉ=íÉêãë=~åÇ=ÅçåÇáíáçåë=ìéçå=ïÜáÅÜ=íÜÉ=çéíáçåë
ïÉêÉ=Öê~åíÉÇK=qÜÉ=~ãçìåí=êÉÅçÖåáëÉÇ=~ë=~å=ÉñéÉåëÉ=áë
~ÇàìëíÉÇ=íç=êÉÑäÉÅí=íÜÉ=~Åíì~ä=åìãÄÉê=çÑ=ëÜ~êÉ=çéíáçåë=íÜ~í
îÉëí=ÉñÅÉéí=ïÜÉêÉ=ÑçêÑÉáíìêÉ=áë=ÇìÉ=çåäó=íç=ëÜ~êÉ=éêáÅÉë
åçí=~ÅÜáÉîáåÖ=íÜÉ=íÜêÉëÜçäÇ=Ñçê=îÉëíáåÖK

qÜÉ=dêçìé=Ü~ë=~=ïÜçääó=çïåÉÇ=ëìÄëáÇá~êó=b_q=iáãáíÉÇI
ïÜáÅÜ=áë=~=íêìëíÉÉ=çÑ=~å=bãéäçóÉÉ=_ÉåÉÑáí=qêìëí=áå=Ñ~îçìê
çÑ=ÑçêãÉêI=ÅìêêÉåí=~åÇ=ÑìíìêÉ=ÉãéäçóÉÉë=çÑ=g~ãÉë
`êçééÉê=éäÅ=~åÇ=áíë=ëìÄëáÇá~êáÉëK=fíë=éìêéçëÉ=áë=íç=~ÅèìáêÉ
ã~êâÉí=ëÜ~êÉë=áå=g~ãÉë=`êçééÉê=éäÅI=ïáíÜ=íÜÉ=áåíÉåíáçå
íÜ~í=íÜÉëÉ=ëÜçìäÇ=ÄÉ=ã~ÇÉ=~î~áä~ÄäÉ=íç=ëìÅÜ=ÉãéäçóÉÉë=çå
ëìÅÜ=íÉêãë=çê=Ä~ëáë=~ë=íÜÉ=íêìëíÉÉ=çÑ=íÜÉ=bãéäçóÉÉ=qêìëí
ëç=ÇÉÅáÇÉëI=~åÇ=áåÅäìÇÉë=íÜÉ=Öê~åíáåÖ=çÑ=~ï~êÇë=ìåÇÉê=~
äçåÖ=íÉêã=áåÅÉåíáîÉ=éä~åK

ffååíí~~ååÖÖááÄÄääÉÉ==ÑÑááññÉÉÇÇ==~~ëëëëÉÉííëë
fåí~åÖáÄäÉ=~ëëÉíë=~êÉ=ëí~íÉÇ=~í=Åçëí=äÉëë=~ÅÅìãìä~íÉÇ
~ãçêíáë~íáçå=~åÇ=~ÅÅìãìä~íÉÇ=áãé~áêãÉåíë=äçëëÉëI=áÑ=~åóK
qÜÉ=ÑçääçïáåÖ=ìëÉÑìä=äáîÉë=Ü~îÉ=ÄÉÉå=ÇÉíÉêãáåÉÇ=Ñçê
áåí~åÖáÄäÉ=~ëëÉíëK

qê~ÇÉ=ëÉÅêÉíë=ëìÅÜ=~ë=éêçÅÉëëÉë=çê=ìåáèìÉ=êÉÅáéÉë NM=óêë

`çãéìíÉê=ëçÑíï~êÉ P=J=NM=óêë

bãáëëáçå=^ääçï~åÅÉë M=Ó=N=óê=
EêÉÑÉê=íç=åçíÉ=bãáëëáçåë=íê~ÇáåÖ=ëÅÜÉãÉ=Ñçê=éçäáÅóF

mmêêççééÉÉêêííóó==ééää~~ååíí==~~ååÇÇ==ÉÉèèììááééããÉÉååíí
mêçéÉêíóI=éä~åí=~åÇ=ÉèìáéãÉåí=~êÉ=ëí~íÉÇ=~í=Åçëí=äÉëë
~ÅÅìãìä~íÉÇ=ÇÉéêÉÅá~íáçåK==aÉéêÉÅá~íáçå=áë=éêçîáÇÉÇ=çå
~ää=éêçéÉêíóI=éä~åí=~åÇ=ÉèìáéãÉåíI=çíÜÉê=íÜ~å=ÑêÉÉÜçäÇ
ä~åÇI=~í=ê~íÉë=Å~äÅìä~íÉÇ=íç=ïêáíÉ=çÑÑ=íÜÉ=Åçëí=äÉëë=êÉëáÇì~ä
î~äìÉ=çÑ=É~ÅÜ=~ëëÉí=ÉîÉåäó=çîÉê=áíë=ÉñéÉÅíÉÇ=ìëÉÑìä=äáÑÉI=~ë
ÑçääçïëW

cêÉÉÜçäÇ=ä~åÇ=~åÇ=ÄìáäÇáåÖë NQ=Ó=QM=óêë

mä~åí=~åÇ=ã~ÅÜáåÉêó== Q=Ó=OM=óêë

oÉëáÇì~ä=î~äìÉë=~åÇ=ìëÉÑìä=äáîÉë=~êÉ=êÉîáÉïÉÇ=~ååì~ääóK

ffååîîÉÉååííççêêááÉÉëë
fåîÉåíçêáÉë=~êÉ=ëí~íÉÇ=~í=íÜÉ=äçïÉê=çÑ=Åçëí=~åÇ=åÉí
êÉ~äáë~ÄäÉ=î~äìÉK=qÜÉ=Åçëí=çÑ=ÑáåáëÜÉÇ=ÖççÇë=~åÇ=ïçêâ=áå
éêçÖêÉëë=ÅçãéêáëÉë=ÇÉëáÖå=ÅçëíëI=ê~ï=ã~íÉêá~äëI=ÇáêÉÅí
ä~ÄçìêI=çíÜÉê=ÇáêÉÅí=Åçëíë=~åÇ=êÉä~íÉÇ=éêçÇìÅíáçå
çîÉêÜÉ~Çë=EÄ~ëÉÇ=çå=åçêã~ä=çéÉê~íáåÖ=Å~é~ÅáíóFK=fí
ÉñÅäìÇÉë=ÄçêêçïáåÖ=ÅçëíëK=kÉí=êÉ~äáë~ÄäÉ=î~äìÉ=áë=íÜÉ
Éëíáã~íÉÇ=ëÉääáåÖ=éêáÅÉ=áå=íÜÉ=çêÇáå~êó=ÅçìêëÉ=çÑ=ÄìëáåÉëëI
äÉëë=~ééäáÅ~ÄäÉ=î~êá~ÄäÉ=ëÉääáåÖ=ÉñéÉåëÉëK=båÖáåÉÉêáåÖ
ëé~êÉë=~êÉ=áåÅäìÇÉÇ=ïáíÜáå=áåîÉåíçêáÉëK

bbããááëëëëááççååëë==ííêê~~ÇÇááååÖÖ==ëëÅÅÜÜÉÉããÉÉ==
qÜÉ=dêçìéÛë=éçïÉê=ÖÉåÉê~íáçå=Ñ~ÅáäáíáÉë=ÄÉÅ~ãÉ=ëìÄàÉÅí=íç
íÜÉ=bìêçéÉ~å=råáçå=bãáëëáçå=qê~ÇáåÖ=pÅÜÉãÉ
EbrbqpÒF=~ë=Ñêçã=N=g~åì~êó=OMMUK=qÜÉ=dêçìé=áë
éÉêãáííÉÇ=íç=Éãáí=~å=~îÉê~ÖÉ=çÑ=NSIMMM=íçååÉë=çÑ=Å~êÄçå
ÇáçñáÇÉ=éÉê=Å~äÉåÇ~ê=óÉ~ê=ìé=íç=íÜÉ=óÉ~ê=ÉåÇÉÇ=PN=aÉÅ
OMOMK=`êÉÇáíë=Ñçê=íÜáë=èì~åíìã=~êÉ=áëëìÉÇ=íç=íÜÉ=dêçìé
ÑêÉÉ=çÑ=ÅÜ~êÖÉ=Äó=ej=dçîÉêåãÉåíK=qÜÉ=dêçìé=Ü~ë
~ÇçéíÉÇ=~å=~ÅÅçìåíáåÖ=éçäáÅó=ïÜáÅÜ=êÉÅçÖåáëÉë=íÜÉ
Éãáëëáçå=~ääçï~åÅÉë=~ë=~å=áåí~åÖáÄäÉ=~ëëÉí=~åÇ=~å
~ëëçÅá~íÉÇ=äá~ÄáäáíóK==qÜÉ=áåí~åÖáÄäÉ=~ëëÉí=áë=î~äìÉÇ=~í=íÜÉ
ã~êâÉí=éêáÅÉ=çå=íÜÉ=Ç~íÉ=çÑ=áëëìÉK=qÜÉ=äá~Äáäáíó=áë=î~äìÉÇ=~í
íÜÉ=ã~êâÉí=éêáÅÉ=çå=íÜÉ=Ç~íÉ=çÑ=áëëìÉ=ìé=íç=íÜÉ=äÉîÉä=çÑ
~ääçÅ~íÉÇ=~ääçï~åÅÉë=ÜÉäÇK=pÜçìäÇ=Éãáëëáçåë=ÉñÅÉÉÇ=íÜÉ
~ååì~ä=~ääçï~åÅÉ=~åó=ÉñÅÉëë=çÑ=äá~Äáäáíó=~ÄçîÉ=íÜÉ=äÉîÉä=çÑ
íÜÉ=~ääçï~åÅÉë=ÜÉäÇ=áë=î~äìÉÇ=~í=íÜÉ=ã~êâÉí=éêáÅÉ=êìäáåÖ=~í
íÜÉ=pí~íÉãÉåí=çÑ=cáå~åÅá~ä=mçëáíáçå=Ç~íÉ=~åÇ=ÅÜ~êÖÉÇ
~Ö~áåëí=çéÉê~íáåÖ=éêçÑáíK=råJìíáäáëÉÇ=~ääçï~åÅÉë=~êÉ
ã~áåí~áåÉÇ=~Ö~áåëí=~=éçíÉåíá~ä=ÑìíìêÉ=ëÜçêíÑ~ääK=tÜÉå
~ääçï~åÅÉë=~êÉ=ìíáäáëÉÇ=ÄçíÜ=íÜÉ=áåí~åÖáÄäÉ=~ëëÉí=~åÇ
äá~Äáäáíó=~êÉ=~ãçêíáëÉÇ=íç=íÜÉ=pí~íÉãÉåí=çÑ=`çãéêÉÜÉåëáîÉ
fåÅçãÉK=ré=ìåíáä=íÜÉ=PN=aÉÅÉãÄÉê=OMNO=íÜÉ=dêçìéÛë
Éãáëëáçåë=ïÉêÉ=áå=äáåÉ=ïáíÜ=áíë=éÉêãáííÉÇ=brbqp
~ääçï~åÅÉ=~åÇ=ÜÉåÅÉ=íÜÉêÉ=ï~ë=åç=áãé~Åí=çå=éêçÑáíK=^ÑíÉê
ÉåíÉêáåÖ=éÜ~ëÉ=P=çÑ=íÜÉ=brbqp=~ååì~ä=Éãáëëáçåë=áå=~
Å~äÉåÇ~ê=óÉ~ê=~êÉ=åçï=ÉñéÉÅíÉÇ=íç=ÉñÅÉÉÇ=~ääçï~åÅÉë
êÉÅÉáîÉÇ=~åÇ=íÜÉ=áãé~Åí=áë=í~âÉå=íç=íÜÉ=p`f=ìåÇÉê=líÜÉê
ÉñéÉåëÉëÒK=^í=OV=j~êÅÜ=OMNQ=íÜÉ=áåí~åÖáÄäÉ=~ëëÉí=ï~ë
î~äìÉÇ=~í=¡UTIMMM=EOMNP=¡káäF ~åÇ=íÜÉ=~ëëçÅá~íÉÇ=äá~Äáäáíó
~í=¡TPIMMM EOMNP=¡NQIMMMFK=qÜÉ=äá~Äáäáíó=áë=Å~íÉÖçêáëÉÇ
ìåÇÉê=ÅìêêÉåí=äá~ÄáäáíáÉëK=

NOTES TO THE FINANCIAL STATEMENTS
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ÅìëíçãÉêK=cçê=íÜÉ=ã~àçêáíó=çÑ=ÅìëíçãÉêë=íÜáë=áë=ïÜÉå
ÇÉäáîÉêó=Ü~ë=ÄÉÉå=ã~ÇÉ=çê=ëéÉÅáÑáÅ~ääó=ïÜÉå=íáíäÉ=Ü~ë
é~ëëÉÇI=íÜÉ=éçáåí=~í=ïÜáÅÜ=íáíäÉ=é~ëëÉë=î~êóáåÖ=áå
~ÅÅçêÇ~åÅÉ=ïáíÜ=íÜÉ=íÉêãë=~åÇ=ÅçåÇáíáçåë=çÑ=íê~ÇÉK
oÉîÉåìÉ=áë=êÉÅçÖåáëÉÇ=ïÜÉå=íÜÉ=~ãçìåí=çÑ=íÜÉ=êÉîÉåìÉ
~åÇ=êÉä~íÉÇ=Åçëíë=Å~å=ÄÉ=ãÉ~ëìêÉÇ=êÉäá~Ääó=~åÇ=íÜÉ
ÅçääÉÅí~Äáäáíó=çÑ=íÜÉ=êÉä~íÉÇ=êÉÅÉáî~ÄäÉë=áë=êÉ~ëçå~Ääó
~ëëìêÉÇK

oÉîÉåìÉ=áë=ãÉ~ëìêÉÇ=~í=íÜÉ=Ñ~áê=î~äìÉ=çÑ=íÜÉ=~ãçìåí
êÉÅÉáîÉÇ=çê=êÉÅÉáî~ÄäÉ=ïÜáÅÜ=áë=~êêáîÉÇ=~í=~ÑíÉê=ÇÉÇìÅíáåÖ
íê~ÇÉ=êÉÄ~íÉëI=ÅìëíçãÉê=êÉíìêåë=~åÇ=î~äìÉ=~ÇÇÉÇ=í~ñK
pÜáééáåÖ=~åÇ=Ü~åÇäáåÖ=ÅçëíëI=ëìÅÜ=~ë=ÑêÉáÖÜí=íç=çìê
ÅìëíçãÉêëÛ=ÇÉëíáå~íáçå=~êÉ=áåÅäìÇÉÇ=áå=Åçëí=çÑ=ë~äÉëK=qÜÉëÉ
ÅçëíëI=ïÜÉå=áåÅäìÇÉÇ=áå=íÜÉ=ë~äÉë=éêáÅÉ=ÅÜ~êÖÉÇ=Ñçê=çìê
éêçÇìÅíë=~êÉ=êÉÅçÖåáëÉÇ=áå=åÉí=ë~äÉëK

llééÉÉêê~~ííááååÖÖ==ëëÉÉÖÖããÉÉååííëë
fcop=U=léÉê~íáåÖ=pÉÖãÉåíë=Ü~ë=ÄÉÉå=~ÇçéíÉÇ=Äó=íÜÉ
dêçìé=~åÇ=êÉèìáêÉë=íÜ~í=ÉåíáíáÉë=êÉÑäÉÅí=íÜÉ=Úã~å~ÖÉãÉåí
~ééêç~ÅÜÛ=íç=êÉéçêíáåÖ=íÜÉ=Ñáå~åÅá~ä=éÉêÑçêã~åÅÉ=çÑ=áíÛë
çéÉê~íáåÖ=ëÉÖãÉåíëK=j~å~ÖÉãÉåí=Ü~ë=ÇÉíÉêãáåÉÇ=íÜÉ
ëÉÖãÉåíë=íÜ~í=~êÉ=êÉéçêíÉÇ=áå=~=ã~ååÉê=ÅçåëáëíÉåí=ïáíÜ
íÜÉ=áåíÉêå~ä=êÉéçêíáåÖ=éêçîáÇÉÇ=íç=íÜÉ=ÅÜáÉÑ=çéÉê~íáåÖ
ÇÉÅáëáçåJã~âÉêI=áÇÉåíáÑáÉÇ=~ë=íÜÉ=bñÉÅìíáîÉ=`çããáííÉÉ
íÜ~í=ã~âÉë=ëíê~íÉÖáÅ=ÇÉÅáëáçåëK=qÜÉ=ÅçããáííÉÉ=ÅçåëáÇÉêë
íÜÉ=ÄìëáåÉëë=éêáåÅáé~ääó=îá~=íÜÉ=íÜêÉÉ=ã~áå=çéÉê~íáåÖ
ëÉÖãÉåíëI=çå=íÜÉ=Ä~ëáë=çÑ=áíÛë=ëí~íìíçêó=ëíêìÅíìêÉK
léÉê~íáåÖ=ëÉÖãÉåíë=~êÉ=íÜçëÉ=ÅçãéçåÉåíë=çÑ=íÜÉ=dêçìé
íÜ~í=~êÉ=ÉåÖ~ÖÉÇ=áå=éêçîáÇáåÖ=~=Öêçìé=çÑ=êÉä~íÉÇ=éêçÇìÅíë
íÜ~í=~êÉ=ëìÄàÉÅí=íç=êáëâë=~åÇ=êÉíìêåë=íÜ~í=~êÉ=ÇáÑÑÉêÉåí=íç
çíÜÉê=çéÉê~íáåÖ=ëÉÖãÉåíëK=dÉçÖê~éÜáÅ~ä=~êÉ~ë=~êÉ
ÅçãéçåÉåíë=ïÜÉêÉ=íÜÉ=ÉîÉåíì~ä=éêçÇìÅí=ÇÉëíáå~íáçå=áë=áå
~=é~êíáÅìä~ê=ÖÉçÖê~éÜáÅ=ÉåîáêçåãÉåí=ïÜáÅÜ=áë=ëìÄàÉÅí=íç
êáëâë=~åÇ=êÉíìêåë=íÜ~í=~êÉ=ÇáÑÑÉêÉåí=Ñêçã=çíÜÉê=ëìÅÜ=~êÉ~ëK
`çëíë=~êÉ=~ääçÅ~íÉÇ=íç=ëÉÖãÉåíë=Ä~ëÉÇ=çå=íÜÉ=ëÉÖãÉåí=íç
ïÜáÅÜ=íÜÉó=êÉä~íÉK==`Éåíê~ä=Åçëíë=~êÉ=êÉÅÜ~êÖÉÇ=çå=~å
~ééêçéêá~íÉ=Ä~ëáëK

j~å~ÖÉãÉåí=êÉëéçåëáÄáäáíó=~åÇ=êÉéçêíáåÖ=Ñçê=íïç=çÑ=íÜÉ
çéÉê~íáåÖ=ëÉÖãÉåíë=êÉéçêíÉÇ=ëÉé~ê~íÉäó=áå=íÜÉ=é~ëí=~êÉ=íç
ÄÉ=ãÉêÖÉÇ=áåíç=çåÉ=çéÉê~íáåÖ=ëÉÖãÉåíK=péÉÅá~äáíó=m~éÉêë
~åÇ=`çåîÉêíáåÖ=ïáää=ÄÉ=ãÉêÖÉÇ=áåíç=çåÉ=çéÉê~íáåÖ
ëÉÖãÉåí=êÉÑÉêêÉÇ=íç=~ë=m~éÉê=mêçÇìÅíë=Ñçê=ã~å~ÖÉãÉåí
~åÇ=êÉéçêíáåÖ=éìêéçëÉë=áå=çêÇÉê=íç=~ÅÜáÉîÉ=ÖêÉ~íÉê
ÅìëíçãÉê=~åÇ=çéÉê~íáçå~ä=ëóåÉêÖáÉëK

ccççêêÉÉááÖÖåå==ÅÅììêêêêÉÉååÅÅááÉÉëë
qê~åë~Åíáçåë=áå=ÑçêÉáÖå=ÅìêêÉåÅáÉë=~êÉ=íê~åëä~íÉÇ=~í=íÜÉ
ÑçêÉáÖå=ÉñÅÜ~åÖÉ=ê~íÉ=êìäáåÖ=~í=íÜÉ=Ç~íÉ=çÑ=íÜÉ=íê~åë~ÅíáçåK
jçåÉí~êó=~ëëÉíë=~åÇ=äá~ÄáäáíáÉë=ÇÉåçãáå~íÉÇ=áå=ÑçêÉáÖå
ÅìêêÉåÅáÉë=~í=íÜÉ=pí~íÉãÉåí=çÑ=cáå~åÅá~ä=mçëáíáçå=Ç~íÉ=~êÉ
íê~åëä~íÉÇ=~í=íÜÉ=ÑçêÉáÖå=ÉñÅÜ~åÖÉ=ê~íÉ=êìäáåÖ=~í=íÜ~í=Ç~íÉK
cçêÉáÖå=ÉñÅÜ~åÖÉ=ÇáÑÑÉêÉåÅÉë=~êáëáåÖ=çå=íê~åëä~íáçå=~êÉ
êÉÅçÖåáëÉÇ=áå=íÜÉ=pí~íÉãÉåí=çÑ=`çãéêÉÜÉåëáîÉ=fåÅçãÉK
kçåJãçåÉí~êó=~ëëÉíë=~åÇ=äá~ÄáäáíáÉë=íÜ~í=~êÉ=ãÉ~ëìêÉÇ=áå

íÉêãë=çÑ=ÜáëíçêáÅ~ä=Åçëí=áå=~=ÑçêÉáÖå=ÅìêêÉåÅó=~êÉ
íê~åëä~íÉÇ=ìëáåÖ=íÜÉ=ÉñÅÜ~åÖÉ=ê~íÉ=~í=íÜÉ=Ç~íÉ=çÑ=íÜÉ
íê~åë~ÅíáçåK=

qÜÉ=~ëëÉíë=~åÇ=äá~ÄáäáíáÉë=çÑ=ÑçêÉáÖå=çéÉê~íáçåë=~êÉ
íê~åëä~íÉÇ=~í=ÑçêÉáÖå=ÉñÅÜ~åÖÉ=ê~íÉë=êìäáåÖ=~í=íÜÉ
pí~íÉãÉåí=çÑ=cáå~åÅá~ä=mçëáíáçå=Ç~íÉK=qÜÉ=êÉîÉåìÉë=~åÇ
ÉñéÉåëÉë=çÑ=ÑçêÉáÖå=çéÉê~íáçåë=~êÉ=íê~åëä~íÉÇ=~í=~å
~îÉê~ÖÉ=ê~íÉ=Ñçê=íÜÉ=éÉêáçÇ=ïÜÉêÉ=íÜáë=ê~íÉ=~ééêçñáã~íÉë
íç=íÜÉ=ÑçêÉáÖå=ÉñÅÜ~åÖÉ=ê~íÉë=êìäáåÖ=~í=íÜÉ=Ç~íÉë=çÑ=íÜÉ
íê~åë~ÅíáçåëK=bñÅÜ~åÖÉ=ÇáÑÑÉêÉåÅÉë=~êáëáåÖ=Ñêçã
íê~åëä~íáçå=çÑ=ÑçêÉáÖå=çéÉê~íáçåë=~êÉ=í~âÉå=ÇáêÉÅíäó=íç=íÜÉ
íê~åëä~íáçå=êÉëÉêîÉX=íÜÉó=~êÉ=êÉäÉ~ëÉÇ=áåíç=íÜÉ=pí~íÉãÉåí=çÑ
`çãéêÉÜÉåëáîÉ=fåÅçãÉ=ìéçå=Çáëéçë~äK

qÜÉ=éçêíáçå=çÑ=Ö~áå=çê=äçëë=çå=ÑçêÉáÖå=ÅìêêÉåÅó
ÄçêêçïáåÖë=íÜ~í=~êÉ=ìëÉÇ=íç=ÜÉÇÖÉ=~=åÉí=áåîÉëíãÉåí=áå=~
ÑçêÉáÖå=çéÉê~íáçåI=íÜ~í=áë=ÇÉíÉêãáåÉÇ=íç=ÄÉ=~å=ÉÑÑÉÅíáîÉ
ÜÉÇÖÉI=áë=áåÅäìÇÉÇ=~ë=~=ãçîÉãÉåí=áå=íÜÉ=Åìãìä~íáîÉ
íê~åëä~íáçå=êÉëÉêîÉK=lå=ëìÄëÉèìÉåí=Çáëéçë~ä=ëìÅÜ=Ö~áåë=çê
äçëëÉë=ïáää=Ñçêã=é~êí=çÑ=íÜÉ=éêçÑáíLäçëë=çå=Çáëéçë~ä=ïáíÜáå
íÜÉ=pí~íÉãÉåí=çÑ=`çãéêÉÜÉåëáîÉ=fåÅçãÉK=^åó=áåÉÑÑÉÅíáîÉ
éçêíáçå=áë=êÉÅçÖåáëÉÇ=áããÉÇá~íÉäó=áå=íÜÉ=pí~íÉãÉåí=çÑ
`çãéêÉÜÉåëáîÉ=fåÅçãÉK=qÜáë=mçäáÅó=ï~ë=~ÇçéíÉÇ=Ñçê=íÜÉ
Ñáêëí=íáãÉ=áå=íÜÉ=éÉêáçÇ=ÉåÇÉÇ=OT=j~êÅÜ=OMNMK

ooÉÉëëÉÉ~~êêÅÅÜÜ==~~ååÇÇ==ÇÇÉÉîîÉÉääççééããÉÉååíí
oÉëÉ~êÅÜ=ÉñéÉåÇáíìêÉ=áë=êÉÅçÖåáëÉÇ=~ë=~å=ÉñéÉåëÉ=~ë
áåÅìêêÉÇK=`çëíë=áåÅìêêÉÇ=çå=ÇÉîÉäçéãÉåí=éêçàÉÅíë
EêÉä~íáåÖ=íç=íÜÉ=ÇÉëáÖå=~åÇ=íÉëíáåÖ=çÑ=åÉï=çê=áãéêçîÉÇ
éêçÇìÅíëF=~êÉ=êÉÅçÖåáëÉÇ=~ë=áåí~åÖáÄäÉ=~ëëÉíë=ïÜÉå=íÜÉ
f^p=PU=ÅçåÇáíáçåë=~êÉ=ãÉíK=líÜÉê=ÇÉîÉäçéãÉåí
ÉñéÉåÇáíìêÉë=~êÉ=êÉÅçÖåáëÉÇ=~ë=~å=ÉñéÉåëÉ=~ë=áåÅìêêÉÇK
aÉîÉäçéãÉåí=Åçëíë=ïáíÜ=~=ÑáåáíÉ=ìëÉÑìä=äáÑÉ=íÜ~í=Ü~îÉ=ÄÉÉå
Å~éáí~äáëÉÇ=~êÉ=~ãçêíáëÉÇ=Ñêçã=íÜÉ=ÅçããÉåÅÉãÉåí=çÑ=íÜÉ
ÅçããÉêÅá~ä=éêçÇìÅíáçå=çÑ=íÜÉ=éêçÇìÅí=çå=~=ëíê~áÖÜíJäáåÉ
Ä~ëáë=çîÉê=íÜÉ=éÉêáçÇ=çÑ=áíë=ÉñéÉÅíÉÇ=ÄÉåÉÑáíI=åçí
ÉñÅÉÉÇáåÖ=R=óÉ~êëK

ooÉÉííááêêÉÉããÉÉååíí==ÄÄÉÉååÉÉÑÑááííëë
qÜÉ=dêçìé=çéÉê~íÉë=î~êáçìë=éÉåëáçå=ëÅÜÉãÉëK==qÜÉ
ëÅÜÉãÉë=~êÉ=ÖÉåÉê~ääó=ÑìåÇÉÇ=íÜêçìÖÜ=é~óãÉåíë=íç
íêìëíÉÉJ~ÇãáåáëíÉêÉÇ=ÑìåÇëI=ÇÉíÉêãáåÉÇ=Äó=éÉêáçÇáÅ
~Åíì~êá~ä=î~äì~íáçåëK==qÜÉ=dêçìé=Ü~ë=ÄçíÜ=ÇÉÑáåÉÇ=ÄÉåÉÑáí
~åÇ=ÇÉÑáåÉÇ=ÅçåíêáÄìíáçå=éä~åëK==^=ÇÉÑáåÉÇ=ÄÉåÉÑáí=éä~å=áë
~=éÉåëáçå=éä~å=íÜ~í=ÇÉÑáåÉë=~å=~ãçìåí=çÑ=éÉåëáçå=ÄÉåÉÑáí
íÜ~í=~å=ÉãéäçóÉÉ=ïáää=êÉÅÉáîÉ=çå=êÉíáêÉãÉåíK==^=ÇÉÑáåÉÇ
ÅçåíêáÄìíáçå=éä~å=áë=~=éÉåëáçå=éä~å=ìåÇÉê=ïÜáÅÜ=íÜÉ
dêçìé=é~óë=ÑáñÉÇ=ÅçåíêáÄìíáçåëK

qÜÉ=äá~Äáäáíó=êÉÅçÖåáëÉÇ=áå=íÜÉ=pí~íÉãÉåí=çÑ=cáå~åÅá~ä
mçëáíáçå=áå=êÉëéÉÅí=çÑ=ÇÉÑáåÉÇ=ÄÉåÉÑáí=éÉåëáçå=éä~åë=áë=íÜÉ
éêÉëÉåí=î~äìÉ=çÑ=íÜÉ=ÇÉÑáåÉÇ=ÄÉåÉÑáí=çÄäáÖ~íáçå=~í=íÜÉ
pí~íÉãÉåí=çÑ=cáå~åÅá~ä=mçëáíáçå=Ç~íÉ=äÉëë=íÜÉ=Ñ~áê=î~äìÉ=çÑ
éä~å=~ëëÉíëK==qÜÉ=ÇÉÑáåÉÇ=ÄÉåÉÑáí=çÄäáÖ~íáçå=áë=Å~äÅìä~íÉÇ
~ååì~ääó=Äó=áåÇÉéÉåÇÉåí=~Åíì~êáÉë=ìëáåÖ=íÜÉ=éêçàÉÅíÉÇ
ìåáí=ÅêÉÇáí=ãÉíÜçÇK==qÜÉ=éêÉëÉåí=î~äìÉ=çÑ=íÜÉ=ÇÉÑáåÉÇ



RVRU ^kkr^i obmloq C=^``lrkqp OMNQ

`̀~~ééááíí~~ää==jj~~åå~~ÖÖÉÉããÉÉååíí==
dêçìé=~åÇ=`çãé~åóÛë=Å~éáí~ä=áåÅäìÇÉë=ëÜ~êÉ=Å~éáí~äI
êÉëÉêîÉë=~åÇ=êÉí~áåÉÇ=É~êåáåÖëK=qÜÉ=dêçìé=~åÇ
`çãé~åóÛë=éçäáÅó=áë=íç=ã~áåí~áå=íÜÉ=~Äáäáíó=íç=ÅçåíáåìÉ=~ë
~=ÖçáåÖ=ÅçåÅÉêåI=áå=çêÇÉê=íç=éêçîáÇÉ=êÉíìêåë=íç=íÜÉ
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ãçåÉóI=ÖççÇë=çê=ëÉêîáÅÉë=ÇáêÉÅíäó=íç=~=ÇÉÄíçê=ïáíÜ=åç
áåíÉåíáçå=çÑ=íê~ÇáåÖ=íÜÉ=êÉÅÉáî~ÄäÉK==qÜÉó=~êÉ=áåÅäìÇÉÇ=áå
ÅìêêÉåí=~ëëÉíëI=ÉñÅÉéí=íÜçëÉ=ïáíÜ=ã~íìêáíáÉë=ÖêÉ~íÉê=íÜ~å
íïÉäîÉ=ãçåíÜë=~ÑíÉê=íÜÉ=pí~íÉãÉåí=çÑ=cáå~åÅá~ä=mçëáíáçå
Ç~íÉI=ïÜáÅÜ=~êÉ=Åä~ëëáÑáÉÇ=~ë=åçåJÅìêêÉåí=~ëëÉíëK==iç~åë
~åÇ=êÉÅÉáî~ÄäÉë=~êÉ=áåÅäìÇÉÇ=ïáíÜáå=íê~ÇÉ=~åÇ=çíÜÉê
êÉÅÉáî~ÄäÉë=áå=íÜÉ=pí~íÉãÉåí=çÑ=cáå~åÅá~ä=mçëáíáçåK

qÜÉ=Ñ~áê=î~äìÉ=çÑ=Ñáå~åÅá~ä=áåëíêìãÉåíë=íê~ÇÉÇ=áå=~ÅíáîÉ
ã~êâÉíë=áë=Ä~ëÉÇ=çå=èìçíÉÇ=ã~êâÉí=éêáÅÉë=~í=íÜÉ
pí~íÉãÉåí=çÑ=cáå~åÅá~ä=mçëáíáçå=Ç~íÉK=

ffååîîÉÉëëííããÉÉååííëë
qê~ÇÉ=áåîÉëíãÉåíë=~êÉ=ëí~íÉÇ=~í=Åçëí=äÉëë=~åó=áãé~áêãÉåí
áå=î~äìÉK

qÜÉ=dêçìéÛë=ëÜ~êÉ=çÑ=íÜÉ=éêçÑáí=áë=áåÅäìÇÉÇ=áå=íÜÉ
pí~íÉãÉåí=çÑ=`çãéêÉÜÉåëáîÉ=fåÅçãÉ=çå=íÜÉ=Éèìáíó
~ÅÅçìåíáåÖ=Ä~ëáëK==

`̀~~ëëÜÜ==~~ååÇÇ==ÅÅ~~ëëÜÜ==ÉÉèèììááîî~~ääÉÉååííëë
`~ëÜ=~åÇ=Å~ëÜ=Éèìáî~äÉåíë=áåÅäìÇÉë=Å~ëÜ=áå=Ü~åÇI=ÇÉéçëáíë
ÜÉäÇ=~í=Å~ää=ïáíÜ=Ä~åâëI=çíÜÉê=ëÜçêíJíÉêã=ÜáÖÜäó=äáèìáÇ
áåîÉëíãÉåíë=ïáíÜ=çêáÖáå~ä=ã~íìêáíáÉë=çÑ=íÜêÉÉ=ãçåíÜë=çê
äÉëëI=~åÇ=Ä~åâ=çîÉêÇê~ÑíëK==_~åâ=çîÉêÇê~Ñíë=~êÉ=ëÜçïå=~ë
ÄçêêçïáåÖë=ïáíÜáå=ÅìêêÉåí=äá~ÄáäáíáÉë=çå=íÜÉ=pí~íÉãÉåí=çÑ
cáå~åÅá~ä=mçëáíáçåK=_~åâ=çîÉêÇê~Ñíë=íÜ~í=~êÉ=êÉé~ó~ÄäÉ=çå
ÇÉã~åÇ=~åÇ=Ñçêã=~å=áåíÉÖê~ä=é~êí=çÑ=íÜÉ=dêçìéÛë=Å~ëÜ
ã~å~ÖÉãÉåí=~êÉ=áåÅäìÇÉÇ=~ë=~=ÅçãéçåÉåí=çÑ=Å~ëÜ=~åÇ
Å~ëÜ=Éèìáî~äÉåíë=Ñçê=íÜÉ=éìêéçëÉ=çåäó=çÑ=íÜÉ=pí~íÉãÉåí=çÑ
`~ëÜ=cäçïëK

__ççêêêêççïïááååÖÖ==ÅÅççëëííëë
_çêêçïáåÖë=~êÉ=êÉÅçÖåáëÉÇ=áåáíá~ääó=~í=Ñ~áê=î~äìÉI=åÉí=çÑ
íê~åë~Åíáçå=Åçëíë=áåÅìêêÉÇK==_çêêçïáåÖë=~êÉ=ëìÄëÉèìÉåíäó
ëí~íÉÇ=~í=~ãçêíáëÉÇ=ÅçëíX=~åó=ÇáÑÑÉêÉåÅÉ=ÄÉíïÉÉå=íÜÉ
éêçÅÉÉÇë=EåÉí=çÑ=íê~åë~Åíáçå=ÅçëíëF=~åÇ=íÜÉ=êÉÇÉãéíáçå
î~äìÉ=áë=êÉÅçÖåáëÉÇ=áå=íÜÉ=pí~íÉãÉåí=çÑ=`çãéêÉÜÉåëáîÉ
fåÅçãÉ=çîÉê=íÜÉ=éÉêáçÇ=çÑ=íÜÉ=ÄçêêçïáåÖë=ìëáåÖ=íÜÉ
ÉÑÑÉÅíáîÉ=áåíÉêÉëí=ãÉíÜçÇK==

ffååííÉÉêêÉÉëëíí
fåíÉêÉëí=áë=êÉÅçÖåáëÉÇ=áå=íÜÉ=pí~íÉãÉåí=çÑ=`çãéêÉÜÉåëáîÉ
fåÅçãÉ=çå=~å=~ÅÅêì~äë=Ä~ëáë=ìëáåÖ=íÜÉ=ÉÑÑÉÅíáîÉ=áåíÉêÉëí
ãÉíÜçÇK

qqêê~~ÇÇÉÉ==êêÉÉÅÅÉÉááîî~~ÄÄääÉÉëë
qê~ÇÉ=êÉÅÉáî~ÄäÉë=~êÉ=êÉÅçêÇÉÇ=~í=íÜÉáê=áåáíá~ä=Ñ~áê=î~äìÉ
~ÑíÉê=~ééêçéêá~íÉ=êÉîáëáçå=çÑ=áãé~áêãÉåíK

qqêê~~ÇÇÉÉ==éé~~óó~~ÄÄääÉÉëë
qê~ÇÉ=é~ó~ÄäÉë=~êÉ=ëí~íÉÇ=~í=íÜÉáê=Ñ~áê=î~äìÉK
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O=pbdjbkq^i obmloqfkd
llééÉÉêê~~ííááååÖÖ==ppÉÉÖÖããÉÉååííëë

mmÉÉêêááççÇÇ==ÉÉååÇÇÉÉÇÇ==OOVV==jj~~êêÅÅÜÜ==OOMMNNQQ
péÉÅá~äáíó= `çåîÉêíáåÖ bäáãáå~íáçåë g~ãÉë qÉÅÜåáÅ~ä dêçìé líÜÉê bäáãáå~íáçåë `̀ççååííááååììááååÖÖ

m~éÉêë `êçééÉê cáÄêÉ pÉêîáÅÉë llééÉÉêê~~ííááççååëë

m~éÉê mêçÇìÅíë
mêçÇìÅíë

¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡¡DDMMMMMM

ooÉÉîîÉÉååììÉÉ

J=bñíÉêå~ä RTITVT NPISTQ J TNIQTN NPIMQT J J J UUQQIIRRNNUU

J=fåíÉêJëÉÖãÉåí QIMPR NIMQQ ERIMTVF J J J J J JJ

SNIUPO NQITNU ERIMTVF TNIQTN NPIMQT J J J UUQQIIRRNNUU

ppÉÉÖÖããÉÉååíí==mmêêççÑÑááíí

qê~ÇáåÖ=léÉê~íáåÖ=mêçÑáí=
ÄÉÑçêÉ=fåíÉêÉëí PQU NISTR J OIMOP NIOTU ETPQF J EOOF OOIIRRQQRR

f^p=NV=mÉåëáçå=
~ÇàìëíãÉåíë=íç=éêçÑáí J J J J J EPMTF J J EEPPMMTTFF

llééÉÉêê~~ííááååÖÖ==mmêêççÑÑááíí PPQQUU NNIISSTTRR JJ OOIIMMOOPP NNIIOOTTUU EENNIIMMQQNNFF JJ EEOOOOFF OOIIOOPPUU

fåíÉêÉëí=bñéÉåëÉ EEVVOOTTFF

fåíÉêÉëí=fåÅçãÉ OO

mmêêççÑÑááíí==ÄÄÉÉÑÑççêêÉÉ==íí~~ññ NNIIPPNNPP

q~ñ=çå=éêçÑáí=Ñçê=óÉ~ê RRUU

mmêêççÑÑááíí==ÑÑççêê==ííÜÜÉÉ==óóÉÉ~~êê NNIIPPTTNN

qqççíí~~ää==^̂ëëëëÉÉííëë PQIUVT NPINTN J QUIMSU OPIUMN QOIOMQ NITQV ESPIONTF RROOIISSMMRR

qqççíí~~ää==iiáá~~ÄÄááääááííááÉÉëë EOUIQTNF EVIVUVF J EPUIQSMF EOOIMORF EORISRSF ENMOF RPIVNO EEPPOOIIPPPPNNFF

mmÉÉêêááççÇÇ==ÉÉååÇÇÉÉÇÇ==PPMM==jj~~êêÅÅÜÜ==OOMMNNPP
péÉÅá~äáíó= `çåîÉêíáåÖ bäáãáå~íáçåë g~ãÉë qÉÅÜåáÅ~ä dêçìé líÜÉê bäáãáå~íáçåë `̀ççååííááååììááååÖÖ

m~éÉêë `êçééÉê cáÄêÉ pÉêîáÅÉë llééÉÉêê~~ííááççååëë

m~éÉê mêçÇìÅíë EEêêÉÉëëíí~~ííÉÉÇÇFF

mêçÇìÅíë
¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡¡DDMMMMMM

ooÉÉîîÉÉååììÉÉ

J=bñíÉêå~ä RQINQM NOIRMO J SSISQO NOIRVV J J J TTVVIIOOQQNN

J=fåíÉêJëÉÖãÉåí PIRRV NIOMR EQITSQF J J J J J JJ

RRTTIISSVVVV NNPPIITTMMTT EEQQIITTSSQQFF SSSSIISSQQOO NNOOIIRRVVVV JJ JJ JJ TTVVIIOOQQNN

ppÉÉÖÖããÉÉååíí==mmêêççÑÑááíí
qê~ÇáåÖ=léÉê~íáåÖ=mêçÑáí=
ÄÉÑçêÉ=fåíÉêÉëí SVT VUO J NISTV NIQRM ERVQF J J OOIIRRPPRR

f^p=NV=mÉåëáçå=
~ÇàìëíãÉåíë=íç=éêçÑáí J J J J J EQOSF J J EEQQOOSSFF

llééÉÉêê~~ííááååÖÖ==mmêêççÑÑááíí SSVVTT VVUUOO JJ NNIISSTTVV NNIIQQRRMM EENNIIMMOOMMFF JJ JJ OOIINNMMVV

fåíÉêÉëí=bñéÉåëÉ EEUUTTOOFF

fåíÉêÉëí=fåÅçãÉ VV

mmêêççÑÑááíí==ÄÄÉÉÑÑççêêÉÉ==íí~~ññ NNIIOOQQSS

q~ñ=çå=éêçÑáí=Ñçê=óÉ~ê EEPPTTQQFF

mmêêççÑÑááíí==ÑÑççêê==ííÜÜÉÉ==óóÉÉ~~êê UUTTOO

qqççíí~~ää==^̂ëëëëÉÉííëë PQIRVO NNIRRT J QSINQV OOIMPT QMIOPS NITQV ERVIQVSF RRMMIISSTTRR

qqççíí~~ää==iiáá~~ÄÄááääááííááÉÉëë EOTIRONF EUITRMF J EPSIOTNF EOMINVSF EOPIVVMF ENMNF RMIOOM EEPPMMIIPPPPUUFF

qÜÉ=dêçìéÛë=ã~åìÑ~ÅíìêáåÖ=çéÉê~íáçåë=~êÉ=éêáåÅáé~ääó=Ä~ëÉÇ=áå=íÜÉ=rhK==qÜÉ=ë~äÉë=~å~äóëáë=áå=íÜÉ=í~ÄäÉ=ÄÉäçï=áë=Ä~ëÉÇ
çå=íÜÉ=äçÅ~íáçå=çÑ=íÜÉ=ÅìëíçãÉêK

ddÉÉççÖÖêê~~ééÜÜááÅÅ~~ää==~~êêÉÉ~~ëë
rh bìêçéÉ ^ëá~ qÜÉ ^ìëíê~ä~ëá~ ^ÑêáÅ~ `̀ççååííááååììááååÖÖ

^ãÉêáÅ~ë ççééÉÉêê~~ííááççååëë
¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡¡DDMMMMMM

mÉêáçÇ=ÉåÇÉÇ=OV=j~êÅÜ=OMNQ QOISRO NSIVQP SIVPV NRIPTT OIONQ PVP UUQQIIRRNNUU

mÉêáçÇ=ÉåÇÉÇ=PM=j~êÅÜ=OMNP QMIMSM NTIPMS SIUUR NPIPRT NIOMS QOT= TTVVIIOOQQNN

P=cfk^k`b `lpqp
OMNQ OMNP

EêÉëí~íÉÇF
¡ÛMMM ¡DMMM

ffååííÉÉêêÉÉëëíí==ÉÉññééÉÉååëëÉÉ

fåíÉêÉëí=é~ó~ÄäÉ=çå=Ä~åâ=ÄçêêçïáåÖë OQV PRQ

fåíÉêÉëí=é~ó~ÄäÉ=çå=Ñáå~åÅÉ=äÉ~ëÉë ONM NPU

bñéÉÅíÉÇ=êÉíìêå=çå=éÉåëáçå=ëÅÜÉãÉ=~ëëÉíë EPIQRVF EPIQQTF

fåíÉêÉëí=çå=éÉåëáçå=ëÅÜÉãÉ=äá~ÄáäáíáÉë PIVOT PIUOT

qqççíí~~ää==ááååííÉÉêêÉÉëëíí==ÉÉññééÉÉååëëÉÉ VVOOTT UUTTOO

ffååííÉÉêêÉÉëëíí==ááååÅÅççããÉÉ

fåíÉêÉëí=êÉÅÉáî~ÄäÉ=çå=Ä~åâ=ÄçêêçïáåÖë N U

líÜÉê=fåíÉêÉëí=êÉÅÉáîÉÇ N N

qqççíí~~ää==ááååííÉÉêêÉÉëëíí==ááååÅÅççããÉÉ OO VV

ccááåå~~ååÅÅÉÉ==ÅÅççëëííëë==ÓÓ==ååÉÉíí VVOORR UUSSPP
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Q=molcfq _bclob q^u
OMNQ OMNP
¡DMMM ¡DMMM

qÜÉ=ÑçääçïáåÖ=áíÉãë=Ü~îÉ=ÄÉÉå=ÅÜ~êÖÉÇ=L=EÅêÉÇáíÉÇF=áå=~êêáîáåÖ=~í=éêçÑáí=ÄÉÑçêÉ=í~ñW

pí~ÑÑ=Åçëíë ONINQV OMIOVS

aÉéêÉÅá~íáçå=çÑ=éêçéÉêíóI=éä~åí=~åÇ=ÉèìáéãÉåí

J=çïåÉÇ=~ëëÉíë NIVVQ OINNP

J=äÉ~ëÉÇ=~ëëÉíë QMM PSV

J=~ãçêíáë~íáçå=çÑ=áåí~åÖáÄäÉë OSN PPS

içëë=çå=Çáëéçë~ä=çÑ==ÑáñÉÇ=~ëëÉíë OT NO

líÜÉê=çéÉê~íáåÖ=äÉ~ëÉ=êÉåí~äë=é~ó~ÄäÉ

J=éä~åí=C=ã~ÅÜáåÉêó POO PSU

oÉé~áêë=~åÇ=ã~áåíÉå~åÅÉ=ÉñéÉåÇáíìêÉ=çå=éêçéÉêíóI=éä~åí=~åÇ=ÉèìáéãÉåí QIMOQ PITSM

oÉëÉ~êÅÜ=C=ÇÉîÉäçéãÉåí=í~ñ=ÅêÉÇáíë ENNVF J

dçîÉêåãÉåí=Öê~åíë=êÉÅÉáîÉÇ ENUUF ENURF

oÉëÉ~êÅÜ=~åÇ=ÇÉîÉäçéãÉåí=ÉñéÉåÇáíìêÉ NINVQ VPQ

cçêÉáÖå=ÉñÅÜ~åÖÉ=ÇáÑÑÉêÉåÅÉë PST ENTUF

qê~ÇÉ=êÉÅÉáî~ÄäÉë=áãé~áêãÉåí NT VV

dçîÉêåãÉåí=Öê~åíë=êÉä~íÉ=íç=~ëëáëí~åÅÉ=êÉÅÉáîÉÇ=Ñçê=êÉëÉ~êÅÜ=éêçàÉÅíë=~åÇ=íÜÉ=ÇÉîÉäçéãÉåí=çÑ=åÉï=íÉÅÜåçäçÖóK

ppÉÉêêîîááÅÅÉÉëë==mmêêççîîááÇÇÉÉÇÇ==ÄÄóó==ííÜÜÉÉ==ddêêççììééDDëë==^̂ììÇÇááííççêê==~~ååÇÇ==ååÉÉííïïççêêââ==ÑÑááêêããëë

aìêáåÖ=íÜÉ=óÉ~ê=íÜÉ=dêçìé=çÄí~áåÉÇ=íÜÉ=ÑçääçïáåÖ=ëÉêîáÅÉë=Ñêçã=íÜÉ=dêçìéDë=~ìÇáíçê=~í=Åçëíë=~ë=ÇÉí~áäÉÇ=ÄÉäçïW
OMNQ OMNP
¡DMMM ¡DMMM

^̂ììÇÇááíí==ppÉÉêêîîááÅÅÉÉëë

J==cÉÉë=é~ó~ÄäÉ=íç=íÜÉ=`çãé~åóDë=~ìÇáíçê=Ñçê=íÜÉ=~ìÇáí=çÑ=m~êÉåí=`çãé~åó=
~åÇ=ÅçåëçäáÇ~íÉÇ=~ÅÅçìåíë NT NT

llííÜÜÉÉêê==ëëÉÉêêîîááÅÅÉÉëë

J=oÉãìåÉê~íáçå=é~ó~ÄäÉ=íç=íÜÉ=`çãé~åóDë=~ìÇáíçê=Ñçê=íÜÉ=~ìÇáíáåÖ=çÑ=ëìÄëáÇá~êó=
~ÅÅçìåíë=~åÇ=~ëëçÅá~íÉë=çÑ=íÜÉ=`çãé~åó=éìêëì~åí=íç=äÉÖáëä~íáçå=EáåÅäìÇáåÖ=íÜ~í=çÑ=
ÅçìåíêáÉë=~åÇ=íÉêêáíçêáÉë=çìíëáÇÉ=dêÉ~í=_êáí~áåF QO QN

J=cÉÉë=áå=êÉëéÉÅí=çÑ=êáëâ=~ëëÉëëãÉåí=ìåÇÉêí~âÉå=Ñçê=qcm=iíÇ TR J

J=cÉÉë=áå=êÉëéÉÅí=çÑ=çíÜÉê=~ÅÅçìåí~åÅó=ã~ííÉêë V R

J=cÉÉë=áå=êÉëéÉÅí=çÑ=çíÜÉê=~ëëìê~åÅÉ=ëÉêîáÅÉë O OM

J=q~ñ=~Çîáëçêó=ëÉêîáÅÉë V Q

NRQ UT

R=q^u^qflk

^̂åå~~ääóóëëááëë==ççÑÑ==ÅÅÜÜ~~êêÖÖÉÉ==ááåå==ííÜÜÉÉ==ééÉÉêêááççÇÇ

OMNQ OMNP
`̀ççååííááååììááååÖÖ==ççééÉÉêê~~ííááççååëë kçíÉ ¡DMMM ¡DMMM
`ìêêÉåí=í~ñ RTM SMU
^ÇàìëíãÉåíë=áå=êÉëéÉÅí=çÑ=éêáçê=éÉêáçÇ=ÅìêêÉåí=í~ñ EROF EUNF
qçí~ä=ÅìêêÉåí=í~ñ RNU ROT
aÉÑÉêêÉÇ=í~ñ ENSNF ENSOF
^ÇàìëíãÉåíë=áå=êÉëéÉÅí=çÑ=éêáçê=éÉêáçÇ=ÇÉÑÉêêÉÇ=í~ñ ENPRF NNR
bÑÑÉÅíë=çÑ=ÅÜ~åÖÉë=áå=í~ñ=ê~íÉ EOUMF ENMSF
qqççíí~~ää==ÇÇÉÉÑÑÉÉêêêêÉÉÇÇ==íí~~ññ NU EERRTTSSFF EENNRRPPFF
qq~~ññ~~ííááççåå EERRUUFF PPTTQQ

qq~~ññ==ççåå==ááííÉÉããëë==ÅÅÜÜ~~êêÖÖÉÉÇÇ==ííçç==ÉÉèèììááííóó
aÉÑÉêêÉÇ=í~ñ=çå=~Åíì~êá~ä=Ö~áåë=çå=êÉíáêÉãÉåí=ÄÉåÉÑáí=äá~ÄáäáíáÉë ERPF RPP
aÉÑÉêêÉÇ=í~ñ=çå=ëÜ~êÉ=çéíáçåë PSN J
fåÅçãÉ=í~ñ=ÅÜ~êÖÉÇ=íç=l`f ST NTS

qÜÉ=í~ñ=Ñçê=íÜÉ=éÉêáçÇ=áë=äçïÉê=EOMNPW=äçïÉêF Ñêçã=íÜÉ=ëí~åÇ~êÇ=ê~íÉ=çÑ
Åçêéçê~íáçå=í~ñ=áå=íÜÉ=rh=çÑ=OPB=EOMNPW=OQBFK

qÜÉ=ÇáÑÑÉêÉåÅÉë=~êÉ=Éñéä~áåÉÇ=ÄÉäçïW
OMNQ OMNP
¡DMMM ¡DMMM

mêçÑáí=ÄÉÑçêÉ=í~ñ NIPNP NIOQS

mêçÑáí=çå=çêÇáå~êó=~ÅíáîáíáÉë=ãìäíáéäáÉÇ=Äó=ê~íÉ=çÑ=Åçêéçê~íáçå=í~ñ=
áå=íÜÉ=rh=çÑ=OPB=EOMNPW=OQBF PMO OVV
bÑÑÉÅíë=çÑW
^ÇàìëíãÉåíë=íç=í~ñ=áå=êÉëéÉÅí=çÑ=éêáçê=éÉêáçÇ ENUTF PQ

lîÉêëÉ~ë=í~ñ RS NNN
bñéÉåëÉë=åçí=ÇÉÇìÅíáÄäÉ=Ñçê=í~ñ=éìêéçëÉë TN PS
o~íÉ=ÅÜ~åÖÉ=çå=ÇÉÑÉêêÉÇ=í~ñ EOUMF ENMSF
líÜÉê EOMF J
qqççíí~~ää==íí~~ññ==EEÅÅêêÉÉÇÇááííFF==LL==ÅÅÜÜ~~êêÖÖÉÉ==ÑÑççêê==ííÜÜÉÉ==ééÉÉêêááççÇÇ EERRUUFF PPTTQQ
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S=b^okfkdp mbo pe^ob

_~ëáÅ=É~êåáåÖë=éÉê=ëÜ~êÉ=áë=Å~äÅìä~íÉÇ=Äó=ÇáîáÇáåÖ=íÜÉ=É~êåáåÖë=~ííêáÄìí~ÄäÉ=íç=çêÇáå~êó=ëÜ~êÉÜçäÇÉêë=Äó=íÜÉ=ïÉáÖÜíÉÇ
~îÉê~ÖÉ=åìãÄÉê=çÑ=ëÜ~êÉë=çìíëí~åÇáåÖ=ÇìêáåÖ=íÜÉ=óÉ~êK

cçê=ÇáäìíÉÇ=É~êåáåÖë=éÉê=ëÜ~êÉI=íÜÉ=ïÉáÖÜíÉÇ=~îÉê~ÖÉ=åìãÄÉê=çÑ=çêÇáå~êó=ëÜ~êÉë=áå=áëëìÉ=áë=~ÇàìëíÉÇ=íç=~ëëìãÉ
ÅçåîÉêëáçå=çÑ=~ää=ÇáäìíáîÉ=éçíÉåíá~ä=çêÇáå~êó=ëÜ~êÉëK==qÜÉ=dêçìé=Ü~ë=çåÉ=Åä~ëë=çÑ=ÇáäìíáîÉ=éçíÉåíá~ä=çêÇáå~êó=ëÜ~êÉë=J
íÜçëÉ=ëÜ~êÉ=çéíáçåë=Öê~åíÉÇ=íç=ÉãéäçóÉÉë=ïÜÉêÉ=íÜÉ=ÉñÉêÅáëÉ=éêáÅÉ=áë=äÉëë=íÜ~å=íÜÉ=~îÉê~ÖÉ=ã~êâÉí=éêáÅÉ=çÑ=íÜÉ
`çãé~åóÛë=çêÇáå~êó=ëÜ~êÉë=ÇìêáåÖ=íÜÉ=óÉ~êK=oÉÅçåÅáäá~íáçåë=çÑ=íÜÉ=É~êåáåÖë=~åÇ=ïÉáÖÜíÉÇ=~îÉê~ÖÉ=åìãÄÉê=çÑ=ëÜ~êÉë
ìëÉÇ=áå=íÜÉ=Å~äÅìä~íáçåë=~êÉ=ëÉí=çìí=ÄÉäçïK

ddêêççììéé
OMNQ OMNP

EêÉëí~íÉÇF
b~êåáåÖë tÉáÖÜíÉÇ= mÉêJëÜ~êÉ= b~êåáåÖë tÉáÖÜíÉÇ= mÉêJëÜ~êÉ

~îÉê~ÖÉ= ~ãçìåí= ~îÉê~ÖÉ== ~ãçìåí
åìãÄÉê åìãÄÉê
çÑ=ëÜ~êÉë= çÑ=ëÜ~êÉë

¡ÛMMM ÛMMM éÉåÅÉ ¡ÛMMM ÛMMM éÉåÅÉ
__~~ëëááÅÅ==bbmmpp
b~êåáåÖë=~ííêáÄìí~ÄäÉ=íç=çêÇáå~êó=ëÜ~êÉÜçäÇÉêë NIPTN UIVMQ NRKQ UTO UISNV NMKN

bÑÑÉÅí=çÑ=ÇáäìíáîÉ=ëÉÅìêáíáÉë
léíáçåë J OPR J J NQO J

aaááääììííÉÉÇÇ==bbmmpp NIPTN VINPV NRKM UTO UITSN NMKM

T =afsfabkap
OMNQ OMNP
¡DMMM ¡DMMM

cáå~ä=é~áÇ=Ñçê=íÜÉ=éÉêáçÇ=ÉåÇÉÇ=PM=j~êÅÜ=OMNP=L=éÉêáçÇ=ÉåÇÉÇ=PN=j~êÅÜ=OMNO RMN QUP

fåíÉêáã=é~áÇ=Ñçê=íÜÉ=éÉêáçÇ=ÉåÇÉÇ=OV=j~êÅÜ=OMNQ=L=éÉêáçÇ=ÉåÇÉÇ=PM=j~êÅÜ=OMNP NVS NVP

cáå~ä=ÇáîáÇÉåÇ=é~óãÉåí=é~áÇ=éÉåÅÉ=éÉê=ëÜ~êÉ=Ñçê=íÜÉ=éÉêáçÇ=
ÉåÇÉÇ=PM=j~êÅÜ=OMNP=L=éÉêáçÇ=ÉåÇÉÇ=PN=j~êÅÜ=OMNO RKT RKT

fåíÉêáã=ÇáîáÇÉåÇ=é~óãÉåí=é~áÇ=éÉåÅÉ=éÉê=ëÜ~êÉ=Ñçê=íÜÉ=éÉêáçÇ=
ÉåÇÉÇ=OV=j~êÅÜ=OMNQ=L=éÉêáçÇ=ÉåÇÉÇ=PM=j~êÅÜ=OMNP OKO OKO

få=~ÇÇáíáçåI=íÜÉ=aáêÉÅíçêë=~êÉ=éêçéçëáåÖ=~=Ñáå~ä=ÇáîáÇÉåÇ=áå=êÉëéÉÅí=çÑ=íÜÉ=Ñáå~åÅá~ä=éÉêáçÇ=ÉåÇÉÇ=OV=j~êÅÜ=OMNQ=çÑ=RKTé
éÉê=ëÜ~êÉ EOMNPW=RKTé=éÉê=ëÜ~êÉF=ïÜáÅÜ=ïáää=~ÄëçêÄ=~å=Éëíáã~íÉÇ=¡RMUIMMM EOMNPW=¡RMOIMMMF=çÑ=ëÜ~êÉÜçäÇÉêëÛ=ÑìåÇëK==fÑ
~ééêçîÉÇ=Äó=ãÉãÄÉêë=~í=íÜÉ=^ååì~ä=dÉåÉê~ä=jÉÉíáåÖI=áí=ïáää=ÄÉ=é~áÇ=çå=U=^ìÖìëí=OMNQ=íç=ëÜ~êÉÜçäÇÉêë=ïÜç=~êÉ=çå=íÜÉ
êÉÖáëíÉê=çÑ=ãÉãÄÉêë=~í=NN=gìäó=OMNQK===qÜÉêÉ=~êÉ=åç=í~ñ=áãéäáÅ~íáçåë=áå=êÉëéÉÅí=çÑ=íÜáë=éêçéçëÉÇ=ÇáîáÇÉåÇK

qÜÉ=éêçéçëÉÇ=ÇáîáÇÉåÇ=áë=åçí=~ÅÅçìåíÉÇ=Ñçê=ìåíáä=áí=áë=Ñçêã~ääó=~ééêçîÉÇ=~í=íÜÉ=^ååì~ä=dÉåÉê~ä=jÉÉíáåÖK

U =fkq^kdf_ib ^ppbqp

dêçìé `çãé~åó
`çãéìíÉê= qê~ÇÉ bãáëëáçå= `çãéìíÉê= bãáëëáçå=
pçÑíï~êÉ= pÉÅêÉíë= ^ääçï~åÅÉë= qçí~ä= pçÑíï~êÉ= ^ääçï~åÅÉë qçí~ä

¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM
`̀ççëëíí
^í=PM=j~êÅÜ=OMNP PITNQ PMU OIQMM SIQOO PIRUQ OIQMM RIVUQ
^ÇÇáíáçåë=Ó=ÉñíÉêå~ääó=ÖÉåÉê~íÉÇ NUT J PNR RMO NSM PNR QTR
aáëéçë~äë EQVF J J EQVF J J J
bÑÑÉÅíë=çÑ=ãçîÉãÉåíë=áå=ÑçêÉáÖå=
ÉñÅÜ~åÖÉ J EUF J EUF J J J

^í=OV=j~êÅÜ=OMNQ PIURO PMM OITNR SIUST PITQQ OITNR SIQRV

^̂ÖÖÖÖêêÉÉÖÖ~~ííÉÉ==~~ããççêêííááëë~~ííááççåå
^í=PM=j~êÅÜ=OMNP PIPNQ NVP OIQMM RIVMT PIOVN OIQMM RISVN
`Ü~êÖÉ=Ñçê=mÉêáçÇ OOV PO OOU QUV ONR OOU QQP
aáëéçë~äë EVF J J EVF J J J

^í=OV=j~êÅÜ=OMNQ PIRPQ OOR OISOU SIPUT PIRMS OISOU SINPQ

kkÉÉíí==ÄÄççççââ==îî~~ääììÉÉ==~~íí==OOVV==jj~~êêÅÅÜÜ==OOMMNNQQ PPNNUU TTRR UUTT QQUUMM OOPPUU UUTT PPOORR

kkÉÉíí==ÄÄççççââ==îî~~ääììÉÉ==~~íí==PPMM==jj~~êêÅÅÜÜ==OOMMNNPP QQMMMM NNNNRR JJ RRNNRR OOVVPP JJ OOVVPP

dêçìé `çãé~åó
`çãéìíÉê= qê~ÇÉ bãáëëáçå= `çãéìíÉê= bãáëëáçå=
pçÑíï~êÉ= pÉÅêÉíë= ^ääçï~åÅÉë= qçí~ä= pçÑíï~êÉ= ^ääçï~åÅÉë qçí~ä

¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM
`̀ççëëíí
^í=PN=j~êÅÜ=OMNO PIRRM PMU OIQMM SIORU PIQSN OIQMM RIUSN
^ÇÇáíáçåë=Ó=ÉñíÉêå~ääó=ÖÉåÉê~íÉÇ NRT J J NRT NOP J NOP
bÑÑÉÅíë=çÑ=ãçîÉãÉåíë=áå=ÑçêÉáÖå=
ÉñÅÜ~åÖÉ T J J T J J J

^í=PM=j~êÅÜ=OMNP PITNQ PMU OIQMM SIQOO PIRUQ OIQMM RIVUQ

^̂ÖÖÖÖêêÉÉÖÖ~~ííÉÉ==~~ããççêêííááëë~~ííááççåå
^í=PN=j~êÅÜ=OMNO PIMMP NSU OINQQ RIPNR OIVVR OINQP RINPU
`Ü~êÖÉ=Ñçê=mÉêáçÇ PNN OR ORS RVO OVS ORT RRP

^í=PM==j~êÅÜ=OMNP PIPNQ NVP OIQMM RIVMT PIOVN OIQMM RISVN

kkÉÉíí==ÄÄççççââ==îî~~ääììÉÉ==~~íí==PPMM==jj~~êêÅÅÜÜ==OOMMNNPP QQMMMM NNNNRR JJ RRNNRR OOVVPP JJ OOVVPP

kkÉÉíí==ÄÄççççââ==îî~~ääììÉÉ==~~íí==PPNN==jj~~êêÅÅÜÜ==OOMMNNOO RRQQTT NNQQMM OORRSS VVQQPP QQSSSS OORRTT TTOOPP

qÜÉ=ÅçãéìíÉê=ëçÑíï~êÉ=Å~éáí~äáëÉÇ=éêáåÅáé~ääó=êÉä~íÉë=íç=íÜÉ=çåÖçáåÖ=ÇÉîÉäçéãÉåí=çÑ=íÜÉ=dêçìéDë=båíÉêéêáëÉ=oÉëçìêÅÉ
mä~ååáåÖ=~åÇ=cáå~åÅá~ä=ëóëíÉãëK=qÜÉ=êÉã~áåáåÖ=~ãçêíáë~íáçå=éÉêáçÇ=çÑ=íÜÉ=~ëëÉíë=~í=íÜÉ=éÉêáçÇ=ÉåÇ=áë=N=óÉ~ê=EOMNPW=O
óÉ~êëFK=qÜÉêÉ=áë=~=ëÉé~ê~íÉ=båíÉêéêáëÉ=oÉëçìêÅÉ=mä~ååáåÖ=ëóëíÉã=Ñçê=íÜÉ=qÉÅÜåáÅ~ä=cáÄêÉ=mêçÇìÅíë=_ìëáåÉëë=ëÉÖãÉåí
~åÇ=íÜÉ=êÉã~áåáåÖ=~ãçêíáë~íáçå=éÉêáçÇ=çÑ=íÜáë=~ëëÉí=~í=íÜÉ=éÉêáçÇ=ÉåÇ=áë=T=óÉ~êëK

qÜÉ=íê~ÇÉ=ëÉÅêÉíë=êÉä~íÉ=íç=ÅÉêí~áå=êÉÅáéÉë=~åÇ=âåçï=Üçï=~ÅèìáêÉÇ=ïáíÜáå=íÜÉ=qcm=ÇáîáëáçåK=qÜÉ=êÉã~áåáåÖ
~ãçêíáë~íáçå=éÉêáçÇ=çÑ=íÜÉ=~ëëÉíë=~í=íÜÉ=éÉêáçÇ=ÉåÇ=áë=R=óÉ~êëK

qÜÉ=bãáëëáçå=^ääçï~åÅÉë=êÉä~íÉ=íç=íÜÉ=~ääçï~åÅÉë=êÉÅÉáîÉÇ=íÜêçìÖÜ=íÜÉ=bìêçéÉ~å=bãáëëáçåë=qê~ÇáåÖ=pÅÜÉãÉ
EbrbqpF=~åÇ=~êÉ=î~äìÉÇ=~í=ã~êâÉí=î~äìÉ=~í=íÜÉ=Ç~íÉ=çÑ=áåáíá~ä=êÉÅçÖåáíáçåK==qÜÉ=~ääçÅ~íÉÇ=~ääçï~åÅÉë=~êÉ=ÜÉäÇ
íÜêçìÖÜçìí=É~ÅÜ=Åçãéäá~åÅÉ=éÉêáçÇ=~åÇ=~êÉ=ìëÉÇ=íç=ãÉÉí=íÜÉ=dêçìéÛë=Éãáëëáçåë=çÄäáÖ~íáçåëK



STSS ^kkr^i obmloq C=^``lrkqp OMNQ

NOTES TO THE FINANCIAL STATEMENTS
E`lkqfkrbaF

V=molmboqv mi^kq ^ka bnrfmjbkq

ddêêççììéé cêÉÉÜçäÇ=ä~åÇ mä~åí=C
C=ÄìáäÇáåÖë ã~ÅÜáåÉêó qçí~ä

¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM
`̀ççëëíí==
_êçìÖÜí=Ñçêï~êÇ=~í=PM=j~êÅÜ=OMNP NMIUQO TPIUOT UQISSV
^ÇÇáíáçåë=~í=Åçëí OQP OIPTV OISOO
aáëéçë~äë J ENSMF ENSMF
bÑÑÉÅíë=çÑ=ãçîÉãÉåíë=áå=ÑçêÉáÖå=ÉñÅÜ~åÖÉ J ENRQF ENRQF

^í=OV=j~êÅÜ=OMNQ NNIMUR TRIUVO USIVTT

^̂ÅÅÅÅììããììää~~ííÉÉÇÇ==aaÉÉééêêÉÉÅÅáá~~ííááççåå
_êçìÖÜí=Ñçêï~êÇ=~í=PM=j~êÅÜ=OMNP RITRQ RTISVS SPIQRM
`Ü~êÖÉ=Ñçê=mÉêáçÇ OSQ OINOV OIPVP
aáëéçë~äë J ENSMF ENSMF

^í=OV=j~êÅÜ=OMNQ SIMNU RVISSR SRISUP

kkÉÉíí==ÄÄççççââ==îî~~ääììÉÉ==~~íí==OOVV==jj~~êêÅÅÜÜ==OOMMNNQQ RRIIMMSSTT NNSSIIOOOOTT OONNIIOOVVQQ

kkÉÉíí==ÄÄççççââ==îî~~ääììÉÉ==~~íí==PPMM==jj~~êêÅÅÜÜ==OOMMNNPP RRIIMMUUUU NNSSIINNPPNN OONNIIOONNVV

cêÉÉÜçäÇ=ä~åÇ mä~åí=C qçí~ä
C=ÄìáäÇáåÖë ã~ÅÜáåÉêó

¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM
`̀ççëëíí==
_êçìÖÜí=Ñçêï~êÇ=~í=PN=j~êÅÜ=OMNO NMIPNV TNIRVS UNIVNR
^ÇÇáíáçåë=~í=Åçëí ROP PIPVO PIVNR
aáëéçë~äë J ENIOOMF ENIOOMF
bÑÑÉÅíë=çÑ=ãçîÉãÉåíë=áå=ÑçêÉáÖå=ÉñÅÜ~åÖÉ J RV RV

^í=PM=j~êÅÜ=OMNP NMIUQO TPIUOT UQISSV

^̂ÅÅÅÅììããììää~~ííÉÉÇÇ==aaÉÉééêêÉÉÅÅáá~~ííááççåå
_êçìÖÜí=Ñçêï~êÇ=~í=PN=j~êÅÜ=OMNO RIQVV RSISSU SOINST
`Ü~êÖÉ=Ñçê=mÉêáçÇ ORR OIOOT OIQUO
aáëéçë~äë J ENINVVF ENINVVF

^í=PM=j~êÅÜ=OMNP RITRQ RTISVS SPIQRM

kkÉÉíí==ÄÄççççââ==îî~~ääììÉÉ==~~íí==PPMM==jj~~êêÅÅÜÜ==OOMMNNPP RRIIMMUUUU NNSSIINNPPNN OONNIIOONNVV

kkÉÉíí==ÄÄççççââ==îî~~ääììÉÉ==~~íí==PPNN==jj~~êêÅÅÜÜ==OOMMNNOO QQIIUUOOMM NNQQIIVVOOUU NNVVIITTQQUU

^ëëÉíë=ÜÉäÇ=ìåÇÉê=Ñáå~åÅÉ=äÉ~ëÉëI=Å~éáí~äáëÉÇ=~åÇ=áåÅäìÇÉÇ=áå=í~åÖáÄäÉ=ÑáñÉÇ=~ëëÉíëW
dêçìé `çãé~åó

OMNQ OMNP OMNQ OMNP
¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM

_êçìÖÜí=Ñçêï~êÇ=kÉí=Äççâ=î~äìÉ SIUMN OIUVP OIMQV OINUR
^ÇÇáíáçåë=áå=éÉêáçÇ RTP QIOTT J J
oÉÅä~ëëáÑáÅ~íáçå=íç=~ëëÉíë=çïåÉÇ ENINQSF J ENINQSF J
aÉéêÉÅá~íáçå=áå=éÉêáçÇ EQMMF EPSVF EVOF ENPSF

kkÉÉíí==ÄÄççççââ==îî~~ääììÉÉ RRIIUUOOUU SSIIUUMMNN UUNNNN OOIIMMQQVV

`̀ççããéé~~ååóó cêÉÉÜçäÇ=ä~åÇ mä~åí=C
C=ÄìáäÇáåÖë ã~ÅÜáåÉêó qçí~ä

¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM
`̀ççëëíí==
_êçìÖÜí=Ñçêï~êÇ=~í=PM=j~êÅÜ=OMNP NIPST QIPPS RITMP
qê~åëÑÉêë J ENISURF ENISURF
^ÇÇáíáçåë=~í=Åçëí OQP OQ OST

^í=OV=j~êÅÜ=OMNQ NISNM OISTR QIOUR

^̂ÅÅÅÅììããììää~~ííÉÉÇÇ==aaÉÉééêêÉÉÅÅáá~~ííááççåå
_êçìÖÜí=Ñçêï~êÇ=~í=PM=j~êÅÜ=OMNP PPQ OIOMO OIRPS
`Ü~êÖÉ=Ñçê=mÉêáçÇ OS NPQ NSM
qê~åëÑÉêë J ERPOF ERPOF

^í=OV=j~êÅÜ=OMNQ PSM NIUMQ OINSQ

kkÉÉíí==ÄÄççççââ==îî~~ääììÉÉ==~~íí==OOVV==jj~~êêÅÅÜÜ==OOMMNNQQ NNIIOORRMM UUTTNN OOIINNOONN

kkÉÉíí==ÄÄççççââ==îî~~ääììÉÉ==~~íí==PPMM==jj~~êêÅÅÜÜ==OOMMNNPP NNIIMMPPPP OOIINNPPQQ PPIINNSSTT

cêÉÉÜçäÇ=ä~åÇ mä~åí=C
C=ÄìáäÇáåÖë ã~ÅÜáåÉêó qçí~ä

¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM
`̀ççëëíí
_êçìÖÜí=Ñçêï~êÇ=~í=PN=j~êÅÜ=OMNO USP QITVQ RISRT
^ÇÇáíáçåë=~í=Åçëí RMQ ON ROR
aáëéçë~äë J EQTVF EQTVF

^í=PM=j~êÅÜ=OMNP NIPST QIPPS RITMP

^̂ÅÅÅÅììããììää~~ííÉÉÇÇ==aaÉÉééêêÉÉÅÅáá~~ííááççåå
_êçìÖÜí=Ñçêï~êÇ=~í=PN=j~êÅÜ=OMNO PON OIQSN OITUO
`Ü~êÖÉ=Ñçê=mÉêáçÇ NP OOM OPP
aáëéçë~äë J EQTVF EQTVF

^í=PM=j~êÅÜ=OMNP PPQ OIOMO OIRPS

kkÉÉíí==ÄÄççççââ==îî~~ääììÉÉ==~~íí==PPMM==jj~~êêÅÅÜÜ==OOMMNNPP NNIIMMPPPP OOIINNPPQQ PPIINNSSTT

kkÉÉíí==ÄÄççççââ==îî~~ääììÉÉ==~~íí==PPNN==jj~~êêÅÅÜÜ==OOMMNNOO RRQQOO OOIIPPPPPP OOIIUUTTRR



SVSU ^kkr^i obmloq C=^``lrkqp OMNQ

NOTES TO THE FINANCIAL STATEMENTS
E`lkqfkrbaF

NM=fksbpqjbkqp

ffååîîÉÉëëííããÉÉååííëë==ááåå==ëëììÄÄëëááÇÇáá~~êêóó==ììååÇÇÉÉêêíí~~ââááååÖÖëë
dêçìé `çãé~åó

OMNQ OMNP OMNQ OMNP
¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM

^í=OV=j~êÅÜ=OMNQ=~åÇ=PM=j~êÅÜ=OMNP J J TIPRM TIPRM

fåîÉëíãÉåíë=áå=ëìÄëáÇá~êó=ìåÇÉêí~âáåÖë=~êÉ=ëí~íÉÇ=~í=ÅçëíK==^=äáëí=çÑ=éêáåÅáé~ä=ëìÄëáÇá~êó=ìåÇÉêí~âáåÖë=áë=ÖáîÉå=ÄÉäçïW
`çìåíêó=çÑ== B=ÜçäÇáåÖ k~íìêÉ=çÑ=ÄìëáåÉëë=
áåÅçêéçê~íáçå EçÑ=çêÇáå~êó=

ëÜ~êÉëF
g~ãÉë=`êçééÉê=péÉÅá~äáíó=m~éÉêë=iáãáíÉÇ båÖä~åÇ NMM j~åìÑ~ÅíìêÉ=çÑ=ëéÉÅá~äáëí=é~éÉê=~åÇ=Äç~êÇë
g~ãÉë=`êçééÉê=`çåîÉêíáåÖ=iáãáíÉÇ båÖä~åÇ NMM m~éÉê=ÅçåîÉêíÉê
qÉÅÜåáÅ~ä=cáÄêÉ=mêçÇìÅíë=iáãáíÉÇ båÖä~åÇ NMM j~åìÑ~ÅíìêÉ=çÑ=~Çî~åÅÉÇ=ã~íÉêá~äë
qÉÅÜ=cáÄÉêë=fåÅ rp^ NMM eçäÇáåÖ=`çãé~åó
qÉÅÜåáÅ~ä=cáÄêÉ=mêçÇìÅíë=fåÅ rp^ NMM p~äÉë=~åÇ=ã~êâÉíáåÖ=çêÖ~åáë~íáçå
jÉí~ä=`ç~íÉÇ=cáÄÉêë=fåÅ rp^ NMM j~åìÑ~ÅíìêÉê=çÑ=ãÉí~ä=Åç~íÉÇ=Å~êÄçå=ÑáÄêÉë
bäÉÅíêç=cáÄÉê=qÉÅÜåçäçÖáÉë=ii` rp^ NMM j~åìÑ~ÅíìêÉê=çÑ=ãÉí~ä=Åç~íÉÇ=ÑáÄêÉë
g~ãÉë=`êçééÉê=b_q=iáãáíÉÇ båÖä~åÇ NMM qêìëíÉÉ=çÑ=~å=ÉãéäçóÉÉ=ÄÉåÉÑáí=íêìëí
jÉäãçêÉ=iáãáíÉÇ båÖä~åÇ NMM açêã~åí=Åçãé~åó
m~éÉêãáääÇáêÉÅíKÅçã=iáãáíÉÇ båÖä~åÇ NMM açêã~åí=Åçãé~åó
qÜÉ=m~éÉê=jáää=pÜçé=`çãé~åó=iáãáíÉÇ båÖä~åÇ NMM açêã~åí=Åçãé~åó

NN=fksbkqlofbp
dêçìé

OMNQ OMNP
¡DMMM ¡DMMM

j~íÉêá~äë UIMRO SIUOS
tçêâ=áå=éêçÖêÉëë NINOO NINTQ
cáåáëÜÉÇ=ÖççÇë QINOS PIUQU=

NPIPMM NNIUQU

fåîÉåíçêáÉë=~êÉ=ëí~íÉÇ=~ÑíÉê=~=éêçîáëáçå=Ñçê=áãé~áêãÉåí=çÑ=¡VSIMMM=EOMNPW=¡NNMIMMMFK

qÜÉ=Åçëí=çÑ=áåîÉåíçêáÉë=êÉÅçÖåáëÉÇ=~ë=ÉñéÉåëÉë=~åÇ=áåÅäìÇÉÇ=áå=Åçëí=çÑ=ë~äÉë=Ñçê=íÜÉ=óÉ~ê=ÉåÇÉÇ=OV=j~êÅÜ=OMNQ=ï~ë
¡SUIOQOIMMM=EOMNPW=¡SQIOSMIMMMFK

qÜÉ=`çãé~åó=ÇçÉë=åçí=Ü~îÉ=áåîÉåíçêáÉëK

NO=qo^ab ^ka lqebo ob`bfs^_ibp
dêçìé `çãé~åó

OMNQ OMNP OMNQ OMNP
¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM

qê~ÇÉ=êÉÅÉáî~ÄäÉë= NRIMRV NPIQTP J J
iÉëëW=mêçîáëáçå=Ñçê=áãé~áêãÉåí=çÑ=êÉÅÉáî~ÄäÉë ETVF EOMMF J J
qê~ÇÉ=êÉÅÉáî~ÄäÉë=Ó=åÉí NQIVUM NPIOTP J J
^ãçìåíë=çïÉÇ=Äó=Öêçìé=ìåÇÉêí~âáåÖë J J OVIMMQ OTIMNQ
líÜÉê=êÉÅÉáî~ÄäÉë TT TMN TT TMN
mêÉé~óãÉåíë VSO UTM RNV RMN

NSIMNV NQIUQQ OVISMM OUIONS

j~å~ÖÉãÉåí=ÄÉäáÉîÉ=íÜÉêÉ=áë=åç=ÑìêíÜÉê=ÅêÉÇáí=êáëâ=éêçîáëáçå=êÉèìáêÉÇ=áå=ÉñÅÉëë=çÑ=åçêã~ä=éêçîáëáçå=Ñçê=ÇçìÄíÑìä
êÉÅÉáî~ÄäÉëK

NP=qo^ab ^ka lqebo m^v^_ibp
dêçìé `çãé~åó

OMNQ OMNP OMNQ OMNP
¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM

qê~ÇÉ=é~ó~ÄäÉë= PINRO OIQVV RUU QQS
^ãçìåíë=çïÉÇ=íç=dêçìé=ìåÇÉêí~âáåÖë J J UIURN VISVS
líÜÉê=í~ñ=~åÇ=ëçÅá~ä=ëÉÅìêáíó=é~ó~ÄäÉ QOU QNM VR ST
líÜÉê=é~ó~ÄäÉë PNQ OPU OVN OMQ
^ÅÅêì~äë RISNR QIVVN SMP TOR

VIRMV UINPU NMIQOU NNINPU

NQ=lqebo cfk^k`f^i if^_fifqfbp
OMNQ OMNP
¡DMMM ¡DMMM

fåíÉêÉëí=ê~íÉ=ëï~é NN PO

qÜÉ=dêçìé=ìëÉë=~å=áåíÉêÉëí=ê~íÉ=ëï~é=íç=ÜÉÇÖÉ=íÜÉ=êáëâ=~ëëçÅá~íÉÇ=ïáíÜ=áåíÉêÉëí=ê~íÉ=áåÅêÉ~ëÉë=~Ö~áåëí=~=éêçéçêíáçå=çÑ
áíDë=ÉñáëíáåÖ=ÄçêêçïáåÖëK
qÜÉ=Ö~áå=~êáëáåÖ=áå=íÜÉ=fåÅçãÉ=pí~íÉãÉåí=çå=Ñ~áê=î~äìÉ=ÜÉÇÖáåÖ=áåëíêìãÉåíë=ï~ë=¡ONIMMM=EOMNPW=äçëë=¡OIMMMFK

NR=_looltfkdp
dêçìé `çãé~åó

OMNQ OMNP OMNQ OMNP
kçíÉ ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM

`̀ììêêêêÉÉååíí
_~åâ=äç~åë=~åÇ=çîÉêÇê~Ñíë=ÇìÉ=ïáíÜáå=çåÉ=óÉ~ê=çê=çå=ÇÉã~åÇW
råëÉÅìêÉÇ=Ä~åâ=äç~åë OINNM OIVTV NIOOM NINMM
pÉÅìêÉÇ=Ñáå~åÅÉ=äÉ~ëÉ VPM NIMPQ NMU PNU

NSKP PIMQM QIMNP NIPOU NIQNU

kkççååJJÅÅììêêêêÉÉååíí==ääçç~~ååëë
råëÉÅìêÉÇ=Ä~åâ=äç~åë QIPMO PIQVN OIMMM OISRM
pÉÅìêÉÇ=Ñáå~åÅÉ=äÉ~ëÉ= PISOS QIMPN OQP PRN

NSKP TIVOU TIROO OIOQP PIMMN

_~åâ=äç~åë=ÄÉ~ê=áåíÉêÉëí=~í=ê~íÉë=ÄÉíïÉÉå=NB=~åÇ=QKRB=~ÄçîÉ=rh=Ä~åâ=Ä~ëÉ=ê~íÉëK

qÜÉ=ÑìíìêÉ=ãáåáãìã=äÉ~ëÉ=é~óãÉåíë=ìåÇÉê=Ñáå~åÅÉ=äÉ~ëÉë=ÜÉäÇI=íçÖÉíÜÉê=ïáíÜ=íÜÉ=î~äìÉ=çÑ=éêáåÅáé~ä=~êÉ=~ë=ÑçääçïëW
jáåáãìã= fåíÉêÉëí mêáåÅáé~ä jáåáãìã= fåíÉêÉëí mêáåÅáé~ä=

äÉ~ëÉ== äÉ~ëÉ=
é~óãÉåíë é~óãÉåíë

OMNQ OMNQ OMNQ OMNP OMNP OMNP
¡ÛMMM ¡ÛMMM ¡ÛMMM ¡ÛMMM ¡ÛMMM ¡ÛMMM

ddêêççììéé
táíÜáå=çåÉ=óÉ~ê NINMS NTS VPM NIOOS= NVO= NIMPQ
dêÉ~íÉê=íÜ~å=çåÉ=óÉ~ê=~åÇ=
äÉëë=íÜ~å=R=óÉ~êë PIQTT PNQ PINSP QIMMO= QMQ= PIRVU
dêÉ~íÉê=íÜ~å=R=óÉ~êë QSV S= QSP QPV= S= QPP=

`̀ççããéé~~ååóó
táíÜáå=çåÉ=óÉ~ê NOU OM NMU PRN= PP= PNU
dêÉ~íÉê=íÜ~å=çåÉ=óÉ~ê=~åÇ=
äÉëë=íÜ~å=R=óÉ~êë OTP PM OQP PTV= QV= PPM
dêÉ~íÉê=íÜ~å=R=óÉ~êë J J J ON= J=== ON=



TNTM ^kkr^i obmloq C=^``lrkqp OMNQ

NOTES TO THE FINANCIAL STATEMENTS
E`lkqfkrbaF

NS=cfk^k`f^i fkpqorjbkqp ^ka ofph

qÜÉ=dêçìé=Ü~ë=ÉñéçëìêÉ=íç=íÜÉ=ÑçääçïáåÖ=êáëâë=Ñêçã=áíë=ìëÉ=çÑ=Ñáå~åÅá~ä=áåëíêìãÉåíëW

√=`êÉÇáí=êáëâ===√=iáèìáÇáíó=êáëâ===√=`ìêêÉåÅó=êáëâ===√=fåíÉêÉëí=ê~íÉ=êáëâ

qÜáë=åçíÉ=éêÉëÉåíë=áåÑçêã~íáçå=~Äçìí=íÜÉ=Ñ~áê=î~äìÉ=çÑ=íÜÉ=dêçìéÛë=Ñáå~åÅá~ä=áåëíêìãÉåíëI=íÜÉ=dêçìéÛë=ÉñéçëìêÉ=íç=É~ÅÜ
çÑ=íÜÉ=êáëâë=åçíÉÇ=~åÇ=íÜÉ=dêçìéÛë=çÄàÉÅíáîÉëI=éçäáÅáÉë=~åÇ=éêçÅÉëëÉë=Ñçê=ãÉ~ëìêáåÖ=~åÇ=ã~å~ÖáåÖ=êáëâK=qÜÉ=_ç~êÇ=Ü~ë
çîÉê~ää=êÉëéçåëáÄáäáíó=çÑ=íÜÉ=êáëâ=ã~å~ÖÉãÉåí=ëíê~íÉÖó=~åÇ=ÅççêÇáå~íÉë=~Åíáîáíó=~Åêçëë=íÜÉ=dêçìéK=qÜáë=êÉëéçåëáÄáäáíó=áë
ÇáëÅìëëÉÇ=ÑìêíÜÉê=áå=íÜÉ=aáêÉÅíçêÛë=êÉéçêíK

bñéçëìêÉ=íç=íÜÉ=Ñáå~åÅá~ä=êáëâë=åçíÉÇI=~êáëÉ=áå=íÜÉ=åçêã~ä=ÅçìêëÉ=çÑ=íÜÉ=dêçìéÛë=ÄìëáåÉëëK

NSKN `^qbdlofbp lc klkJabofs^qfsb cfk^k`f^i ^ppbqp ^ka
if^_fifqfbp ^ka c^fo s^irbp

qÜÉ=Ñ~áê=î~äìÉë=çÑ=íÜÉ=Ñáå~åÅá~ä=~ëëÉíë=~åÇ=äá~ÄáäáíáÉë=çÑ=íÜÉ=dêçìé=íçÖÉíÜÉê=ïáíÜ=íÜÉáê=Äççâ=î~äìÉë=~êÉ=~ë=ÑçääçïëW
dêçìé dêçìé

_ççâ=î~äìÉ c~áê=î~äìÉ _ççâ=î~äìÉ c~áê=î~äìÉ
OMNQ OMNQ OMNP OMNP

kçíÉ= ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM
ccááåå~~ååÅÅáá~~ää==~~ëëëëÉÉííëë
`̀ììêêêêÉÉååíí
qê~ÇÉ=êÉÅÉáî~ÄäÉë NO NRIMRV NQIVUM NPIQTP NPIOTP
`~ëÜ=~åÇ=Å~ëÜ=Éèìáî~äÉåíë SVO SVO OIOQV OIOQV

NRITRN NRISTO NRITOO NRIROO

ccááåå~~ååÅÅáá~~ää==ääáá~~ÄÄááääááííááÉÉëë
`̀ììêêêêÉÉååíí
qê~ÇÉ=é~ó~ÄäÉë NP PINRO PINRO OIQVV OIQVV
pÜçêí=íÉêã=ÄçêêçïáåÖë NR PIMQM PIMQM QIMNP QIMNP

SINVO SINVO SIRNO SIRNO
kkççååJJÅÅììêêêêÉÉååíí
içåÖ=íÉêã=ÄçêêçïáåÖë= NR TIVOV TIVOV TIROO TIROO

`çãé~åó `çãé~åó
_ççâ=î~äìÉ c~áê=î~äìÉ _ççâ=î~äìÉ c~áê=î~äìÉ

OMNQ OMNQ OMNP OMNP
kçíÉ= ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM

ccááåå~~ååÅÅáá~~ää==~~ëëëëÉÉííëë
`̀ììêêêêÉÉååíí
`~ëÜ=~åÇ=Å~ëÜ=Éèìáî~äÉåíë ORT ORT NIOMV NIOMV

ORT ORT NIOMV NIOMV
kkççåå==ÅÅììêêêêÉÉååíí
fåîÉëíãÉåíë=áå=ëìÄëáÇá~êó=ìåÇÉêí~âáåÖë NM TIPRM TIPRM TIPRM TIPRM
ccááåå~~ååÅÅáá~~ää==ääáá~~ÄÄááääááííááÉÉëë
`̀ììêêêêÉÉååíí
qê~ÇÉ==é~ó~ÄäÉë NP RUU RUU QQS QQS
pÜçêí=íÉêã=ÄçêêçïáåÖë NR NIPOU NIPOU NIQNU NIQNU

NIVNS NIVNS NIUSQ NIUSQ
kkççååJJÅÅììêêêêÉÉååíí
içåÖ=íÉêã=ÄçêêçïáåÖë= NR OIOQP OIOQP PIMMN PIMMN

qÜÉ=Ñ~áê=î~äìÉë=~êÉ=ëí~íÉÇ=~í=íÜÉ=êÉéçêíáåÖ=Ç~íÉ=~åÇ=ã~ó=ÄÉ=ÇáÑÑÉêÉåí=Ñêçã=íÜÉ=~ãçìåíë=ïÜáÅÜ=ïáää=ÄÉ=~Åíì~ääó=é~áÇ=çê
êÉÅÉáîÉÇ=çå=ëÉííäÉãÉåí=çÑ=íÜÉ=áåëíêìãÉåíëK=qÜÉ=Ñ~áê=î~äìÉë=~êÉ=Ä~ëÉÇ=çå=Äççâ=î~äìÉë=~ë=íÜÉ=aáêÉÅíçêë=Çç=åçí=ÅçåëáÇÉê
íÜ~í=íÜÉêÉ=áë=~=ã~íÉêá~ä=ÇáÑÑÉêÉåÅÉ=ÄÉíïÉÉå=íÜÉ=Äççâ=î~äìÉë=~åÇ=íÜÉ=Ñ~áê=î~äìÉëK

NSKO=`obafq ofph

`êÉÇáí=êáëâ=áë=íÜÉ=êáëâ=çÑ=Ñáå~åÅá~ä=äçëë=íç=íÜÉ=dêçìé=áÑ=~=ÅìëíçãÉê=çê=ÅçìåíÉêé~êíó=Ñ~áäë=íç=ãÉÉí=áíë=Åçåíê~Åíì~ä
çÄäáÖ~íáçåëK=`êÉÇáí=êáëâ=~êáëáåÖ=Ñêçã=íÜÉ=dêçìéÛë=åçêã~ä=ÅçããÉêÅá~ä=~ÅíáîáíáÉë=~êÉ=ÅçåíêçääÉÇ=Äó=áåÇáîáÇì~ä=ÄìëáåÉëë
ìåáíë=çéÉê~íáåÖ=áå=~ÅÅçêÇ~åÅÉ=ïáíÜ=dêçìé=éçäáÅáÉë=~åÇ=éêçÅÉÇìêÉëK=bñéçëìêÉ=íç=ÅêÉÇáí=êáëâ=~êáëÉë=Ñêçã=íÜÉ=éçíÉåíá~ä=çÑ
~=ÅìëíçãÉê=ÇÉÑ~ìäíáåÖ=çå=íÜÉáê=áåîçáÅÉÇ=ë~äÉëK=pçãÉ=çÑ=íÜÉ=dêçìéÛë=ÄìëáåÉëëÉë=Ü~îÉ=ÅêÉÇáí=áåëìê~åÅÉ=áå=éä~ÅÉK=cçê=ìåJ
áåëìêÉÇ=ÅìëíçãÉêëI=íÜÉ=Ñáå~åÅá~ä=ëíêÉåÖíÜ=~åÇ=ÅêÉÇáí=ïçêíÜáåÉëë=çÑ=íÜÉ=ÅìëíçãÉê=áë=~ëëÉëëÉÇ=Ñêçã=~=î~êáÉíó=çÑ=áåíÉêå~ä
~åÇ=ÉñíÉêå~ä=áåÑçêã~íáçåI=~åÇ=ëéÉÅáÑáÅ=ÅêÉÇáí=êáëâ=Åçåíêçäë=íÜ~í=ã~íÅÜ=íÜÉ=êáëâ=éêçÑáäÉ=çÑ=íÜçëÉ=ÅìëíçãÉêë=~êÉ=~ééäáÉÇK=

qê~ÇÉ=êÉÅÉáî~ÄäÉë=êÉÅçêÇÉÇ=Äó=ÄìëáåÉëë=ÜÉäÇ=~í=íÜÉ=OV=j~êÅÜ=OMNQ=ïÉêÉW
OMNQ OMNP
¡DMMM ¡DMMM

g~ãÉë=`êçééÉê=péÉÅá~äáíó=m~éÉêë NMIPRR UIRMN

g~ãÉë=`êçééÉê=`çåîÉêíáåÖ OINVO OISUN

qÉÅÜåáÅ~ä=cáÄêÉ=mêçÇìÅíë OIQPP OIMVN

NQIVUM NPIOTP

qÜÉ=`çãé~åó=ÇçÉë=åçí=Ü~îÉ=íê~ÇÉ=êÉÅÉáî~ÄäÉëK

qÜÉ=~ÖÉáåÖ=çÑ=íê~ÇÉ=êÉÅÉáî~ÄäÉë=~í=íÜÉ=êÉéçêíáåÖ=Ç~íÉ=ï~ëW
OMNQ OMNP
¡DMMM ¡DMMM

kçí=é~ëí=ÇìÉ NOIOUU NPIOPP

m~ëí=ÇìÉ=M=J=PM=Ç~óë OITTN OMN

m~ëí=ÇìÉ=PN=J=SM=Ç~óë J NO

lîÉê=SN=Ç~óë J OT

NRIMRV NPIQTP

iÉëë=áãé~áêãÉåí ETVF EOMMF

NQIVUM NPIOTP

^í=íÜÉ=ÉåÇ=çÑ=É~ÅÜ=êÉéçêíáåÖ=éÉêáçÇ=~=êÉîáÉï=çÑ=íÜÉ=éêçîáëáçå=Ñçê=Ä~Ç=~åÇ=ÇçìÄíÑìä=ÇÉÄíë=áë=éÉêÑçêãÉÇK=fí=áë=~å
~ëëÉëëãÉåí=çÑ=íÜÉ=éçíÉåíá~ä=~ãçìåí=çÑ=íê~ÇÉ=ÇÉÄíçêë=ïÜáÅÜ=ïáää=åçí=ÄÉ=é~áÇ=Äó=ÅìëíçãÉêë=~ÑíÉê=íÜÉ=Ä~ä~åÅÉ=ëÜÉÉí=Ç~íÉK
qÜáë=~ãçìåí=áë=Å~äÅìä~íÉÇ=Äó=êÉÑÉêÉåÅÉ=íç=íÜÉ=~ÖÉI=ëí~íìë=~åÇ=êáëâ=çÑ=É~ÅÜ=êÉÅÉáî~ÄäÉK

mmêêççîîááëëááççåå==ÑÑççêê==ÇÇççììÄÄííÑÑììää==ÇÇÉÉÄÄííëëKK
ddêêççììéé OMNQ OMNP

¡DMMM ¡DMMM

_~ä~åÅÉ=~í=ëí~êí=çÑ=éÉêáçÇ OMM NMM

EoÉäÉ~ëÉÇF=L=ÅêÉ~íÉÇ=ÇìêáåÖ=íÜÉ=éÉêáçÇ EONF NNU

ríáäáëÉÇ=ÇìêáåÖ=íÜÉ=éÉêáçÇ ENMMF ENUF

_~ä~åÅÉ=~í=ÉåÇ=çÑ=éÉêáçÇ TV OMM

fåÅäìÇÉÇ=áå=íÜÉ=çìíëí~åÇáåÖ=íê~ÇÉ=êÉÅÉáî~ÄäÉë=Ä~ä~åÅÉ=~êÉ=ÇÉÄíçêë=ïáíÜ=~å=çîÉêÇìÉ=~ãçìåí=çÑ=¡OISVOIMMM=EOMNPW
¡QMIMMMF íÜ~í=íÜÉ=dêçìé=Ü~ë=åçí=éêçîáÇÉÇ=ÑçêK=qÜÉ=aáêÉÅíçêë=ÄÉäáÉîÉ=íÜ~í=íÜÉëÉ=~ãçìåíë=~êÉ=ëíáää=ÅçåëáÇÉêÉÇ=êÉÅçîÉê~ÄäÉ
Ñêçã=ÅìëíçãÉêë=Ñçê=ïÜçã=íÜÉêÉ=áë=åç=êÉÅÉåí=Üáëíçêó=çÑ=ÇÉÑ~ìäíK



TPTO ^kkr^i obmloq C=^``lrkqp OMNQ
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E`lkqfkrbaF

NSKP=ifnrfafqv ofph

iáèìáÇáíó=êáëâ=áë=íÜÉ=êáëâ=íÜ~í=íÜÉ=dêçìé=ïáää=åçí=Ü~îÉ=ëìÑÑáÅáÉåí=ÑìåÇë=íç=ãÉÉí=äá~ÄáäáíáÉëK==qÜÉ=dêçìéÛë=éçäáÅó=áë=íç
ã~áåí~áå=~=ãáñ=çÑ=ëÜçêíI=ãÉÇáìã=~åÇ=äçåÖ=íÉêã=ÄçêêçïáåÖë=ïáíÜ=~=åìãÄÉê=çÑ=Ä~åâëK==pÜçêí=íÉêã=ÑäÉñáÄáäáíó=áë=~ÅÜáÉîÉÇ
íÜêçìÖÜ=çîÉêÇê~Ñí=Ñ~ÅáäáíáÉëK==få=~ÇÇáíáçåI=áí=áë=íÜÉ=dêçìéÛë=éçäáÅó=íç=ã~áåí~áå=ìåÇê~ïå=ÅçããáííÉÇ=ÄçêêçïáåÖ=Ñ~ÅáäáíáÉë
áå=çêÇÉê=íç=éêçîáÇÉ=ÑäÉñáÄáäáíó=áå=íÜÉ=ã~å~ÖÉãÉåí=çÑ=äáèìáÇáíóK

`̀ììêêêêÉÉååíí==~~ååÇÇ==ååççååJJÅÅììêêêêÉÉååíí==ÑÑááåå~~ååÅÅáá~~ää==ääáá~~ÄÄááääááííááÉÉëë
qÜÉ=ã~íìêáíó=éêçÑáäÉ=çÑ=íÜÉ=Å~êêóáåÖ=~ãçìåí=çÑ=íÜÉ=ÅìêêÉåí=~åÇ=åçåJÅìêêÉåí=Ñáå~åÅá~ä=äá~ÄáäáíáÉëI=~í=OV=j~êÅÜ=OMNQI=ï~ë
~ë=ÑçääçïëW

cáå~åÅÉ cáå~åÅÉ
äÉ~ëÉ= äÉ~ëÉ=

aÉÄí çÄäáÖ~íáçåë qçí~ä aÉÄí çÄäáÖ~íáçåë qçí~ä
OMNQ OMNQ OMNQ OMNP OMNP OMNP

ddêêççììéé ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM

få=äÉëë=íÜ~å=çåÉ=óÉ~ê OINNM VPM PIMQM OIVTV= NIOOT= QIOMS

få=ãçêÉ=íÜ~å=çåÉ=óÉ~ê=Äìí=åçí=ãçêÉ=íÜ~å=íïç=óÉ~êë NINVN UVQ OIMUR NIVQN= VUU= OIVOV

få=ãçêÉ=íÜ~å=íïç=óÉ~êë=Äìí=åçí=ãçêÉ=íÜ~å=ÑáîÉ=óÉ~êë PINMN OIOSU RIPSV NIRRM= PIMNP= QIRSP

få=ãçêÉ=íÜ~å=ÑáîÉ=óÉ~êë NM QSR QTR J=== QPV= QPV

SSIIQQNNOO QQIIRRRRTT NNMMIIVVSSVV SSIIQQTTMM== RRIISSSSTT== NNOOIINNPPTT

cáå~åÅÉ cáå~åÅÉ
äÉ~ëÉ= äÉ~ëÉ

aÉÄí çÄäáÖ~íáçåë qçí~ä aÉÄí çÄäáÖ~íáçåë qçí~ä
OMNQ OMNQ OMNQ OMNP OMNP OMNP

`̀ççããéé~~ååóó ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM

få=äÉëë=íÜ~å=çåÉ=óÉ~ê NIOOM NMU NIPOU NINMM= PRM= NIQRM

få=ãçêÉ=íÜ~å=çåÉ=óÉ~ê=Äìí=åçí=ãçêÉ=íÜ~å=íïç=óÉ~êë NIOOM OQP NIQSP NINMM= NOU= NIOOU

få=ãçêÉ=íÜ~å=íïç=óÉ~êë=Äìí=åçí=ãçêÉ=íÜ~å=ÑáîÉ=óÉ~êë TUM J TUM NIRRM= ORO NIUMO

få=ãçêÉ=íÜ~å=ÑáîÉ=óÉ~êë J=== J= J J=== ON= ON

PPIIOOOOMM PPRRNN PPIIRRTTNN PPIITTRRMM== TTRRNN== QQIIRRMMNN

qqêê~~ÇÇÉÉ==éé~~óó~~ÄÄääÉÉëë

qê~ÇÉ=é~ó~ÄäÉë=~í=íÜÉ=êÉéçêíáåÖ=Ç~íÉ=ï~ëW
dêçìé `çãé~åó

OMNQ OMNP OMNQ OMNP
¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM

qê~ÇÉ=é~ó~ÄäÉë=~í=íÜÉ=êÉéçêíáåÖ=Ç~íÉ=ï~ë PINRO OIQVV RUU QQS

qçí~ä=Åçåíê~Åíì~ä=Å~ëÜ=Ñäçïë PINRO OIQVV RUU QQS

__ççêêêêççïïááååÖÖ==ÑÑ~~ÅÅááääááííááÉÉëë

qÜÉ=dêçìé=Ü~ë=íÜÉ=ÑçääçïáåÖ=ìåÇê~ïå=ÅçããáííÉÇ=ÄçêêçïáåÖ=Ñ~ÅáäáíáÉë=~î~áä~ÄäÉ=~í=OV=j~êÅÜ=OMNQW
dêçìé dêçìé

~í=OV=j~êÅÜ=OMNQ= ~í=PM=j~êÅÜ=OMNP=
cäç~íáåÖ=ê~íÉ= cäç~íáåÖ=ê~íÉ

¡DMMM= ¡DMMM

bñéáêáåÖ=ïáíÜáå=çåÉ=óÉ~ê=EêÉåÉï~ÄäÉ=~ååì~ääóF QIMUQ QITRP

qÜÉ=dêçìéÛë=Éñéáêó=éêçÑáäÉ=çÑ=íÜÉ=Çê~ïå=Ççïå=Ñ~ÅáäáíáÉë=áë=~ë=ÑçääçïëW
dêçìé `çãé~åó

~í=OV=j~êÅÜ= ~í=PM=j~êÅÜ ~í=OV=j~êÅÜ ~í=PM=j~êÅÜ
OMNQ OMNP OMNQ OMNP
¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM

j~ó=OMNP J= NISQO J=== J
aÉÅÉãÄÉê=OMNQ TSV= NIMTU J J
pÉéíÉãÄÉê=OMNR NIMRM= NISRM NIMRM= NISRM
gìåÉ=OMNS NIUMP J J J
gìäó=OMNS RSV J J J
^éêáä=OMNT NIOMM= OINMM NIOMM= NISMM
j~êÅÜ=OMNU QMM J QMM RMM
g~åì~êó=OMNV RTM J RTM J
^ìÖìëí=OMNV PP J J=== J
kçîÉãÄÉê=OMNV NU J J J

SSIIQQNNOO SSIIQQTTMM PPIIOOOOMM== PPIITTRRMM

NSKQ=`roobk`v ofph

qÜÉ=dêçìé=éìÄäáëÜÉë=áíÛë=ÅçåëçäáÇ~íÉÇ=Ñáå~åÅá~ä=ëí~íÉãÉåíë=áå=ëíÉêäáåÖ=Äìí=~äëç=ÅçåÇìÅíë=ÄìëáåÉëë=áå=ÑçêÉáÖå=ÅìêêÉåÅáÉëK
^ë=~=êÉëìäí=áí=áë=ëìÄàÉÅí=íç=ÑçêÉáÖå=ÅìêêÉåÅó=ÉñÅÜ~åÖÉ=êáëâ=~êáëáåÖ=Ñêçã=ÉñÅÜ~åÖÉ=ê~íÉ=ãçîÉãÉåíë=ïÜáÅÜ=ïáää=ÄÉ
êÉÑäÉÅíÉÇ=áå=íÜÉ=dêçìéÛë=íê~åë~Åíáçå=Åçëíë=çê=áå=íÜÉ=ìåÇÉêäóáåÖ=ÑçêÉáÖå=ÅìêêÉåÅó=~ëëÉíë=çÑ=áíÛë=ÑçêÉáÖå=çéÉê~íáçåëK=qÜÉ
dêçìé=Ü~ë=çéÉê~íáçåë=áå=íÜÉ=rpK=qÜÉ=dêçìé=áë=ÉñéçëÉÇ=íç=ÑçêÉáÖå=ÉñÅÜ~åÖÉ=êáëâë=éêáã~êáäó=ïáíÜ=êÉëéÉÅí=íç=rp=açää~êë
~åÇ=íÜÉ=bìêçK==tÜÉêÉ=éçëëáÄäÉI=íÜÉ=dêçìé=ã~áåí~áåë=~=éçäáÅó=çÑ=Ä~ä~åÅáåÖ=ë~äÉë=~åÇ=éìêÅÜ~ëÉë=ÇÉåçãáå~íÉÇ=áå=ÑçêÉáÖå
ÅìêêÉåÅáÉëK==tÜÉêÉ=~å=áãÄ~ä~åÅÉ=êÉã~áåëI=íÜÉ=dêçìé=Ü~ë=~äëç=ÉåíÉêÉÇ=áåíç=ÅÉêí~áå=Ñçêï~êÇ=ÉñÅÜ~åÖÉ=Åçåíê~ÅíëK=kç
ã~íÉêá~ä=Åçåíê~Åíë=ïÉêÉ=çìíëí~åÇáåÖ=~í=íÜÉ=óÉ~ê=ÉåÇK=qÜÉ=ã~å~ÖÉãÉåí=çÑ=ÑçêÉáÖå=ÅìêêÉåÅó=áë=ÇÉëÅêáÄÉÇ=áå=ÑìêíÜÉê=ÇÉí~áä
áå=íÜÉ=cáå~åÅá~ä=oÉîáÉïK

oÉéêÉëÉåíÉÇ=ÄÉäçï=áë=íÜÉ=åÉí=ÉñéçëìêÉ=íç=ÑçêÉáÖå=ÅìêêÉåÅáÉëI=êÉéçêíÉÇ=áå=éçìåÇë=ëíÉêäáåÖI=~åÇ=~êáëáåÖ=Ñêçã=~ää=dêçìé
~ÅíáîáíáÉëI=~ë=~í=OV=j~êÅÜ=OMNQK

rpa bìêç oj_ d_m qçí~ä
¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM

qê~ÇÉ=oÉÅÉáî~ÄäÉë OIVVT PIMSS J UIVNT NQIVUM
`~ëÜ=~åÇ=Å~ëÜ=Éèìáî~äÉåíë TSP R NNV ENVRF SVO
qê~ÇÉ=m~ó~ÄäÉë EQTRF EPRUF J EOIPNVF EPINROF
råëÉÅìêÉÇ=ÅìêêÉåí=äç~åë EUUOF J=== J ENIOOUF EOINNMF
cáå~åÅÉ=äÉ~ëÉ=ÅìêêÉåí J J J EVPMF EVPMF
råëÉÅìêÉÇ=åçåJÅìêêÉåí=äç~åë EOIORVF J J EOIMQPF EQIPMOF
cáå~åÅÉ=äÉ~ëÉ=åçåJÅìêêÉåí J J J EPISOSF EPISOSF

kÉí=ÉñéçëìêÉ NQQ OITNP NNV ENIQOQF NIRRO

^í=íÜÉ=PM=j~êÅÜ=OMNP=íÜÉ=dêçìéDë=ÉñéçëìêÉ=íç=ÑçêÉáÖå=ÅìêêÉåÅó=êáëâ=ï~ë=~ë=ÑçääçïëW
rpa bìêç d_m qçí~ä
¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM

qê~ÇÉ=oÉÅÉáî~ÄäÉë OIVMQ= OIQUP= TIUUS= NPIOTP=
`~ëÜ=~åÇ=Å~ëÜ=Éèìáî~äÉåíë SVV= QV= NIRMN= OIOQV=
qê~ÇÉ=m~ó~ÄäÉë EOSQF ERMTF ENITOUF EOIQVVF
råëÉÅìêÉÇ=ÅìêêÉåí=äç~åë ENIUTVF J=== ENINMMF EOIVTVF
cáå~åÅÉ=äÉ~ëÉ=ÅìêêÉåí J= J=== ENIMPQF ENIMPQF
råëÉÅìêÉÇ=åçåJÅìêêÉåí=äç~åë EUQNF J=== EOISRMF EPIQVNF
cáå~åÅÉ=äÉ~ëÉ=åçåJÅìêêÉåí J=== J=== EQIMPNF EQIMPNF

kÉí=ÉñéçëìêÉ SNV OIMOR ENINRSF NIQUU

qÜáë=êÉéêÉëÉåíë=íÜÉ=åÉí=ÉñéçëìêÉ=íç=ÑçêÉáÖå=ÅìêêÉåÅáÉëI=êÉéçêíÉÇ=áå=éçìåÇë=píÉêäáåÖI=~åÇ=~êáëáåÖ=Ñêçã=~ää=dêçìé
~ÅíáîáíáÉëK



TRTQ ^kkr^i obmloq C=^``lrkqp OMNQ

NOTES TO THE FINANCIAL STATEMENTS
E`lkqfkrbaF

NSKQ=`roobk`v ofph EÅçåíáåìÉÇF

^í=íÜÉ=OV=j~êÅÜ=OMNQ=íÜÉ=`çãé~åóDë=ÉñéçëìêÉ=íç=ÑçêÉáÖå=ÅìêêÉåÅó=êáëâ=ï~ë=~ë=ÑçääçïëW
rpa bìêç d_m qçí~ä
¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM

`~ëÜ=~åÇ=Å~ëÜ=Éèìáî~äÉåíë QUN P EOOTF ORT
qê~ÇÉ=m~ó~ÄäÉë J J ERUUF ERUUF
råëÉÅìêÉÇ=ÅìêêÉåí=äç~åë J J ENIOOMF ENIOOMF
cáå~åÅÉ=äÉ~ëÉ=ÅìêêÉåí J J ENMUF ENMUF
råëÉÅìêÉÇ=åçå=J=ÅìêêÉåí=äç~åë J J= EOIMMMF EOIMMMF
cáå~åÅÉ=äÉ~ëÉ=åçå=J=ÅìêêÉåí J J=== EOQPF EOQPF

kÉí=ÉñéçëìêÉ QUN P EQIPUSF EPIVMOF

^í=íÜÉ=PM=j~êÅÜ=OMNP=íÜÉ=`çãé~åóDë=ÉñéçëìêÉ=íç=ÑçêÉáÖå=ÅìêêÉåÅó=êáëâ=ï~ë=~ë=ÑçääçïëW
rpa bìêç d_m qçí~ä
¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM

`~ëÜ=~åÇ=Å~ëÜ=Éèìáî~äÉåíë NU= OS= NINSR= NIOMV=
qê~ÇÉ=m~ó~ÄäÉë EPF J EQQPF EQQSF
råëÉÅìêÉÇ=ÅìêêÉåí=äç~åë J=== J= ENINMMF ENINMMF
cáå~åÅÉ=äÉ~ëÉ=ÅìêêÉåí J=== J=== EPNUF EPNUF
råëÉÅìêÉÇ=åçå=J=ÅìêêÉåí=äç~åë J=== J=== EOISRMF EOISRMF
cáå~åÅÉ=äÉ~ëÉ=åçå=J=ÅìêêÉåí J=== J=== EPRNF EPRNF

kÉí=ÉñéçëìêÉ NR OS EPISVTF EPISRSF

^=çåÉ=éÉêÅÉåí=ëíêÉåÖíÜÉåáåÖ=çÑ=íÜÉ=éçìåÇ=~Ö~áåëí=íÜÉ=bìêç=~åÇ=íÜÉ=rp=açää~ê=~í=OV=j~êÅÜ=OMNQ=ïçìäÇ=Ü~îÉ=Ü~Ç=íÜÉ
ÑçääçïáåÖ=áãé~Åí=çå=Éèìáíó=~åÇ=éêçÑáí=Äó=íÜÉ=~ãçìåíë=ëÜçïå=ÄÉäçïK=

ddêêççììéé bèìáíó p`f
¡DMMM ¡DMMM

OV=j~êÅÜ=OMNQ rpa ENF EORF

OV=j~êÅÜ=OMNQ bìêç EOTF EOTF

PM=j~êÅÜ=OMNP rpa ESF EOSF

PM=j~êÅÜ=OMNP bìêç EOMF EOMF

`̀ççããéé~~ååóó bèìáíó p`f
¡DMMM ¡DMMM

OV=j~êÅÜ=OMNQ rpa ERF káä

OV=j~êÅÜ=OMNQ bìêç EMF káä

PM=j~êÅÜ=OMNP rpa káä káä

PM=j~êÅÜ=OMNP bìêç káä káä

qÜáë=ëÉåëáíáîáíó=~å~äóëáë=áë=áåÇáÅ~íáîÉ=çåäó=~åÇ=áí=ëÜçìäÇ=ÄÉ=åçíÉÇ=íÜ~í=íÜÉ=dêçìéÛë=ÉñéçëìêÉ=íç=ëìÅÜ=ã~êâÉí=ê~íÉ
ÅÜ~åÖÉë=áë=Åçåíáåì~ääó=ÅÜ~åÖáåÖK=qÜÉ=Å~äÅìä~íáçåë=~ëëìãÉ=~ää=çíÜÉê=î~êá~ÄäÉëI=áå=é~êíáÅìä~ê=áåíÉêÉëí=ê~íÉëI=êÉã~áå
Åçåëí~åíK

NSKR=fkqbobpq o^qb ofph

fåíÉêÉëí=ê~íÉ=êáëâ=ÇÉêáîÉë=Ñêçã=íÜÉ=dêçìéÛë=ÉñéçëìêÉ=íç=ÅÜ~åÖÉë=áå=î~äìÉ=çÑ=~å=~ëëÉí=çê=äá~Äáäáíó=çê=ÑìíìêÉ=Å~ëÜ=Ñäçï
íÜêçìÖÜ=ÅÜ~åÖÉë=áå=áåíÉêÉëí=ê~íÉëK=qÜÉ=dêçìé=Ñáå~åÅÉë=áíë=çéÉê~íáçåë=íÜêçìÖÜ=~=ãáñíìêÉ=çÑ=êÉí~áåÉÇ=éêçÑáíë=~åÇ=Ä~åâ
ÄçêêçïáåÖëK==qÜÉ=dêçìé=Äçêêçïë=áå=íÜÉ=ÇÉëáêÉÇ=ÅìêêÉåÅáÉë=~í=ÑáñÉÇ=çê=Ñäç~íáåÖ=ê~íÉë=çÑ=áåíÉêÉëíK=^ë=é~êí=çÑ=íÜÉ=dêçìéÛë
áåíÉêÉëí=ê~íÉ=ã~å~ÖÉãÉåí=ëíê~íÉÖó=íÜÉ=`çãé~åó=ÉåíÉêÉÇ=áåíç=~å=áåíÉêÉëí=ê~íÉ=ëï~é=ïÜáÅÜ=ïáää=ã~íìêÉ=áå=g~åì~êó=OMNRK
råÇÉê=íÜÉ=ëï~é=íÜÉ=ã~ñáãìã=Ä~ëÉ=ê~íÉ=íÜÉ=dêçìé=ïáää=é~ó=çå=Ä~åâ=ÄçêêçïáåÖë=çÑ=ìé=íç=¡Pã=áë=MKVSBK==qÜÉ=ÉñéçëìêÉ
áë=ãÉ~ëìêÉÇ=çå=î~êá~ÄäÉ=ê~íÉ=ÇÉÄí=~åÇ=áåëíêìãÉåíëK=qÜÉ=åÉí=ÉñéçëìêÉ=íç=áåíÉêÉëí=ê~íÉë=~í=íÜÉ=pí~íÉãÉåí=çÑ=cáå~åÅá~ä
mçëáíáçå=Ç~íÉ=Å~å=ÄÉ=ëìãã~êáëÉÇ=~ë=ÑçääçïëW

qÜÉ=åÉí=ÉñéçëìêÉ=íç=áåíÉêÉëí=ê~íÉë=~í=íÜÉ=Ä~ä~åÅÉ=ëÜÉÉí=Ç~íÉ=Å~å=ÄÉ=ëìãã~êáëÉÇ=~ë=ÑçääçïëW
dêçìé dêçìé `çãé~åó `çãé~åó
OMNQ OMNP OMNQ OMNP
¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM

fåíÉêÉëí=ÄÉ~êáåÖ=äá~ÄáäáíáÉë=J=Ñäç~íáåÖ
_çêêçïáåÖë SIPSM SIQTM PIOOM PITRM
cáå~åÅÉ=äÉ~ëÉ OIUMV PIPUO J VO

VINSV VIURO PIOOM PIUQO
fåíÉêÉëí=ÄÉ~êáåÖ=äá~ÄáäáíáÉë=J=ÑáñÉÇ
_çêêçïáåÖë RO J J J
cáå~åÅÉ=äÉ~ëÉ NITQU NISUP PRN RTT

ffååííÉÉêêÉÉëëíí==ÄÄÉÉ~~êêááååÖÖ==ääáá~~ÄÄááääááííááÉÉëë NNMMIIVVSSVV NNNNIIRRPPRR PPIIRRTTNN QQIIQQNNVV

qÜÉ=ÉÑÑÉÅíáîÉ=áåíÉêÉëí=ê~íÉë=~í=íÜÉ=Ä~ä~åÅÉ=ëÜÉÉí=Ç~íÉ=ïÉêÉ=~ë=ÑçääçïëW
OMNQ OMNP
B B

_~åâ=çîÉêÇê~Ñí NKR NKR
_çêêçïáåÖë PKV PKV

qÜÉ=ëÉåëáíáîáíó=~å~äóëáë=ÄÉäçï=~ëëìãÉë=~=NMM=Ä~ëáë=éçáåí=ÅÜ~åÖÉ=áå=áåíÉêÉëí=ê~íÉë=Ñêçã=íÜÉáê=äÉîÉäë=~í=íÜÉ=êÉéçêíáåÖ=Ç~íÉI
ïáíÜ=~ää=çíÜÉê=î~êá~ÄäÉë=ÜÉäÇ=Åçåëí~åíK=^=NB=êáëÉ=áå=áåíÉêÉëí=ê~íÉë=ïçìäÇ=êÉëìäí=áå=~å=~ÇÇáíáçå~ä=¡SOIMMM=Ñçê=íÜÉ=dêçìé
~åÇ=¡OIMMM=Ñçê=íÜÉ=`çãé~åó=áå=áåíÉêÉëí=ÉñéÉåëÉ=ÄÉáåÖ=áåÅìêêÉÇ=éÉê=óÉ~êK=qÜÉ=áãé~Åí=çÑ=~=ÇÉÅêÉ~ëÉ=áå=ê~íÉë=ïçìäÇ=ÄÉ=~å
áÇÉåíáÅ~ä=êÉÇìÅíáçå=áå=íÜÉ=~ååì~ä=ÅÜ~êÖÉK

dêçìé `çãé~åó
p`f p`f
¡ÛMMM= ¡ÛMMM=

OV=j~êÅÜ=OMNQ SO O
PM=j~êÅÜ=OMNP SV U

NT=obqfobjbkq _bkbcfqp

qÜÉ=dêçìé=çéÉê~íÉë=~=åìãÄÉê=çÑ=éÉåëáçå=ëÅÜÉãÉëK==qïç=çÑ=íÜÉëÉ=ëÅÜÉãÉëI=íÜÉ=g~ãÉë=`êçééÉê=éäÅ=tçêâë=mÉåëáçå=mä~å
Etçêâë=pÅÜÉãÉÒF=~åÇ=íÜÉ=g~ãÉë=`êçééÉê=éäÅ=mÉåëáçå=pÅÜÉãÉ=Epí~ÑÑ=pÅÜÉãÉÒF=~êÉ=ÑìåÇÉÇ=ëÅÜÉãÉë=çÑ=íÜÉ=ÇÉÑáåÉÇ
ÄÉåÉÑáí=íóéÉK==qÜÉ=dêçìé=~äëç=çéÉê~íÉë=~=ÇÉÑáåÉÇ=ÅçåíêáÄìíáçå=ëÅÜÉãÉ=~åÇ=ã~âÉë=ÅçåíêáÄìíáçåë=íç=éÉêëçå~ä=éÉåëáçå
éä~åë=Ñçê=áíë=ÉãéäçóÉÉë=áå=íÜÉ=rp^K

mÉåëáçå=Åçëíë=Ñçê=íÜÉ=ÇÉÑáåÉÇ=ÅçåíêáÄìíáçå=ëÅÜÉãÉ=~åÇ=éÉêëçå~ä=éÉåëáçå=ÅçåíêáÄìíáçåë=~êÉ=~ë=ÑçääçïëW
dêçìé

OMNQ OMNP
¡ÛMMM ¡ÛMMM

aÉÑáåÉÇ=ÅçåíêáÄìíáçå=ëÅÜÉãÉë PTM PNU

mÉêëçå~ä=éÉåëáçå=ÅçåíêáÄìíáçåë NV ON

líÜÉê=éÉåëáçå=Åçëíë=íçí~ääÉÇ=¡PRVIMMM=EOMNPW=¡QSTIMMMF ~åÇ=êÉéêÉëÉåí=äáÑÉ=~ëëìê~åÅÉ=ÅÜ~êÖÉë=~åÇ=ÖçîÉêåãÉåí=éÉåëáçå
éêçíÉÅíáçå=ÑìåÇ=äÉîáÉëK



TTTS ^kkr^i obmloq C=^``lrkqp OMNQ
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E`lkqfkrbaF

NT=obqfobjbkq _bkbcfqp EÅçåíáåìÉÇF

aaÉÉÑÑááååÉÉÇÇ==ÄÄÉÉååÉÉÑÑááíí==ééää~~ååëë
^ë=Ñêçã=N=^éêáä=OMNN=~ÅíáîÉ=ãÉãÄÉêëÛ=ÄÉåÉÑáíë=Ü~îÉ=ÄÉÉå=êÉÇìÅÉÇ=ëìÅÜ=íÜ~í=ÑìíìêÉ=áåÅêÉ~ëÉë=áå=éÉåëáçå~ÄäÉ=ë~ä~êáÉë=~êÉ
êÉëíêáÅíÉÇ=íç=omf=ìé=íç=~=ã~ñáãìã=çÑ=OB=éÉê=~ååìãK=qÜìë=íÜÉ=pí~ÑÑ=~åÇ=tçêâë=pÅÜÉãÉë=ïáää=êÉã~áå=ÇÉÑáåÉÇ=ÄÉåÉÑáí
ëÅÜÉãÉë=Äìí=íÜÉó=ïáää=åç=äçåÖÉê=ÄÉ=Ñáå~ä=ë~ä~êóÒ=ëÅÜÉãÉëK=qÜÉ=ãçëí=êÉÅÉåí=~Åíì~êá~ä=î~äì~íáçåë=çÑ=íÜÉ=pí~ÑÑ=pÅÜÉãÉ
~åÇ=íÜÉ=tçêâë=pÅÜÉãÉ=Ü~îÉ=ÄÉÉå=ìéÇ~íÉÇ=íç=OV=j~êÅÜ=OMNQ=Äó=èì~äáÑáÉÇ=áåÇÉéÉåÇÉåí=~Åíì~êáÉëK==qÜÉ=ã~àçê
~ëëìãéíáçåë=ìëÉÇ=Äó=íÜÉ=~Åíì~êó=Ñçê=É~ÅÜ=ëÅÜÉãÉ=ïÉêÉ=~ë=åçíÉÇ=ÄÉäçïK==qÜÉ=ÉñéÉÅíÉÇ=êÉíìêå=çå=éä~å=~ëëÉíë=áë
Å~äÅìä~íÉÇ=Äó=ìëáåÖ=~=ïÉáÖÜíÉÇ=~îÉê~ÖÉ=~Åêçëë=É~ÅÜ=Å~íÉÖçêó=çÑ=~ëëÉíW

pí~ÑÑ=pÅÜÉãÉ tçêâë=pÅÜÉãÉ
OMNQ OMNP OMNQ OMNP
B B B B

fåÑä~íáçå=~ëëìãéíáçå PKP PKP PKP PKP

o~íÉ=çÑ=áåÅêÉ~ëÉ=áå=éÉåëáçå~ÄäÉ=ë~ä~êáÉë OKM OKM OKM OKM

aáëÅçìåí=ê~íÉ QKR QKT QKR QKT

^ääçï~åÅÉ=Ñçê=éÉåëáçå=áå=é~óãÉåí=áåÅêÉ~ëÉë=çÑ=omf=
çê=RB=éK~K=áÑ=äÉëë=EëìÄàÉÅí=íç=ãáåáãìã=çÑ=PB=éK~F PKR PKR PKR PKR

^ääçï~åÅÉ=Ñçê=êÉî~äì~íáçå=çÑ=ÇÉÑÉêêÉÇ=éÉåëáçåë=
çÑ=`mf=çê=RB=éK~=áÑ=äÉëë=çå=íÜÉ=pí~ÑÑ=ëÅÜÉãÉ=çê==omf=
çê=OKRB=éK~K=áÑ=äÉëë=çå=íÜÉ=tçêâë=ëÅÜÉãÉ OKP OKR OKP OKQ

få=êÉëéÉÅí=çÑ=ãçêí~äáíó=Ñçê=íÜÉ=tçêâë=ãÉãÄÉêë=íÜÉ=~ëëìãéíáçåë=~ÇçéíÉÇ=~í=OV=j~êÅÜ=OMNQ=~êÉ=NQRB=çÑ=íÜÉ=ëí~åÇ~êÇ
í~ÄäÉë=pNmñ^I=ïáíÜ=åç=~ÖÉ=ê~íáåÖI=éêçàÉÅíÉÇ=ìëáåÖ=`jf|OMNP=ÅçåîÉêÖáåÖ=íç=NKORBK=cçê=íÜÉ=pí~ÑÑ=ãÉãÄÉêë=íÜÉ=pNmñ^
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ÄçåÇ=óáÉäÇë=~í=íÜÉ=pcm=Ç~íÉK=qÜÉ=äçåÖJíÉêã=ÉñéÉÅíÉÇ=ê~íÉ=çÑ=êÉíìêå=çå=ÉèìáíáÉë=áë=Ä~ëÉÇ=çå=íÜÉ=ê~íÉ=çÑ=êÉíìêå=çå=ÄçåÇë
ïáíÜ=~å=~ääçï~åÅÉ=Ñçê=çìíJéÉêÑçêã~åÅÉK

cçääçïáåÖ=íÜÉ=êÉîáëáçåë=íç=f^p=NVI=ïÉ=Ü~îÉ=êÉëí~íÉÇ=çìê=éêáçê=éÉêáçÇ=êÉëìäíë=íç=êÉÑäÉÅí=íÜÉ=ÅÜ~åÖÉëK=qÜÉ=ãçëí=åçí~ÄäÉ
ÅÜ~åÖÉ=êÉëìäíáåÖ=Ñêçã=f^p=NV=oÉîáëÉÇ=ïÜáÅÜ=áãé~Åíë=íÜÉ=dêçìé=áë=íÜÉ=êÉèìáêÉãÉåí=Ñçê=ÉñéÉÅíÉÇ=êÉíìêåë=çå=éÉåëáçå
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ffããéé~~ÅÅíí==ççåå==ééêêááççêê==óóÉÉ~~êê==ççÑÑ==ff^̂pp==NNVV==ooÉÉîîááëëÉÉÇÇWW
OMNP=~ë

lêáÖáå~ääó= OMNP pl`f
êÉéçêíÉÇ EêÉëí~íÉÇF áãé~Åí

¡ÛMMM ¡ÛMMM ¡ÛMMM

léÉê~íáåÖ=mêçÑáí OINMV OINMV J

cáå~åÅÉ=Åçëíë EOVMF EUSPF ERTPF

mêçÑáí=ÄÉÑçêÉ=í~ñ NIUNV NIOQS ERTPF

q~ñ~íáçå EPTQF EPTQF J

mêçÑáí=Ñçê=íÜÉ=éÉêáçÇ NIQQR UTO ERTPF

b~êåáåÖë=éÉê=ëÜ~êÉ=Ó=Ä~ëáÅ NSKUé NMKNé ESKTéF

b~êåáåÖë=éÉê=ëÜ~êÉ=Ó=ÇáäìíÉÇ NSKRé NMKMé ESKRéF

qÜÉ=~ãçìåíë=êÉÅçÖåáëÉÇ=áå=íÜÉ=pí~íÉãÉåí=çÑ=cáå~åÅá~ä=mçëáíáçå=~êÉ=ÇÉíÉêãáåÉÇ=~ë=ÑçääçïëW
OMNQ OMNP OMNO OMNN OMNM
¡ÛMMM ¡ÛMMM ¡ÛMMM ¡ÛMMM ¡ÛMMM

mêÉëÉåí=î~äìÉ=çÑ=ëÅÜÉãÉ=äá~ÄáäáíáÉë EURIQUOF EURINNOF ETUIMMRF ESVIRVPF ETUINPMF

c~áê=î~äìÉ=çÑ=éä~å=~ëëÉíë TPIUQO TQITRV TMIPMT SUINUV SPIVRM

kÉí=äá~Äáäáíó=êÉÅçÖåáëÉÇ=áå=íÜÉ=pcm ENNISQMF ENMIPRPF ETISVUF ENIQMQF ENQINUMF

qÜÉ=Ñ~áê=î~äìÉ=çÑ=íÜÉ=éä~å=~ëëÉíë=ÅçãéêáëÉë=íÜÉ=ÑçääçïáåÖ=Å~íÉÖçêáÉë=çÑ=~ëëÉí=áå=íÜÉ=ëí~íÉÇ=éêçéçêíáçåëW

pí~ÑÑ=pÅÜÉãÉ tçêâë=pÅÜÉãÉ
OMNQ OMNP OMNQ OMNP
B B B B

bèìáíáÉë TQ TN UN UM
^ååìáíáÉë R S J J
`~ëÜ J N J= J
kçãáå~ä=iá~Äáäáíó=píê~íÉÖó ON OO NV OM

qÜÉ=éÉåëáçå=éä~å=~ëëÉíë=Çç=åçí=áåÅäìÇÉ=~åó=áåîÉëíãÉåíë=áå=íÜÉ=ëÜ~êÉë=çÑ=íÜÉ=`çãé~åó=EOMNPW==åáäFK==

qÜÉ=~ãçìåíë=êÉÅçÖåáëÉÇ=áå=íÜÉ=pí~íÉãÉåí=çÑ=`çãéêÉÜÉåëáîÉ=fåÅçãÉ=~êÉ=~ë=ÑçääçïëW
OMNQ OMNP

EêÉëí~íÉÇF
¡DMMM ¡DMMM
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`çåíêáÄìíáçåë=é~áÇ NIRNR NISVT

^Åíì~êá~ä=äçëëÉë=êÉÅçÖåáëÉÇ=áå=p`f ENIPSRF EOIUMVF
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NT=obqfobjbkq _bkbcfqp EÅçåíáåìÉÇF

tçêâë=pÅÜÉãÉ pí~ÑÑ=pÅÜÉãÉ tçêâë=pÅÜÉãÉ pí~ÑÑ=pÅÜÉãÉ
OMNQ OMNQ OMNQ OMNQ OMNP OMNP OMNP OMNP

EêÉëí~íÉÇF EêÉëí~íÉÇF
^ëëÉíë a_l ^ëëÉíë a_l ^ëëÉíë a_l ^ëëÉíë a_l
¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM

_êçìÖÜí=Ñçêï~êÇ PTIRQU EQRIMOTF PTIONN EQMIMURF PRIVOO EQNIMPTF PQIPUR EPSIVSUF

bñéÉÅíÉÇ=êÉíìêå=çå=~ëëÉíë NITQQ J NITNR J NITSR J NISUO J

`ìêêÉåí=ëÉêîáÅÉ=Åçëíë J EROTF J EQQOF J ESTVF J EQUQF

_ÉåÉÑáíë=é~áÇ ENINRVF NINRV ENIPVOF NIPVO ENIRMRF NIRMR ENIRUTF NIRUT

`çåíêáÄìíáçåë=Äó=éä~å=é~êíáÅáé~åíë PMR EPMRF NUR ENURF PPQ EPPQF ONN EONNF

bãéäçóÉê=ÅçåíêáÄìíáçåë TUQ J TPN J UVP J UMQ J

fåíÉêÉëí=Åçëí J EOIMUSF J ENIUQNF J EOIMNVF J ENIUMUF

^Åíì~êá~ä=EäçëëÉëF=L=Ö~áåë ENISNUF TSU EOIONOF NISVT NPV EOIQSPF NITNS EOIOMNF

^í=OV=j~êÅÜ=OMNQ=L=PM=j~êÅÜ=OMNP PTISMQ EQSIMNUF PSIOPU EPVIQSQF PTIRQU EQRIMOTF PTIONN EQMIMURF

bbññééÉÉêêááÉÉååÅÅÉÉ==~~ÇÇààììëëííããÉÉååííëë
OMNQ OMNP OMNO OMNN OMNM

EêÉëí~íÉÇF
¡ÛMMM ¡ÛMMM ¡ÛMMM ¡ÛMMM ¡ÛMMM

^êáëáåÖ=çå=éä~å=~ëëÉíë EPIUPMF NIURR ENITRVF NNO NOIRQQ

mÉêÅÉåí~ÖÉ=çÑ=ëÅÜÉãÉ=~ëëÉíë ERKNVBF OKQUB EOKRMBF MKOMB NVKSMB

^êáëáåÖ=çå=éä~å=äá~ÄáäáíáÉë OISON ENQPF J OITNT ENRF

mÉêÅÉåí~ÖÉ=çÑ=ëÅÜÉãÉ=äá~ÄáäáíáÉë PKMTB EMKNTBF J PKVMB J

NU=abcbooba q^u^qflk

qÜÉ=ãçîÉãÉåí=çå=íÜÉ=ÇÉÑÉêêÉÇ=í~ñ=~ÅÅçìåí=áë=ëÜçïå=ÄÉäçïW
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OMNQ OMNP OMNQ OMNP
¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM

^í=PM=j~êÅÜ=OMNP ESQF ETRMF OIMMT NIQPT

aÉÑÉêêÉÇ=í~ñ=çå=~Åíì~êá~ä=Ö~áåë=çå=êÉíáêÉãÉåí=äá~ÄáäáíáÉë ERPF RPP ERPF RPP

aÉÑÉêêÉÇ=í~ñ=çå=ëÜ~êÉ=çéíáçåë=êÉÅçÖåáëÉÇ=áå=l`f PSN J PSN J

p`f=ÅêÉÇáí=L=EÅÜ~êÖÉF= RTS NRP OPT PT

^̂íí==OOVV==jj~~êêÅÅÜÜ==OOMMNNQQ UUOOMM EESSQQFF OOIIRRRROO OOIIMMMMTT

aÉÑÉêêÉÇ=í~ñ=~ëëÉíë=Ü~îÉ=ÄÉÉå=êÉÅçÖåáëÉÇ=áå=êÉëéÉÅí=çÑ=~ää=íÉãéçê~êó=ÇáÑÑÉêÉåÅÉë=ÖáîáåÖ=êáëÉ=íç=ÇÉÑÉêêÉÇ=í~ñ=~ëëÉíë
ÄÉÅ~ìëÉ=áí=áë=éêçÄ~ÄäÉ=íÜ~í=íÜÉëÉ=~ëëÉíë=ïáää=ÄÉ=êÉÅçîÉêÉÇK==kç=ÇÉÑÉêêÉÇ=í~ñ=áë=êÉÅçÖåáëÉÇ=çå=íÜÉ=ìåJêÉãáííÉÇ=É~êåáåÖë=çÑ
çîÉêëÉ~ë=ëìÄëáÇá~êáÉëK===
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Å~éáí~ä=

~ääçï~åÅÉë líÜÉê qçí~ä
¡DMMM ¡DMMM ¡DMMM

^í=PM=j~êÅÜ=OMNP EOIURQF QMV EOIQQRF

p`f=ÅêÉÇáí RPT PV RTS
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^í=OV=j~êÅÜ=OMNQ EOIPNTF UMV ENIRMUF

aaÉÉÑÑÉÉêêêêÉÉÇÇ==íí~~ññ==~~ëëëëÉÉííëë mÉåëáçå qçí~ä
¡ÛMMM ¡ÛMMM

^í=PM=j~êÅÜ=OMNP OIPUN OIPUN

aÉÑÉêêÉÇ=í~ñ=çå=~Åíì~êá~ä=Ö~áåë=çå=êÉíáêÉãÉåí=äá~ÄáäáíáÉë ERPF ERPF

^í=OV=j~êÅÜ=OMNQ OIPOU OIPOU

qçí~ä
¡ÛMMM

kÉí=ÇÉÑÉêêÉÇ=í~ñ=~ëëÉí UOM

oÉÇìÅíáçåë=áå=íÜÉ=rh=Åçêéçê~íáçå=í~ñ=ê~íÉ=Ñêçã=OSB=íç=OQB=EÉÑÑÉÅíáîÉ=Ñêçã=N=^éêáä=OMNOF=~åÇ=íç=OPB=EÉÑÑÉÅíáîÉ=
N=^éêáä=OMNPF=ïÉêÉ=ëìÄëí~åíáîÉäó=Éå~ÅíÉÇ=çå=OS=j~êÅÜ=OMNO=~åÇ=P=gìäó=OMNO=êÉëéÉÅíáîÉäóK==cìêíÜÉê=êÉÇìÅíáçåë=íç=ONB
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ïáää=êÉÇìÅÉ=íÜÉ=`çãé~åóDë=ÑìíìêÉ=ÅìêêÉåí=í~ñ=ÅÜ~êÖÉ=~ÅÅçêÇáåÖäóK==qÜÉ=ÇÉÑÉêêÉÇ=í~ñ=Ä~ä~åÅÉë=~í=OV=j~êÅÜ=OMNQ=Ü~îÉ
ÄÉÉå=Å~äÅìä~íÉÇ=Ä~ëÉÇ=çå=íÜÉ=ê~íÉ=çÑ=OMB=ëìÄëí~åíáîÉäó=Éå~ÅíÉÇ=~í=íÜÉ=Ä~ä~åÅÉ=ëÜÉÉí=Ç~íÉK

NV=`^iiba rm bnrfqv pe^ob `^mfq^i

ddêêççììéé==~~ååÇÇ==`̀ççããéé~~ååóó
OMNQ OMNP

^̂ììííÜÜççêêááëëÉÉÇÇ ¡ÛMMM ¡ÛMMM

NMIMMMIMMM=EOMNPWNMIMMMIMMMF çêÇáå~êó=ëÜ~êÉë=çÑ=ORé=É~ÅÜ OIRMM OIRMM

fëëìÉÇ=~åÇ=Ñìääó=é~áÇ
kìãÄÉê=çÑ

lêÇáå~êó=ëÜ~êÉë= ¡ÛMMM

^í=PM=j~êÅÜ=OMNP UIUSSIPQT OIONT

fëëìÉÇ=ÇìêáåÖ=íÜÉ=éÉêáçÇ NMQIUMP OS

^̂íí==OOVV==jj~~êêÅÅÜÜ==OOMMNNQQ UUIIVVTTNNIINNRRMM OOIIOOQQPP
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ORé=çêÇáå~êó=ëÜ~êÉë=Äó=OMNSFK=qÜÉêÉ=ïÉêÉ=åç=ëÜ~êÉ=çéíáçåë=ÉñÉêÅáëÉÇ=áå=íÜÉ=éÉêáçÇ=EOMNPW=NOMIMMM=ïÉêÉ=ÉñÉêÅáëÉÇFK
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^ìÖ=MV pÉé=NM pÉé=NM pÉé=NP pÉé=NP
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ëÅÜÉãÉ ëÅÜÉãÉ ëÅÜÉãÉ ëÅÜÉãÉ ëÅÜÉãÉ

c~áê=î~äìÉ=éÉê=çéíáçå OPé QOé QSé RTé TNé

a~íÉ=çÑ=Öê~åí NU=^ìÖìëí= PM=pÉéíÉãÄÉê= PM=pÉéíÉãÄÉê= MN=pÉéíÉãÄÉê= MN=pÉéíÉãÄÉê=
OMMV== OMNM== OMNM== OMNP== OMNP==

bñÉêÅáëÉ=mêáÅÉ URé NPMé NPMé NVVKROé NVVKROé

j~êâÉí=mêáÅÉ=~í=Ç~íÉ=çÑ=Öê~åí NNOé NSPé NSPé PNPKRé PNPKRé

sçä~íáäáíó OTB PRB PRB OSB OSB

kÉí=ÇáîáÇÉåÇ=óáÉäÇ SB QB QB PB OB

qÉêã=çÑ=çéíáçå RKOR=óÉ~êë PKOR=óÉ~êë RKOR=óÉ~êë PKOR=óÉ~êë RKOR=óÉ~êë
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pçÅá~ä=pÉÅìêáíó=Åçëíë NISOR NIRMO OPQ ONQ

mÉåëáçå=Åçëíë= NT NITNU NIVSU RQT TMR

OONNIINNQQVV OOMMIIOOVVSS OOIIVVUUVV PPIIMMVVVV
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ëÜ~êÉë=çÑ=ORé=É~ÅÜ=áå=íÜÉ=Å~éáí~ä=çÑ=íÜÉ=`çãé~åó
ÉáíÜÉê=Ñçê=Å~åÅÉää~íáçå=çê=íç=ÜçäÇ=~ë=íêÉ~ëìêó=ëÜ~êÉë
EïáíÜáå=íÜÉ=ãÉ~åáåÖ=çÑ=pÉÅíáçå=TOQERF=çÑ=íÜÉ=^ÅíF
éêçîáÇÉÇ=íÜ~íWJ

NNKN íÜÉ=ã~ñáãìã=~ÖÖêÉÖ~íÉ=åìãÄÉê=çÑ=çêÇáå~êó
ëÜ~êÉë=ÜÉêÉÄó=~ìíÜçêáëÉÇ=íç=ÄÉ=éìêÅÜ~ëÉÇ=áë
NIPQRISTPX

NNKO íÜÉ=ã~ñáãìã=åìãÄÉê=çÑ=ëÜ~êÉë=ÜÉäÇ=áå=íêÉ~ëìêó
ïáää=åÉîÉê=ÉñÅÉÉÇ=NMB=çÑ=íÜÉ=áëëìÉÇ=ëÜ~êÉ=Å~éáí~ä
çÑ=íÜÉ=`çãé~åóX

NNKP íÜÉ=ãáåáãìã=éêáÅÉ=ïÜáÅÜ=ã~ó=ÄÉ=é~áÇ=Ñçê=ëìÅÜ
ëÜ~êÉë=áë=ORé=éÉê=çêÇáå~êó=ëÜ~êÉX

NNKQ íÜÉ=ã~ñáãìã=éêáÅÉ=ïÜáÅÜ=ã~ó=ÄÉ=é~áÇ=Ñçê=ëìÅÜ
çêÇáå~êó=ëÜ~êÉë=ëÜ~ää=åçí=ÄÉ=ãçêÉ=íÜ~å=RB=~ÄçîÉ
íÜÉ=~îÉê~ÖÉ=çÑ=íÜÉ=ã~êâÉí=î~äìÉë=Ñçê=~å=çêÇáå~êó
ëÜ~êÉ=~ë=ÇÉêáîÉÇ=Ñêçã=íÜÉ=^fj=~ééÉåÇáñ=íç=íÜÉ
içåÇçå=píçÅâ=bñÅÜ~åÖÉÛë=a~áäó=lÑÑáÅá~ä=iáëí=Ñçê
íÜÉ=ÑáîÉ=ÄìëáåÉëë=Ç~óë=áããÉÇá~íÉäó=éêÉÅÉÇáåÖ=íÜÉ
Ç~íÉ=çå=ïÜáÅÜ=íÜÉ=çêÇáå~êó=ëÜ~êÉë=~êÉ=éìêÅÜ~ëÉÇX

NNKR ìåäÉëë=éêÉîáçìëäó=êÉåÉïÉÇI=î~êáÉÇ=çê=êÉîçâÉÇI=íÜÉ
~ìíÜçêáíó=ÜÉêÉÄó=ÅçåÑÉêêÉÇ=ëÜ~ää=ÉñéáêÉ=~í=íÜÉ
ÅçåÅäìëáçå=çÑ=íÜÉ=`çãé~åóÛë=åÉñí=^ååì~ä
dÉåÉê~ä=jÉÉíáåÖ=çê=NR=ãçåíÜë=Ñêçã=íÜÉ=Ç~íÉ=çÑ
íÜáë=êÉëçäìíáçå=EïÜáÅÜÉîÉê=áë=É~êäáÉêFX=~åÇ

NNKS íÜÉ=`çãé~åó=ã~ó=ã~âÉ=~=Åçåíê~Åí=çê=Åçåíê~Åíë
íç=éìêÅÜ~ëÉ=çêÇáå~êó=ëÜ~êÉë=ìåÇÉê=íÜÉ=~ìíÜçêáíó
ÅçåÑÉêêÉÇ=Äó=íÜáë=êÉëçäìíáçå=éêáçê=íç=íÜÉ=Éñéáêó
çÑ=ëìÅÜ=~ìíÜçêáíó=ïÜáÅÜ=ïáää=çê=ã~ó=ÄÉ=ÉñÉÅìíÉÇ
ïÜçääó=çê=é~êíäó=~ÑíÉê=íÜÉ=Éñéáêó=çÑ=ëìÅÜ
~ìíÜçêáíó=~åÇ=ã~ó=ã~âÉ=~=éìêÅÜ~ëÉ=çÑ=çêÇáå~êó
ëÜ~êÉë=áå=éìêëì~åÅÉ=çÑ=~åó=ëìÅÜ=Åçåíê~Åí=çê
Åçåíê~ÅíëK

_ó=çêÇÉê=çÑ=íÜÉ=_ç~êÇ

aa==oo==`̀~~êêÉÉóó
pÉÅêÉí~êó

U=gìäó=OMNQ

oÉÖáëíÉêÉÇ=çÑÑáÅÉW

_ìêåÉëáÇÉ=jáääë
hÉåÇ~ä
`ìãÄêá~==
i^V=Smw

oÉÖáëíÉêÉÇ=áå=båÖä~åÇ=~åÇ=t~äÉë=kçK=PMOOS
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NOTES 

qÜÉ=ÑçääçïáåÖ=åçíÉë=Éñéä~áå=óçìê=ÖÉåÉê~ä=êáÖÜíë=~ë=~
ëÜ~êÉÜçäÇÉê=~åÇ=óçìê=êáÖÜí=íç=~ííÉåÇ=~åÇ=îçíÉ=~í=íÜáë=ãÉÉíáåÖ
çê=íç=~ééçáåí=ëçãÉçåÉ=ÉäëÉ=íç=îçíÉ=çå=óçìê=ÄÉÜ~äÑK
NK=låäó=íÜçëÉ=ãÉãÄÉêë=êÉÖáëíÉêÉÇ=áå=íÜÉ=oÉÖáëíÉê=çÑ
jÉãÄÉêë=çÑ=íÜÉ=`çãé~åó=~ë=~í=SKMMéã=çå=OU=gìäó=OMNQ=ëÜ~ää
ÄÉ=ÉåíáíäÉÇ=íç=~ííÉåÇ=~åÇ=îçíÉ=~í=íÜÉ=ãÉÉíáåÖ=ÅçåîÉåÉÇ=~ÄçîÉ
áå=êÉëéÉÅí=çÑ=íÜÉ=åìãÄÉê=çÑ=ëÜ~êÉë=êÉÖáëíÉêÉÇ=áå=íÜÉáê=å~ãÉë
~í=íÜ~í=íáãÉK=
OK=^=ãÉãÄÉê=ÉåíáíäÉÇ=íç=~ííÉåÇ=~åÇ=îçíÉ=~í=íÜÉ=ãÉÉíáåÖ
ÅçåîÉåÉÇ=Äó=íÜÉ=~ÄçîÉ=åçíáÅÉ=áë=ÉåíáíäÉÇ=íç=~ééçáåí=~åçíÜÉê
éÉêëçå=~ë=Üáë=éêçñó=íç=ÉñÉêÅáëÉ=~ää=çê=~åó=çÑ=Üáë=êáÖÜíë=íç
~ííÉåÇ=~åÇ=íç=ëéÉ~â=~åÇ=îçíÉ=~í=~=ãÉÉíáåÖ=çÑ=íÜÉ=`çãé~åóK
^åó=ëìÅÜ=ãÉãÄÉê=ã~ó=~ééçáåí=ãçêÉ=íÜ~å=çåÉ=éêçñó
éêçîáÇÉÇ=íÜ~í=É~ÅÜ=éêçñó=áë=~ééçáåíÉÇ=íç=ÉñÉêÅáëÉ=íÜÉ=êáÖÜíë
~íí~ÅÜÉÇ=íç=~=ÇáÑÑÉêÉåí=ëÜ~êÉ=çê=ëÜ~êÉë=ÜÉäÇ=Äó=ëìÅÜ=ãÉãÄÉêK
vçì=ã~ó=åçí=~ééçáåí=ãçêÉ=íÜ~å=çåÉ=éêçñó=íç=ÉñÉêÅáëÉ=êáÖÜíë
~íí~ÅÜÉÇ=íç=~åó=çåÉ=ëÜ~êÉK=qç=~ééçáåí=ãçêÉ=íÜ~å=çåÉ=éêçñóI
éäÉ~ëÉ=éÜçíçÅçéó=íÜÉ=Ñçêã=çÑ=éêçñó=~åÇ=áåÇáÅ~íÉ=áå=íÜÉ=Äçñ
åÉñí=íç=íÜÉ=éêçñóÛë=å~ãÉ=íÜÉ=åìãÄÉê=çÑ=ëÜ~êÉë=áå=êÉä~íáçå=íç
ïÜáÅÜ=ÜÉ=çê=ëÜÉ=áë=~ìíÜçêáëÉÇ=íç=~Åí=~ë=óçìê=éêçñóK=mäÉ~ëÉ
~äëç=áåÇáÅ~íÉ=Äó=íáÅâáåÖ=íÜÉ=Äçñ=éêçîáÇÉÇ=áÑ=íÜÉ=éêçñó
áåëíêìÅíáçå=áë=çåÉ=çÑ=ãìäíáéäÉ=áåëíêìÅíáçåë=ÄÉáåÖ=ÖáîÉåK=^ää
Ñçêãë=ãìëí=ÄÉ=ëáÖåÉÇ=~åÇ=ëÜçìäÇ=ÄÉ=êÉíìêåÉÇ=íçÖÉíÜÉê=áå=íÜÉ
ë~ãÉ=ÉåîÉäçéÉK=^=éêçñó=åÉÉÇ=åçí=ÄÉ=~=ãÉãÄÉê=çÑ=íÜÉ
`çãé~åóK=^ééçáåíáåÖ=~=éêçñó=ïáää=åçí=éêÉîÉåí=~
ëÜ~êÉÜçäÇÉê=Ñêçã=~ííÉåÇáåÖ=áå=éÉêëçå=~åÇ=îçíáåÖ=~í=íÜÉ
ãÉÉíáåÖK=fÑ=óçì=ïáëÜ=óçìê=éêçñó=íç=ëéÉ~â=çå=óçìê=ÄÉÜ~äÑ=~í
íÜÉ=ãÉÉíáåÖ=óçì=ïáää=åÉÉÇ=íç=~ééçáåí=óçìê=çïå=ÅÜçáÅÉ=çÑ
éêçñó=Eåçí=íÜÉ=`Ü~áêã~å=çÑ=íÜÉ=ãÉÉíáåÖF=~åÇ=ÖáîÉ=óçìê
áåëíêìÅíáçåë=ÇáêÉÅíäó=íç=íÜ~í=éÉêëçåK
PK=^=Ñçêã=çÑ=~ééçáåíãÉåí=çÑ=éêçñó=áë=ÉåÅäçëÉÇK=fÑ=óçì=êÉíìêå
ãçêÉ=íÜ~å=çåÉ=éêçñó=~ééçáåíãÉåíI=íÜ~í=êÉÅÉáîÉÇ=ä~ëí=Äó=íÜÉ
êÉÖáëíê~ê=ÄÉÑçêÉ=íÜÉ=ä~íÉëí=íáãÉ=Ñçê=íÜÉ=êÉÅÉáéí=çÑ=éêçñáÉë=ïáää
í~âÉ=éêÉÅÉÇÉåÅÉK==
QK=qÜÉ=Ñçêã=çÑ=éêçñó=áåÅäìÇÉë=~=îçíÉ=ïáíÜÜÉäÇ=çéíáçåK=mäÉ~ëÉ
åçíÉ=íÜ~í=~=îçíÉ=ïáíÜÜÉäÇ=áë=åçí=~=îçíÉ=áå=ä~ï=~åÇ=ïáää=åçí=ÄÉ
ÅçìåíÉÇ=áå=íÜÉ=Å~äÅìä~íáçå=çÑ=íÜÉ=éêçéçêíáçå=çÑ=îçíÉë=Ñçê=~åÇ
~Ö~áåëí=~åó=é~êíáÅìä~ê=êÉëçäìíáçåK
RK=qÜÉ=~ééçáåíãÉåí=çÑ=~=éêçñó=~åÇ=íÜÉ=çêáÖáå~ä=çê=Çìäó
ÅÉêíáÑáÉÇ=Åçéó=çÑ=íÜÉ=éçïÉê=çÑ=~ííçêåÉó=çê=çíÜÉê=~ìíÜçêáíó=EáÑ
~åóF=ìåÇÉê=ïÜáÅÜ=áí=áë=ëáÖåÉÇ=çê=~ìíÜÉåíáÅ~íÉÇ=ëÜçìäÇ=ÄÉ
ÇÉéçëáíÉÇ=ïáíÜ=íÜÉ=`çãé~åóÛë=êÉÖáëíê~ê=~í=íÜÉ=~ÇÇêÉëë=ëÜçïå
çå=íÜÉ=éêçñó=Ñçêã=åçí=ä~íÉê=íÜ~å=NNKMM~ã=çå=OU=gìäó=OMNQ=çê
QU=Üçìêë=ÄÉÑçêÉ=íÜÉ=íáãÉ=Ñçê=ÜçäÇáåÖ=~åó=~ÇàçìêåÉÇ=ãÉÉíáåÖK
SK=`obpq=ãÉãÄÉêë=ïÜç=ïáëÜ=íç=~ééçáåí=~=éêçñó=çê=éêçñáÉë
íÜêçìÖÜ=íÜÉ=`obpq=ÉäÉÅíêçåáÅ=éêçñó=~ééçáåíãÉåí=ëÉêîáÅÉ
ã~ó=Çç=ëç=Äó=ìëáåÖ=íÜÉ=éêçÅÉÇìêÉë=ÇÉëÅêáÄÉÇ=áå=íÜÉ=`obpq
j~åì~äK=`obpq=mÉêëçå~ä=jÉãÄÉêë=çê=çíÜÉê=`obpq
ëéçåëçêÉÇ=ãÉãÄÉêëI=~åÇ=íÜçëÉ=`obpq=ãÉãÄÉêë=ïÜç=Ü~îÉ
~ééçáåíÉÇ=~=ëÉêîáÅÉ=éêçîáÇÉêEëFI=ëÜçìäÇ=êÉÑÉê=íç=íÜÉáê=`obpq
ëéçåëçê=çê=îçíáåÖ=ëÉêîáÅÉ=éêçîáÇÉêEëFI=ïÜç=ïáää=ÄÉ=~ÄäÉ=íç
í~âÉ=íÜÉ=~ééêçéêá~íÉ=~Åíáçå=çå=íÜÉáê=ÄÉÜ~äÑK

TK=få=çêÇÉê=Ñçê=~=éêçñó=~ééçáåíãÉåí=çê=áåëíêìÅíáçå=ã~ÇÉ
ìëáåÖ=íÜÉ=`obpq=ëÉêîáÅÉ=íç=ÄÉ=î~äáÇI=íÜÉ=~ééêçéêá~íÉ=`obpq
ãÉëë~ÖÉ=E~=`obpq=mêçñó=fåëíêìÅíáçåÒF=ãìëí=ÄÉ=éêçéÉêäó
~ìíÜÉåíáÅ~íÉÇ=áå=~ÅÅçêÇ~åÅÉ=ïáíÜ=bìêçÅäÉ~ê=rh=C=fêÉä~åÇ
iáãáíÉÇÛë=ëéÉÅáÑáÅ~íáçåëI=~åÇ=ãìëí=Åçåí~áå=íÜÉ=áåÑçêã~íáçå
êÉèìáêÉÇ=Ñçê=ëìÅÜ=áåëíêìÅíáçåI=~ë=ÇÉëÅêáÄÉÇ=áå=íÜÉ=`obpq
j~åì~ä=E~î~áä~ÄäÉ=îá~=ïïïKÉìêçÅäÉ~êKÅçãL`obpqFK=qÜÉ
ãÉëë~ÖÉI=êÉÖ~êÇäÉëë=çÑ=ïÜÉíÜÉê=áí=ÅçåëíáíìíÉë=íÜÉ
~ééçáåíãÉåí=çÑ=~=éêçñó=çê=áë=~å=~ãÉåÇãÉåí=íç=íÜÉ
áåëíêìÅíáçå=ÖáîÉå=íç=~=éêÉîáçìëäó=~ééçáåíÉÇ=éêçñó=ãìëíI=áå
çêÇÉê=íç=ÄÉ=î~äáÇI=ÄÉ=íê~åëãáííÉÇ=ëç=~ë=íç=ÄÉ=êÉÅÉáîÉÇ=Äó=íÜÉ
áëëìÉêÛë=~ÖÉåí=Efa=o^NM=åç=ä~íÉê=íÜ~å=QU=Üçìêë=ÄÉÑçêÉ=íÜÉ
íáãÉ=ëÉí=Ñçê=íÜÉ=jÉÉíáåÖK=cçê=íÜáë=éìêéçëÉI=íÜÉ=íáãÉ=çÑ=êÉÅÉáéí
ïáää=ÄÉ=í~âÉå=íç=ÄÉ=íÜÉ=íáãÉ=E~ë=ÇÉíÉêãáåÉÇ=Äó=íÜÉ=íáãÉ=ëí~ãé
~ééäáÉÇ=íç=íÜÉ=ãÉëë~ÖÉ=Äó=íÜÉ=`obpq=^ééäáÅ~íáçå=eçëíF
Ñêçã=ïÜáÅÜ=íÜÉ=áëëìÉêÛë=~ÖÉåí=áë=~ÄäÉ=íç=êÉíêáÉîÉ=íÜÉ=ãÉëë~ÖÉ
Äó=Éåèìáêó=íç=`obpq=áå=íÜÉ=ã~ååÉê=éêÉëÅêáÄÉÇ=Äó=`obpqK
^ÑíÉê=íÜáë=íáãÉ=~åó=ÅÜ~åÖÉ=çÑ=áåëíêìÅíáçåë=íç=éêçñáÉë
~ééçáåíÉÇ=íÜêçìÖÜ=`obpq=ëÜçìäÇ=ÄÉ=ÅçããìåáÅ~íÉÇ=íç=íÜÉ
~ééçáåíÉÉ=íÜêçìÖÜ=çíÜÉê=ãÉ~åëK===
UK=`obpq=ãÉãÄÉêë=~åÇI=ïÜÉêÉ=~ééäáÅ~ÄäÉI=íÜÉáê=`obpq
ëéçåëçêëI=çê=îçíáåÖ=ëÉêîáÅÉ=éêçîáÇÉêë=ëÜçìäÇ=åçíÉ=íÜ~í
bìêçÅäÉ~ê=rh=C=fêÉä~åÇ=iáãáíÉÇ=ÇçÉë=åçí=ã~âÉ=~î~áä~ÄäÉ
ëéÉÅá~ä=éêçÅÉÇìêÉë=áå=`obpq=Ñçê=~åó=é~êíáÅìä~ê=ãÉëë~ÖÉK
kçêã~ä=ëóëíÉã=íáãáåÖë=~åÇ=äáãáí~íáçåë=ïáääI=íÜÉêÉÑçêÉI=~ééäó
áå=êÉä~íáçå=íç=íÜÉ=áåéìí=çÑ=`obpq=mêçñó=fåëíêìÅíáçåëK=fí=áë
íÜÉ=êÉëéçåëáÄáäáíó=çÑ=íÜÉ=`obpq=ãÉãÄÉê=ÅçåÅÉêåÉÇ=íç=í~âÉ
EçêI=áÑ=íÜÉ=`obpq=ãÉãÄÉê=áë=~=`obpq=éÉêëçå~ä=ãÉãÄÉêI=çê
ëéçåëçêÉÇ=ãÉãÄÉêI=çê=Ü~ë=~ééçáåíÉÇ=~=îçíáåÖ=ëÉêîáÅÉ
éêçîáÇÉêI=íç=éêçÅìêÉ=íÜ~í=Üáë=`obpq=ëéçåëçê=çê=îçíáåÖ
ëÉêîáÅÉ=éêçîáÇÉêEëF=í~âÉEëFF=ëìÅÜ=~Åíáçå=~ë=ëÜ~ää=ÄÉ=åÉÅÉëë~êó
íç=ÉåëìêÉ=íÜ~í=~=ãÉëë~ÖÉ=áë=íê~åëãáííÉÇ=Äó=ãÉ~åë=çÑ=íÜÉ
`obpq=ëóëíÉã=Äó=~åó=é~êíáÅìä~ê=íáãÉK=få=íÜáë=ÅçååÉÅíáçåI
`obpq=ãÉãÄÉêë=~åÇI=ïÜÉêÉ=~ééäáÅ~ÄäÉI=íÜÉáê=`obpq
ëéçåëçêë=çê=îçíáåÖ=ëóëíÉã=éêçîáÇÉêë=~êÉ=êÉÑÉêêÉÇI=áå
é~êíáÅìä~êI=íç=íÜçëÉ=pÉÅíáçåë=çÑ=íÜÉ=`obpq=j~åì~ä
ÅçåÅÉêåáåÖ=éê~ÅíáÅ~ä=äáãáí~íáçåë=çÑ=íÜÉ=`obpq=ëóëíÉã=~åÇ
íáãáåÖëK
VK=qÜÉ=`çãé~åó=ã~ó=íêÉ~í=~ë=áåî~äáÇ=~=`obpq=mêçñó
fåëíêìÅíáçå=áå=íÜÉ=ÅáêÅìãëí~åÅÉë=ëÉí=çìí=áå=oÉÖìä~íáçå
PRERFE~F=çÑ=íÜÉ=råÅÉêíáÑáÅ~íÉÇ=pÉÅìêáíáÉë=oÉÖìä~íáçåë=OMMNK
NMK=^ë=~í=VKMM~ã=çå=Q=gìåÉ=OMNQI=ÄÉáåÖ=íÜÉ=ä~ëí=éê~ÅíáÅ~ÄäÉ
Ç~ó=éêáçê=íç=íÜÉ=éìÄäáÅ~íáçå=çÑ=íÜáë=åçíáÅÉI=íÜÉ=`çãé~åóÛë
áëëìÉÇ=ëÜ~êÉ=Å~éáí~ä=ÅçãéêáëÉÇ=UIVTNINRM=çêÇáå~êó=ëÜ~êÉë=çÑ
ORé=É~ÅÜK=b~ÅÜ=çêÇáå~êó=ëÜ~êÉ=Å~êêáÉë=íÜÉ=êáÖÜí=íç=çåÉ=îçíÉ=~í
~=ÖÉåÉê~ä=ãÉÉíáåÖ=çÑ=íÜÉ=`çãé~åó=~åÇI=íÜÉêÉÑçêÉI=íÜÉ=íçí~ä
åìãÄÉê=çÑ=îçíáåÖ=êáÖÜíë=áå=íÜÉ=`çãé~åó=~ë=~í=VKMM~ã=çå=Q
gìåÉ=OMNQI=ÄÉáåÖ=íÜÉ=ä~ëí=éê~ÅíáÅ~ÄäÉ=Ç~íÉ=éêáçê=íç=íÜÉ
éìÄäáÅ~íáçå=çÑ=íÜáë=åçíáÅÉ=áë=UIVTNINRMK
NNK=`çéáÉë=çÑ=íÜÉ=Åçåíê~Åíë=çÑ=ëÉêîáÅÉ=Ñçê=aáêÉÅíçêë=~åÇ=~
ëí~íÉãÉåí=çÑ=aáêÉÅíçêëÛ=áåíÉêÉëíë=~êÉ=~î~áä~ÄäÉ=Ñçê=áåëéÉÅíáçå
ÇìêáåÖ=åçêã~ä=ÄìëáåÉëë=Üçìêë=~í=íÜÉ=êÉÖáëíÉêÉÇ=çÑÑáÅÉ=çÑ=íÜÉ
`çãé~åó=~åÇ=íÜÉó=ã~ó=ÄÉ=áåëéÉÅíÉÇ=~í=íÜÉ=éä~ÅÉ=çÑ=íÜÉ
^ååì~ä=dÉåÉê~ä=jÉÉíáåÖ=Ñçê=~í=äÉ~ëí=NR=ãáåìíÉë=éêáçê=íç=íÜÉ
ãÉÉíáåÖ=~åÇ=~í=íÜÉ=ãÉÉíáåÖK
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